Quiénes somos, CICR
que hacemos




Quiénes somos

Somos una organizacién humanitaria que ayuda a
las personas afectadas por situaciones de violencia,
incluyendo:

- Personas migrantes

- Personas desplazadas internamente por la violencia.
- Familiares de personas desaparecidas.

- Comunidades.

- Personas enfermas y heridas.

También visitamos a personas privadas de libertad,
verificamos sus condiciones de detencién y les
brindamos atencién humanitaria.



Nuestra labor es:

Humanitaria: ayudamos a aliviar el sufrimiento
humano.

Neutral: no tomamos parte en controversias politicas,
religiosas o de otro tipo.

Imparcial: damos nuestra ayuda sin discriminar por Escuchamos
nacionalidad, color de la piel, religion, orientacion
sexual, tendencia politica, entre otros. Escuchamos de manera confidencial a las personas

afectadas por la violencia para entender sus

Independiente: no trabajamos para ningln gobierno,
necesidades y que sus preocupaciones sean atendidas.

empresa u otra organizacion.

4 5



Dialogamos

Compartimos de manera general
nuestras preocupaciones
humanitarias y recomendaciones
en un didlogo confidencial con
autoridades, fuerzas armadas

y de seguridad y otros actores
que pueden contribuir a mejorar
la situacidon de las personas
afectadas por la violencia.



Acompainamos

Estamos con quienes sufren las consecuencias
de la violencia para ayudarlos, fortalecerlos y
promover que se respeten sus derechos:

con las familias de personas desaparecidas
para ayudarlas a esclarecer la suerte y
paradero de sus seres queridos;

con las personas separadas de sus seres
queridos, para ayudar a restablecer el contacto
familiar.

con las personas desplazadas para contribuir
a que encuentren un lugar seguro y medios de
subsistencia;

con las personas migrantes para contribuir
a mitigar riesgos que los ponen en peligro
durante la ruta;

con las comunidades afectadas para facilitar su
acceso a servicios esenciales como salud, agua,
educacion, saneamiento, etc.;

con el personal y los servicios de salud para
promover su respeto y proteccion;

con las personas privadas de libertad para
garantizar que reciben un trato digno y que
se respetan sus derechos.




Visitamos

Visitamos centros de detencidn y estaciones migratorias
para conocer las condiciones de detencidn y el trato
que reciben las personas. Hacemos recomendaciones
confidenciales a las autoridades, basadas en nuestros
hallazgos, para mejorar las condiciones.
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Cooperamos y
unimos esfuerzos

Muchas de estas acciones las hacemos de la mano
de las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja

de la regidon para ampliar y fortalecer nuestro trabajo
humanitario, cerca de quienes lo necesitan.
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iRECUERDA!

Nuestra labor humanitaria es
gratuita, inadie puede cobrarte
por ella!

Tampoco exigimos favores o
servicios a cambio de nuestro
trabajo humanitario.
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Contactanos

Si necesitas nuestra ayuda, orientacidon o reportar una
queja sobre nuestros servicios, puedes contactarnos
en cada uno de los siguientes paises:

México

(+521) 5530 663 475

mex_mexico@icrc.org

Guatemala
(+502) 3315-1332
gua_guatemalacity_Mailbox@icrc.org

El Salvador
(+503) 2263-2610 y (+503) 6314-9395
sal_salvador_mailbox@icrc.org

Honduras

(+504) 2239-3187, 9987-1348 (zona norte) (+504)
9985-4526 (zona centro sur)

Oficina Tegucigalpa
teg_tegucigalpa_Mailbox@icrc.org Oficina

San Pedro Sula
sps_sanpedrosulahonduras_Mailbox@icrc.org

Nicaragua
(+505) 8786 8868
mag_managua_Mailbox@icrc.org


























































Ayudamos a personas de todo el mundo afectadas

por conflictos armados y otras situaciones de violencia,
haciendo lo posible por proteger su vida y su dignidad,
y por aliviar su sufrimiento, a menudo junto a nuestros
asociados de la Cruz Roja y la Media Luna Roja.
Ademas, procuramos prevenir el sufrimiento mediante
la promocidn y el fortalecimiento del derecho y de los
principios humanitarios universales.

Kl facebook.com/CICRDRMX
¥ twitter.com/CICR_DRMX
instagram.com/cicr_mx
@ linkedin.com/in/cicrmx

Delegacion Regional en México y América Central
Calzada General Mariano Escobedo #526

Col. Anzures. Alcaldia Miguel Hidalgo

Ciudad de México, 11590

T + 52 55 2581 2110

mex_mexico@icrc.org
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