








abertamente. Torna-los assunto de discussao e consideragao ativa, torna-
los questdes na responsabilidade interna e externa das organizacgdes de
aplicacdo da lei. As questdes mencionadas carregam alta expectativa
com relagdo aos padrdes éticos mantidos dentro das organizagdes. A
participacgao positiva de cada encarregado € essencial neste sentido. O
comportamento dos encarregados da aplicagdo da lei tem uma forte
relacdo com a imagem e percepgao da organizagao como um todo. Um
encarregado corrupto pode fazer com que a organizacdo inteira seja
designada corrupta, porque o ato individual serd visto como o ato da
organizagao.

Princir1ios BAsicos SOBRE 0 Uso pA FORCA E
ARrMAS DE FoGo

Os Principios Bdsicos sobre o Uso da For¢a e Armas de fogo
(PBUFAF) foram adotados no Oitavo Congresso das Nacdes Unidas
sobre a Prevengao do Crime e o Tratamento dos Infratores, realizado
em Havana, Cuba, de 27 de agosto a 7 de setembro de 1990.

Apesar de ndo ser um tratado, o instrumento tem como objetivo
proporcionar normas orientadoras aos Estados membros na tarefa de
assegurar e promover o papel adequado dos encarregados da aplicacdo
da lei, os principios estabelecidos no instrumento devem ser levados em
consideracdo e respeitados pelos governos, no contexto da legislacdo
e da prdtica nacional, e levados ao conhecimento dos encarregados da
aplicacgdo da lei assim como de magistrados, promotores, advogados,
membros do executivo e legislativo e do publico em geral.

O preambulo deste instrumento estabelece ainda o
reconhecimento da importancia e da complexidade do trabalho dos
encarregados da aplicacdo da lei, reconhecendo também seu papel de
vital importancia na prote¢ao da vida, liberdade e seguranca de todas
as pessoas. Enfase é dada em especial a eminéncia da manutengdo da
ordem publica e paz social, assim como a importancia das qualifica¢des,
treinamento e conduta dos encarregados da aplicacao da lei. O preambulo
finaliza, ressaltando a importancia dos governos nacionais levarem em
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consideracao os principios inseridos neste instrumento com a adaptagao
de sua legislagdo e pratica nacionais.

Disposicoes Gerais e Especificas

De acordo com essas disposi¢des dos PBUFAF, os governos sao
encorajados a adotar e implementar as normas e regulamentos sobre o
uso da forca e armas de fogo contra as pessoas pelos encarregados da
aplicacdo da lei. Além disso, sdo encorajados a manter as questoes de
natureza ética associadas com o uso da for¢a e de armas de fogo sob
constante avaliacdo. (PB1)

Pratica Gerencial 1

As organizagdes de aplicagdo da lei em todo o mundo fazem
uso de cdes treinados para tarefas e missdes especificas
de aplicagdo da lei, incluindo o uso do cdo como uma
arma. Caes sdo treinados na captura de suspeitos armados
e perigosos. Eles sdo usados com sucesso na busca de
suspeitos escondidos em terrenos ou areas urbanas.
Embora ndo mencionado nos PBUFAF, o cdo policial ¢
uma arma valorizada incluida entre aquelas que permitem
as organizacdes uma abordagem diferenciada ao uso da
forca e armas de fogo.

As normas e diretrizes devem incluir disposicoes:

- para desenvolver uma série de meios, os mais amplos possiveis,
e equipar os encarregados com varios tipos de armas e municdes,
permitindo um uso diferenciado de forca e armas de fogo;

- para desenvolver armas incapacitantes nao letais para restringir
a aplicacao de meios capazes de causar morte ou ferimentos;

- para equipar os encarregados com equipamento de autodefesa
como escudos, capacetes, coletes a prova de bala e meios de
transporte blindados, de modo a diminuir a necessidade do uso
de armas de qualquer espécie; (PB2)

- para assegurar que o desenvolvimento e o emprego de armas
incapacitantes ndo letais sejam cuidadosamente avaliados de
modo a minimizar o risco de por em perigo pessoas que nao
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estejam envolvidas, e que o uso de quaisquer dessas armas seja
cuidadosamente controlado; (PB3)

- para especificar as circunstancias dentro das quais os
encarregados da aplicagao da lei sdo autorizados a portar armas
de fogo e prescrever os tipos € as muni¢des permitidos;

- para assegurar que as armas de fogo sejam empregadas apenas
quando apropriado e de maneira provavel a diminuir o risco
de ferimentos desnecessarios;

- proibindo o uso de armas de fogo e muni¢des que
causem ferimento injustificado, ou apresentem um risco
injustificado;

- regulando o controle, estoque e distribuicdo de armas de
fogo e munigdes, e incluindo procedimentos que assegurem a
responsabilidade dos encarregados das armas e munigdes que
lhes forem entregues;

- exigindo que avisos sejam feitos, se apropriados, quando as
armas estiverem a ser disparadas;

- estabelecendo um sistema de registros sempre que a policia
empregue armas de fogo no desempenho de seus deveres.
(PB11)

Principios Essenciais

Os principios essenciais no Uso da for¢ca e Armas de Fogo sdo:
LEGALIDADE, NECESSIDADE e PROPORCIONALIDADE

Os Encarregados da Aplicagdo da Lei somente recorrerdo ao
uso da forca, quando todos os outros meios para atingir um objetivo
legitimo tenham falhado, e o uso da forca pode ser justificado quando
comparado com o objetivo legitimo. O Encarregados da Aplicacdo da
Lei sdo exortados a serem moderados no uso da for¢a e armas de fogo e a
agirem em propor¢ao a gravidade do delito cometido e o objetivo legitimo
a ser alcangado (PB4, 5.). Somente serd permitido aos encarregados
empregarem a quantidade de for¢a necessaria para alcangar um objetivo
legitimo.
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Esta avaliacdo, que tem que ser feita individualmente pelo
encarregado da aplicagdo da lei em cada ocasiao em que a questao do uso
da forga surgir, pode levar a conclusao de que as implicagdes negativas
do uso da for¢a em uma determinada situagdo ndo sdo equiparadas a
importancia do objetivo legitimo a ser alcancado. Nestas situagdes,
recomenda-se que os policiais se abstenham de prosseguir.

Qualificacoes, Treinamento e Aconselhamento

Recomenda-se aos governos ¢ as organizacgdes de aplicagao da lei
que se assegurarem de que todos os encarregados da aplicacao da lei:

- sejam selecionados mediante de procedimentos adequados de
selecdo;

- tenham as qualidades morais, psicoldgicas e fisicas adequadas;

- recebam uma formagao profissional continua e meticulosa e que
sejam submetidos a verificagdes periddicas sobre sua aptiddo para
o desempenho de suas funcdes (PB18);

- sejam treinados e examinados de acordo com padrdes adequados
de competéncia para o uso da forca; e

- apenas sejam autorizados a portar armas de fogo quando tiverem
sido especialmente treinados, caso tenham que portar uma arma
de fogo. (PB19)

Pratica Gerencial 2

Em varios paises, as organizagdes de aplicagdo da lei
realizam experiéncias positivas com os chamados grupos
de auto-ajuda. Estes grupos sao compostos de encarregados
de aplicacao da lei que vivenciaram uma situagdo na qual
eles usaram sua arma de fogo contra uma pessoa e sofreram
as conseqliéncias emocionais decorrentes do acontecimento.
Usam agora aquela experiéncia para aconselhar os colegas
traumatizados por algum incidente que envolveu o uso da
forga e armas de fogo. O servigo do grupo de auto-ajuda ¢
oferecido juntamente com os servicos de terapeutas, como
psicologos e psiquiatras.
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No treinamento dos encarregados da aplicacdo da lei, os
governos e as organizagdes devem dar atencao especial a:

- questdes de natureza ética na aplicagdo da lei e direitos
humanos;

- alternativas ao uso da for¢a e armas de fogo, incluindo a
solugdo pacifica de conflitos, compreensao do comportamento
de multidao e métodos de persuasdo, negociacao e mediagdo
com vistas a limitar o uso da forca e armas de fogo.

Os programas de treinamento e os procedimentos operacionais
devem ser revistos a luz de incidentes particulares. (PB20)

Os governos e as organizacdes de aplicagdo da lei devem
proporcionar orientagdo sobre estresse aos policiais envolvidos em
situacdes em que forga e arma de fogo foram utilizadas. (PB21)

Uso de Armas de Fogo

O uso de armas de fogo com o intuito de atingir objetivos legitimos
de aplicagdo da lei deve ser considerada uma medida extrema. E por essa
razao particular que os principios de necessidade e proporcionalidade
sdo elaborados em maiores detalhes em PB 9,10 ¢ 11.

Os encarregados da aplicacdo da lei ndo usardo armas de fogo

contra individuos, exceto:

- em casos de legitima defesa ou defesa de outrem contra ameaca

iminente de morte ou ferimento grave;

- para impedir a perpetracdo de crime particularmente grave que

envolva séria ameaca a vida; ou

- efetuar a prisdo de alguém que represente tal risco e resista a

autoridade, ou para impedir a fuga de alguém que represente
tal risco;

e apenas nos casos em que outros meios menos extremos se

revelem insuficientes para atingir tais objetivos.

O uso letal intencional de armas de fogo so podera ser feito
quando for estritamente inevitavel para proteger a vida (PB9).
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O uso da arma de fogo ¢ uma medida extrema, o que ¢
evidenciado ainda mais pelas regras de comportamento que devem
ser observadas pelos encarregados da aplicacdo da lei antes de seu uso
pratico. O Principio Basico 10 dos PBUFAF afirma que as seguintes
regras devem ser observadas em todos os casos:

Nas circunstincias especificadas acima, os encarregados da
aplicacao da lei deverao:

identificar-se como tal
E
avisar prévia e claramente sua intengdo de usar armas de fogo,
com tempo suficiente para que o aviso seja levado em consideragao
ANAO SER QUE
tal procedimento represente um risco indevido para os policiais
oU
acarrete para outrem um risco de morte ou dano grave
oU
seja claramente inadequado ou inutil dadas as circunstincias do
caso.

Justifica-se a conclusao de que o uso da arma de fogo seja visto
como o ultimo recurso. Os riscos envolvidos no uso da arma de fogo
em termos de danos, ferimentos (graves) ou morte, assim como de nao
apresentar nenhuma opcao real apos seu uso, transforma-a na tltima
barreira na elevac¢ao dos riscos de uma situagao a ser resolvida. Pois
que outros meios os encarregados da aplicacdo da lei empregardo se o
uso da arma de fogo deixa de assegurar que os objetivos da aplicagdo
de lei sejam realmente atingidos?

A ateng¢do dos encarregados da aplicagdo da lei ndo deve estar
voltada para a proxima op¢ao disponivel que aponta para o uso da for¢a
e armas de fogo, mas sim para meios e estratégias que possam levar
ao arrefecimento de uma situagdo a ser resolvida. A preferéncia recai
novamente na comunicagao € nao na confrontagao.

As conseqiiéncias do uso (letal) de armas de fogo podem
ser, ¢ claro, limitadas nos termos legais. No entanto, ¢ bom que as
conseqliéncias pessoais para os encarregados da aplicacdo da lei
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envolvidos sejam destacadas. Embora existam regras gerais de como
os seres humanos reagem a acontecimentos estressantes, a reagao
especifica de cada pessoa depende, em primeiro lugar, da propria
pessoa, sendo apds ditada pelas circunstancias particulares e unicas
do acontecimento. O fato de que haja aconselhamento disponivel apos
0 acontecimento nao elimina a profunda experiéncia emocional que
o encarregado sofre em conseqiiéncia do uso da for¢a e ou armas de
fogo, mas deve ser visto como a aceitacao da gravidade do incidente.

Uso Indevido de Forca e Armas de Fogo

Os governos deverdo assegurar que o uso arbitrario ou abusivo
da forca e armas de fogo pelos encarregados da aplicagdo da lei seja
punido como delito criminal, de acordo com a legislacdo. (PB 7)

Ndo sera possivel invocar circunstidncias excepcionais, tais
como instabilidade politica interna ou emergéncia publica, como
Justificativa para o abandono destes principios basicos. (PB 8)

Estes principios devem ser vistos juntamente com o artigo 5° do
CCEAL mencionado acima e as disposicdes listadas nos procedimentos
de comunicag¢do e avaliagdo referidas mais adiante.

O uso arbitrario de forga e armas de fogo pelos encarregados da
aplicacdo da lei constitui violagdes do direito penal de um pais. Também
constituem violagoes dos direitos humanos cometidas por aqueles que sdo
chamados a manter e preservar esses direitos. O abuso da forca e de armas
de fogo pode ser visto como uma violagdo da dignidade e integridade
humana, tanto dos encarregados envolvidos como das vitimas. No
entanto, ndo importa como as violagdes sejam vistas, elas prejudicardo
de fato o fragil relacionamento entre a organizacao de aplicacdo da lei
e toda a comunidade a que estiver servindo, sendo capazes de causar
ferimentos que levardo muito tempo para cicatrizar.

E por todas as razdes ja expostas que o abuso néo pode e ndo deve
ser tolerado. A atengdo deve estar voltada para a prevencao destes atos,
mediante formagao e treinamento regular e apropriado e procedimentos
de avaliacdo e supervisdo adequados. Sempre que existir uma situagdo
de abuso alegado ou suspeitado, deve haver uma investigagdo imediata,
imparcial e total. Os responsaveis devem ser punidos. As vitimas devem
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receber atencdo adequada de acordo com suas necessidades especiais
durante toda a investigacdo. Para que se possa restaurar com sucesso
a confianca em um relacionamento abalado, devera haver um esfor¢co
genuino por parte da organizagado de aplicacado da lei.

Policiamento de Reuniées Ilegais

A DUDH reconhece no artigo 20 o direito de todos a participarem
de reunides pacificas, reiterado pelo PIDCP no artigo 21 . E por esta razio
que os governos e as organizacoes de aplicagdo da lei deverdo reconhecer
que a for¢a e as armas de fogo contra reunides ilegais s6 poderdo ser
empregadas de acordo com os Principios Basicos 13 e 14.

Ao dispersar grupos ILEGAIS mas NAO VIOLENTOS, os

policiais deverdo evitar o uso da forca ou, quando tal ndo for

possivel, deverao restringir o uso da for¢a ao minimo necessdrio.

(PB13)

Ao dispersar grupos VIOLENTOS, os encarregados da aplicacdo

da lei s6 poderdo fazer uso de armas de fogo quando ndo for

possivel usar outros meios menos perigosos;

E APENAS nos termos minimamente necessdrios;

ASSIM COMO SOMENTE segundo as condigoes estipuladas

no Principio Bdsico 9. (PB 14)

Ao estudar o PB 14, pode-se chegar a conclusao inicial de que se
apresenta aqui uma circunstincia adicional para o uso legal das armas de
fogo. Isto, contudo, néo ¢ verdadeiro. Este principio, em verdade, reitera
que, somente nas condi¢cdes mencionadas no PB 9, no caso de uma ameaca
iminente de morte ou ferimento grave, o uso da arma de fogo estaria
garantido. Os riscos adicionais colocados por uma reunido violenta, por
exemplo, a presenga de grandes multiddes, confusdo e desorganizagao,
fazem surgir questdes relacionadas a real praticabilidade do uso da arma
de fogo em tais situa¢des, considerando as conseqiiéncias potenciais de tal
uso para as pessoas nao envolvidas no local. Este principio (PB14) néo
autoriza o disparo indiscriminado na direcdo de uma multidao violenta
como tdtica aceitdavel para dispersar a multiddo.
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Policiamento de Individuos sob Custédia ou Detencio

Ao lidarem com detidos:

- os encarregados da aplicacdo da lei ndo fardo uso da forca,
exceto quando tal for estritamente necessdrio para manter a
seguranga e a ordem na institui¢do, ou quando existir ameaca
a segurancga pessoal; (PB15)

- os encarregados da aplicag¢do da lei ndo fardo uso de armas
de fogo, exceto em legitima defesa ou em defesa de outrem
contra ameaca iminente de morte ou ferimento grave;

ou

- quando for estritamente necessdrio para impedir a fuga de um
detento que represente um perigo do tipo descrito no Principio
Basico 9.

Procedimentos de Comunicac¢iao e Revisao

Os governos e as organizagdes encarregadas da aplicagdo da lei
deverao estabelecer procedimentos eficazes de comunicagdo e revisdo
aplicaveis a todos os incidentes em que:

* morte ou ferimento forem causados pelo uso da forca e

armas de fogo pelos encarregados da aplicacdo da lei;

* os encarregados da aplicagdo da lei fizerem uso de armas

de fogo, no desempenho de suas funcgoes.

Para os incidentes registrados de acordo com estes procedimentos.
0s governos e as organizagdes encarregadas da aplicacdo da lei deverao
assegurar que:

* haja um processo eficaz de revisao disponivel;

* autoridades administrativas ou de promotoria independentes
tenham condic¢des de exercer jurisdicdo nas circunstancias
apropriadas;

* nos casos de morte, ferimento grave ou outras conseqiiéncias
sérias, um relatorio pormenorizado seja prontamente envia-
do as autoridades competentes responsaveis pelo controle e
avaliagdo administrativa e judicial; (PB 22)
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* as pessoas afetadas pelo uso da forga e armas de fogo, ou
seus representantes legais, tenham acesso a um processo
independente, incluindo um processo judicial;

* em caso de morte desses individuos, esta disposi¢ao aplica-se
a seus dependentes. (PB 23)

Responsabilidade dos Encarregados da Aplicacdo da Lei

Os governos e as organizagdes da aplicacdo da lei deverao

assegurar que os oficiais superiores sejam responsabilizados, caso:

* fique provado ou presumido, terem tido conhecimento de
que encarregados sob seu comando estdo, ou tenham estado,
recorrendo ao uso ilegitimo de forca e armas de fogo e

* ndo tenham tomado todas as providéncias a seu alcance a fim
de impedir, reprimir ou comunicar tal uso. (PB24)

Os governos e as organizagdes de aplicacdao da lei deverao
assegurar que nao seja imposta qualquer sancao criminal ou disciplinar
a encarregados da aplicacdo da lei que, de acordo com o CCEAL e
estes principios:

* se recusarem a cumprir uma ordem [ilegal] para usar forca

ou armas de fogo ou

* comuniquem tal uso [ilegal] realizado por outros encarregados.

(PB25)

Obediéncia a ordens superiores ndo serd nenhuma justificativa
quando os policiais:
* tenham conhecimento de que uma ordem para usar forca e
armas de fogo que tenha resultado em morte ou ferimento
grave de alguém foi manifestamente ilegitima e
* tiveram oportunidade razodavel para se recusar a cumpri-la.

Nessas situagoes, a responsabilidade caberd também ao
superior que tenha dado as ordens ilegitimas.
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Pratica Gerencial 3

A Policia Federal da Australia vinculou a revisao regular do
desempenho de seus encarregados a questao da renovagao de
seus contratos de trabalho. Os contratos vencem apos cinco
anos, € somente se o policial em questao desempenhou de
acordo com as expectativas, terd seu contrato renovado. O
fato de ndo conseguir manter-se nos padroes de desempenho
no uso da for¢a e armas de fogo, por exemplo, pode levar
a rescisao do contrato.

O que ¢ deixado claro pelos principios € que a responsabilidade
cabe tanto aos encarregados, envolvidos em um incidente particular
com o uso da for¢a e armas de fogo, como a seus superiores. Esses
principios afirmam que os chefes tém o dever de zelo, sem que isso
retire a responsabilidade individual dos encarregados por suas acdes.

O relacionamento existente entre essas disposicdes e as
disposicdes sobre o uso indevido de forca e armas de fogo (PB7 E 8)

deve ser compreendido pelos encarregados da aplicagdo da lei.

PREVENCAO E INVESTIGACAO EFICAZES DE EXECUCOES EX-
TRAJUDICIAIS, ARBITRARIAS E SUMARIAS’

Definicao

Uma das observacgdes feitas pelo comité sobre direitos humanos,
relacionada ao direito a vida, foi a privagdo da vida por autoridades
do Estado como uma questio da mais alta gravidade.

A atencdo deve estar concentrada em estritamente controlar
e limitar as circunstincias nas quais uma pessoa pode ser privada
de sua vida por autoridades do estado em um esforco para evitar que
uma vida seja tirada arbitrariamente.

7 Resolugdo 1989/65 do Conselho Econdmico e Social, anexando os Principios sobre a
Prevencdo e Investigacdo Eficazes de Execucdes Extrajudiciais, Arbitrarias e Sumarias.
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Execucaes extrajudiciais sdo ilegais e constituem assassinatos

deliberados, realizadas por ordem de um governo ou com sua

umplicidade ou concordincia.

- Programa de 14 pontos elaborado pela Anistia Internacional para
a prevengdo de execugoes extrajudiciais.

E importante reconhecer que essas mortes sao deliberadas e nao
acidentais ¢ que sdo ilegais, nao sendo qualificadas como homicidio
justificavel.

O Papel das Organizacoes de Aplicaciao da Lei

Para evitar execugdes extrajudiciais, arbitrarias e sumarias, os
governos devem assegurar um controle firme, que inclua uma clara cadeia
de comando sobre todos os encarregados responsaveis pela apreensao,
captura, detencao, custodia ou aprisionamento, assim como sobre aqueles
encarregados autorizados por lei a empregar forca e armas de fogo.

Caso haja suspeita de uma vida ter sido privada arbitrariamente,
deverd realizar-se uma investigacdo imediata, completa e imparcial.
Espera-se que os governos mantenham locais e procedimentos para
realizar tais investigagdes, cujo objetivo sera o de determinar a causa,
modo e o momento da morte, a pessoa responsavel e qualquer tipo de
comportamento ou pratica que tenha ocasionado aquela morte.

As pessoas implicadas, ou responsaveis, pela privacao arbitraria
de uma vida devem ser levadas a justica.

As familias e os dependentes das vitimas de execugdes
extrajudiciais, arbitrarias ou sumarias terdo direito a uma compensagao
justa dentro de um periodo razoavel de tempo.

Em situagdes de privacao arbitraria de uma vida das quais
tomamos conhecimento, freqiientemente as autoridades do Estado ¢ que
sdo acusadas pela responsabilidade de tais atos. Nao € dificil imaginar os
efeitos devastadores que surgem de tais praticas. No momento em que
um Estado deixa de garantir a seus cidadaos o gozo continuo e livre de
seu direito a vida, a liberdade e a seguranca pessoal, deixa efetivamente
de manter e assegurar a base de todos os direitos humanos.
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Da mesma forma, quando uma organizagao de aplicacdo da lei
recorre a violagdes da lei para aplicar a lei ou manter a ordem publica,
perdeu sua credibilidade e sua autoridade. Nao sobrara mais nada, a
ndo ser o uniforme que vestem, para distinguir os encarregados da
aplicagdo da lei dos criminosos que perseguem.

PonTOS DE DESTAQUES DO CAPITULO

* As questoes legais e éticas ligadas ao uso da forca devem ser
mantidas sob constante avaliacao.

* Todos tém o direito a vida, a liberdade e a seguranga pessoal.

* O direito a vida deve ser protegido por lei.

* Os encarregados da aplicacdo da lei possuem autoridade legal
para empregar a for¢a. Em certas ocasides, esta autoridade
transforma-se em uma obriga¢do de usar a for¢a quando os
objetivos legitimos da aplicagdo da lei ndo puderem ser atingidos
de outra forma.

* Os encarregados da aplicacao da lei podem apenas empregar a
for¢a quando estritamente necessario ¢ na medida exigida para
o cumprimento de seu dever.

* Os encarregados da aplicac@o da lei acatardo e respeitardo a
proibicdo absoluta da tortura e outro tratamento ou pena cruel,
desumana ou degradante.

* Quando o uso da for¢a ndo puder ser evitado, os principios de
necessidade e proporcionalidade deverdo ser observados.

* Antes de recorrer ao uso da for¢a, meios nao violentos deverao
ser empregados em primeiro lugar.

* Os encarregados da aplicagdo da lei devem ter acesso a
equipamento defensivo de modo a diminuir a necessidade de
utilizar armas de qualquer espécie.

* Os governos deverdo equipar os encarregados da aplicagdo da
lei com uma série de meios que permitam uma abordagem
diferenciada ao uso da for¢a e armas de fogo.

* O uso da arma de fogo deve ser considerado uma medida
extrema.
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* A arma de fogo pode apenas ser empregada em circunstancias
especificas que envolvam uma ameacga iminente de morte ou
ferimento grave. O uso intencional e letal da arma de fogo
somente pode ser permitido quando estritamente inevitavel
e para proteger a vida.

* Os encarregados da aplicagdo da lei devem ser regularmente
treinados no uso da forca e armas de fogo.

* O uso indevido da forca e armas de fogo deve ser punido
como uma viola¢ao da lei criminal.

* Procedimentos de comunicagao e avaliacdo devem ser
observados.

* O uso da forga e armas de fogo coloca a responsabilidade nos
encarregados envolvidos e em seus superiores.

* A privagao da vida pelas autoridades do estado ¢ um assunto
da mais alta gravidade.

* O enfoque deve ser dado a prevencao de tais incidentes. Os
casos de privagdo de vida arbitraria devem ser imediata,
minuciosa e imparcialmente investigados.

QUESTOES PARA ESTUDO
Conhecimento

1. Quando € permitido o uso da forca pelos encarregados da aplicacdo
da lei?

2. Quando ¢ permitido o uso da arma de fogo pelos encarregados da
aplicacao da lei?

3. Explique o significado dos termos necessidade e proporcionalidade
em relacdo ao uso da forca e armas de fogo.

4. Existe alguma justificativa para a pratica de tortura e outro tratamento
ou pena cruéis, desumanos ou degradantes?

5. Quais sdo as normas para o uso da forca e armas de fogo no
policiamento de reunides violentas?
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6. Quais sdo as normas para o uso da forca e armas de fogo em relagao
a individuos em custodia ou detengdo?

7. Em qual(is) situacao(des) pode ter sucesso uma defesa baseada em
ordens superiores?

8. Quais sdo os meios ndo violentos a disposi¢cdo dos encarregados da
aplicacao da lei?

9. Quando ¢ necessario aos encarregados da aplicacdo da lei comunicar
o uso da forga e armas de fogo as autoridades competentes para a
avalia¢do administrativa ou controle judicial?

10. Quando um encarregado da aplicagdo da lei pode recusar-se a

cumprir uma ordem superior para empregar a for¢a?

Compreensao

1. Quais sdo as questoes éticas ligadas ao uso da forca e por que elas
devem ser mantidas sob constante avaliacao?

2. Quais sao as implicacdes do uso da forca e armas de fogo no
treinamento e formacao dos encarregados da aplicagdo da lei?

3. Como o uso indevido da for¢a por encarregados da aplicagdo da lei
pode ser evitado?

4. Qual ¢ a relevancia do Cédigo de Conduta para os Encarregados da
Aplicagdo da Lei, no uso da for¢a e armas de fogo?

5. De que forma o uso da forca potencialmente pde em perigo
o relacionamento da organizag¢do de aplicacdo da lei com a
comunidade?

6. Como pode ser melhor assegurada a investigacao imediata, minuciosa
e imparcial nos casos alegados de uso indevido da forca?

7. Pode uma organizacao de aplicagdo da lei funcionar sem a autoridade
para empregar a forca e armas de fogo?

8. Elabore uma defini¢cdo de forca quando se referir ao uso da forga e
armas de fogo.
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Aplicacgio

1. Esboce diretrizes operacionais para o uso da for¢a e armas de fogo
para sua organizacao de aplicacdo da lei. Os topicos minimos que
devem ser tratados sdo:

- uso da forca e armas de fogo;

- procedimentos de comunicagado e revisao;
- formagao e treinamento;

- uso indevido de forca e armas de fogo.

2. Voce € convidado a dar uma palestra, a partir de uma perspectiva pratica,
sobre o uso da forca e armas de fogo para recrutas de uma organizagao de
aplicacdo da lei. Prepare um plano de aula para sua palestra, indicando:

- 0s principais topicos que vocé pretende discutir;
- 0 principais pontos que quer comunicar;
- outras questdes que devem ser apresentadas.

3. Apds um incidente de uso indevido de forca, seu chefe pede um conselho

sobre quais medidas devem ser tomadas para restaurar a confianca abalada
da comunidade na organizagao de aplicacdo da lei. Esboce uma carta a
seu chefe tratando pelo menos dos seguintes pontos:

- 0 que fazer a respeito do incidente de uso indevido de forca;

- que atitude tomar com relacao a vitima;

- que atitude tomar dentro da organizagao policial;

- que atitude tomar com relagdo a comunidade.
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APLICACAO DA LEI NO CASO
DOS GRUPOS VULNERAVEIS

Capitulo 11

MULHERES

PERGUNTAS-CHAVE PARA 0S ENCARREGADOS DA

APLICACAO DA LEI

* Qual é a situagao da mulher na sociedade atual?

* Qual é o significado dos principios de igualdade e nao-
discriminagdo para as mulheres?

* Quais sdo os instrumentos internacionais que protegem os direitos
da mulher?

* Quais sdo as razoes da violencia contra a mulher?

* Qual é o papel e a responsabilidade da aplicacdo da lei com
relagdo a violéncia doméstica?

* Qual é a situagao da mulher na prevengdo e deteccao do crime?

* Quais sdo as necessidades especiais para a protecio de mulheres
infratoras?

* Quais sdo as necessidades especiais das vitimas femininas do
crime e do abuso de poder?

* Por que existem tao poucas mulheres encarregadas da aplicacdo
da lei no mundo todo?

* Por que sdo tdo poucas as mulheres que ocupam cargos de
diregdo?

* Por que as mulheres sdo tido vulneraveis ao abuso e exploragio?

* Como a aplicacdo da lei pode combater a prostituicio forcada?

* Qual é a posicao da mulher nos conflitos armados?

* Qual é o nivel de protecao proporcionado a mulher pelo direito
internacional humanitdrio, nos conflitos armados?
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Os DireiTos HUMANOS DA MULHER
Introducio: A Realidade do Género na Sociedade

A igualdade ¢ o alicerce de toda sociedade democratica
comprometida com a justica e os direitos humanos. Em praticamente
todas as sociedades e em todas as esferas de atividade, a mulher esta
sujeita a desigualdades por lei e de fato. Esta situacdo ¢ causada e
agravada pela existéncia de discriminacao na familia, na comunidade
e no local de trabalho. A discriminagdo contra a mulher se perpetua
mediante a sobrevivéncia de esteredtipos (do homem assim como da
mulher), de culturas tradicionais e crencas prejudiciais as mulheres.

Poucos paises tratam suas mulheres tdo bem quanto tratam
seus homens. As diferencas sociais ¢ econdmicas entre as mulheres e
os homens, em quase todas as partes do mundo, ¢ ainda enorme. As
mulheres constituem a maioria da populagdo pobre do mundo, tendo o
numero de mulheres que vivem na pobreza em zonas rurais aumentado
em 50% desde 1975. As mulheres também formam a maioria da
populagdo mundial analfabeta. Na Africa e Asia, trabalham 13 horas
por semana a mais do que os homens e, na maioria das vezes, nem sao
pagas. No mundo inteiro, ganham 30 a 40% menos do que os homens
pelo mesmo trabalho. Elas ocupam 10 a 20% dos cargos de geréncia
e administra¢do e menos que 20% dos empregos na inddstria. Somam
menos que 5% dos chefes de Estado no mundo. A discriminacdo contra
as mulheres ¢ chamada de uma doen¢a mortal. Mais mulheres e meninas
morrem a cada dia por causa de diferentes formas de discriminagao
de género do que qualquer outro tipo de abuso dos direitos humanos.
De acordo com os numeros da ONU, mais de um milhdo de meninas
morrem a cada ano porque sdo do sexo feminino.

As mulheres sofrem muito ao passarem pela administragcao de
justica. Em muitos paises, ndo possuem os mesmos direitos legais que
os homens, sendo, portanto, tratadas como cidadas de segunda classe
nas delegacias e tribunais. Ao serem detidas ou presas, sao muito mais
vulneraveis que os homens a ataques - especialmente as formas de
abuso com motivo sexual como estupros. Muitas vezes, as mulheres
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sdo detidas, torturadas e, algumas vezes, até assassinadas porque seus
parentes ou pessoas com quem se relacionam estdo ligados a grupos
de oposi¢ao politica ou sdo procurados pelas autoridades. Em época
de distarbios internos, todos os direitos humanos encontram-se sob
ameaca - particularmente os direitos dos civis - e as mulheres sofrem
especialmente nessas situagdes, sdo rapidamente envolvidas em conflitos
que ndo causaram, tornando-se o alvo das matancas em represalia. Elas
também sdo a maioria da populagao refugiada e deslocada no mundo,
deixadas para criar familias sozinhas. Sdo estupradas e abusadas
sexualmente com impunidade.

A Protecao Legal dos Direitos Humanos da Mulher: Igualdade e
Nao-Discriminacio

A Carta das Nagoes Unidas foi o primeiro instrumento juridico
internacional a afirmar explicitamente os direitos iguais do homem
e da mulher e a incluir o género como uma das formas proibidas de
discriminacdo (juntamente com a raga, lingua e religido). Estas garantias
foram repetidas na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
adotada pela Assembléia Geral em 1948. Desde entdo os direitos
iguais para a mulher tém sido ajustados e ampliados em inimeros
tratados internacionais de direitos humanos - ressaltando o PIDCP
e o PIDESC. Os direitos contidos nesses instrumentos sdo exercidos
completamente tanto pela mulher como pelo homem - assim como os
direitos na Convengdo contra a Tortura ¢ a Convengdo Internacional
sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminag¢do Racial. A
nao-discriminacao baseada no sexo também encontra-se na Convengdo
sobre os Direitos da Crianga ¢ nos tratados de direitos humanos
regionais (CADHP, artigo 2° ; CADH, artigo 1° ; CEDH artigo 14 ).

Por que, entdo, se julgou necessario elaborar um instrumento
juridico separado para a mulher? Considerou-se necessario adotar os
meios adicionais de prote¢do dos direitos humanos da mulher pelo
simples fato de que a sua humanidade nao era suficiente para lhe
assegurar seus direitos. Como o predmbulo da Convencgdo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
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explicita, as mulheres ainda ndo possuem direitos iguais aos dos
homens e a discriminagdo contra a mulher continua a existir em todas
as sociedades.
A Convengao foi adotada pela Assembléia Geral das Nagdes
Unidas, em 1979, passando a vigorar em 1981. O artigo 1° declara que:
a expressdao “discriminacdo contra as mulheres” significa
qualquer distin¢do, exclusdo ou restri¢cdo baseada no sexo que
tenha como efeito ou como objetivo comprometer ou destruir o
reconhecimento, o gozo ou o exercicio pelas mulheres, seja qual for
seu estado civil, com base na igualdade dos homens e das mulheres,
dos direitos humanos e das liberdades fundamentais no campo
politico, econémico, social, cultural, civil ou qualquer outro campo.
A Convengao reforca e amplia as disposi¢des dos instrumentos
internacionais ja existentes, elaborados para combater a discriminacdo
permanente contra a mulher, identificando também muitas areas de notoria
discriminacdo, como, por exemplo, os direitos politicos, o casamento e
a familia, ¢ o trabalho. Nestas ¢ em muitas outras areas, a Convengao
estabelece objetivos e medidas especificos a serem seguidos pelos Estados
Partes para facilitar a criagdo de uma sociedade global dentro da qual as
mulheres possam gozar de plena igualdade junto aos homens, obtendo
assim o exercicio pleno dos seus direitos humanos garantidos.
Também faz-se necessario que os Estados Partes reconhegcam a
importante contribuicdo econdmica e social da mulher para a familia
e a sociedade como um todo. A convencdo enfatiza o fato de que a
discriminacao impedira o crescimento econdmico e a prosperidade e
reconhece, também, a necessidade de uma mudanga de atitude, por
intermédio da educacdo de homens e mulheres para que aceitem a
igualdade de direitos e superem os preconceitos e praticas baseados
em estereotipos. Outra caracteristica importante da Convengao € o
reconhecimento explicito de que € necessaria uma igualdade real,
ou seja, igualdade de fato e ndo somente por lei, € de que medidas
temporarias especiais devam ser tomadas para atingir esse objetivo.
Ao contrario de outros tratados importantes sobre direitos humanos,
a Convencao sobre a Mulher exige que os Estados Partes combatam
a discriminagdo nas vidas e relacionamentos particulares de seus
cidaddos, e ndo somente nas atividades do setor publico.
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A Convengao sobre a Mulher foi ratificada pela maioria dos paises
do mundo. O niimero de Estados Partes a Convengao teria sido uma mostra
do compromisso real em terminar com a discriminagao baseada no género se
nao fosse pelas reservas submetidas por muitos Estados. Como mencionado
no capitulo sobre Direito Internacional dos Direitos Humanos, o
procedimento de reservas foi elaborado para auxiliar a causa dos direitos
humanos na medida em que permite excegdes aquelas garantias de direitos
humanos que os governos nao podem assumir completa e imediatamente
no momento da ratificagdo. As reservas a Convengao sobre a Mulher
causaram muita controvérsia porque ha mais reservas a este instrumento
do que a qualquer outro tratado de direitos humanos, e muitas das reservas
parecem ir contra o objeto e a finalidade da Convengao. Algumas delas, por
exemplo, sdo feitas ao principio geral de nao-discriminagao, enquanto outras
tentam limitar as disposi¢des da Convengao que estabelecem direitos iguais
a mulher em relagdo a familia, cidadania e no ambito juridico . Algumas
reservas sao tdo vagas e tdo amplas que fica dificil dizer exatamente a
que elas se referem. Tantas reservas substanciais t€m a capacidade de
limitar significativamente as obrigagdes assumidas pelos Estados que as
apresentaram, podendo desta forma solapar nitidamente o objetivo e a
finalidade da Convengao. Essa questdo das reservas a Convengao sobre
a Mulher tornou-se uma questao politica dentro da Assembléia Geral das
Nagodes Unidas e da Comissdo sobre o Estatuto da Mulher. Até agora,
entretanto, os Estados Partes na Convengao ainda ndo exerceram seu direito
(de acordo com a Convenc¢ao de Viena sobre o Direito dos Tratados) de
buscar uma determinagdo normativa sobre a permissibilidade de reservas
que parecem solapar o compromisso de assumir obrigagdes fundamentais
de direitos humanos para com a mulher.

Mecanismos Internacionais de Protecao dos Direitos da Mulher

Na teoria, todos 0s mecanismos pertencentes a principal
corrente dos direitos humanos, mencionados no capitulo sobre o Direito
Internacional dos Direitos Humanos (incluindo a Comissao dos Direitos
Humanos, os procedimentos de investigacao e os 6rgaos de supervisao
dos tratados), ocupam-se com os direitos humanos de todas as pessoas -
de mulheres como de homens. A situagao na pratica ¢ um pouco diferente.
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Os ditos mecanismos da corrente principal dos direitos humanos tém
tradicionalmente deixado de considerar os direitos humanos da mulher e
a violagdo destes direitos. Uma das razdes para isso € que a questao dos
direitos da mulher foi separada pela ONU das outras questdes desde
muito cedo, fazendo com que 6rgdos especializados fossem criados
para tratar dos assuntos relativos a mulher. Infelizmente, estes 6rgaos
tém sido mais fracos e recebido menos apoio que aqueles pertencentes
a principal corrente. Outro motivo para a marginalizagdo dos direitos
humanos da mulher ¢ a natureza dos proprios instrumentos de direitos
humanos. Muitos ativistas dos direitos da mulher argumentam que o
direito internacional dos direitos humanos foi criado pelos homens
para os homens, ou seja, que aquele ndo trata de questdes que sdo de
importancia vital para as mulheres, como o analfabetismo, a pobreza, a
violéncia e a satide ligada a reprodu¢do humana. Acusagdes parecidas
tém sido feitas contra o direito internacional humanitario quando se
argumenta que ele estd mais preocupado com a honra que reconhecer
e lidar com os verdadeiros problemas enfrentados pelas mulheres em
situagdo de conflito armado.

Felizmente, a situacdo estd se invertendo gradualmente. Na
Conferéncia Mundial sobre os Direitos Humanos, em 1993, os Estados
membros da ONU concordaram que os direitos humanos da mulher
deverdo estar ligados a todos os aspectos do trabalho da organizacdo
com os direitos humanos. Foi declarado ainda mais que:

Os direitos humanos da mulher e da menina fazem parte
de forma inalienavel, integral e indivisivel dos direitos humanos
universais. A participacdo plena e igualitiria da mulher na vida
politica, civil, econéomica, social e cultural, em nivel regional,
nacional e internacional, e a erradicacdo de todas as formas
de discriminacdo baseada no sexo sdo objetivos prioritarios da
comunidade internacional.

(Declaracgdo e Programa de A¢do de Viena, Parte 1, paragrafo 18.)

Os o6rgaos especializados, que serdo mencionados, permanecem
sendo importantes para a implementacao dos direitos humanos da mulher.
Conforme ja foi explicado no capitulo sobre O Direito Internacional
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dos Direitos Humanos, a Comissdo sobre o Estatuto da Mulher foi
criada pelo ECOSOC em 1946. Sua fungdo ¢ a de elaborar relatorios
e recomendagdes para 0 ECOSOC sobre a promog¢ao dos direitos da
mulher em todas as esferas. A Comissdo também tem poderes para
elaborar propostas de acdo para problemas urgentes na area de direitos
humanos da mulher. De forma significativa, porém, a Comissao nao
pode tomar nenhuma ac¢do com relagdo as denuncias individuais que
esta autorizada a receber e considerar. Em vez disso, seu procedimento
¢ voltado para discernir as tendéncias e os padrdes de discriminagao
que surgem, para que assim elabore uma politica de recomendagdes
com vistas a solu¢do de problemas em larga escala.

O artigo 17 da Convengao sobre a Mulher cria o Comité para a
Eliminagdo da Discriminagdo contra as Mulheres para supervisionar
a implementacdo de suas disposi¢des. O Comité ¢ composto de 23
peritos (quase sempre mulheres) designados pelos Estados Partes a
Convencao, os quais, assim como nos outros 6rgaos de tratados, exercem
suas fungdes a titulo pessoal e ndo como delegados ou representantes
de seus paises de origem. A funcdo do Comité é de supervisionar,
principalmente por meio de relatorios apresentados, a implementagao
da Convencao pelos Estados que a ratificaram ou aderiram a ela. O
Comité ndo estd capacitado a receber denuncias provenientes de
particulares ou denuncias de um Estado Parte em relagdo a conduta
de outros. Muitos comentaristas consideram que esta seja a grande
debilidade da Convengdo sobre a Mulher e, por isso, esfor¢os estdo
sendo feitos no sentido de elaborar um Protocolo Facultativo para
estabelecer procedimentos de denincia. E importante observar, neste
contexto, que o Comité dos Direitos Humanos (que supervisiona a
implementa¢do do PIDCP) pode receber denuncias de violagdes das
disposi¢des do PIDCP sobre a igualdade dos sexos - especificamente,
do artigo 26. A proibicao da discriminagao baseada no sexo foi ampliada
aos direitos estabelecidos em outros instrumentos (por exemplo, o
direito a seguridade social garantido pelo PIDESC). O procedimento de
dentincias individuais do Comité dos Direitos Humanos esta disponivel
a todas as pessoas de cada um dos paises que ratificou o Protocolo
Facultativo ao PIDCP. As mulheres nestes paises podem, portanto,
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fazer dentincias sobre violagdes de seus direitos estabelecidos naquele
instrumento, assim como dos direitos protegidos por outros tratados de
direitos humanos - desde que seu pais seja também parte desses tratados.
Os procedimentos de dentncias individuais criados pelos sistemas de
direitos humanos europeu e interamericano também se encontram
disponiveis as mulheres cujos direitos foram violados (procedimentos
sujeitos, ¢ claro, a aceitagdo dos Estados Partes).

Violéncia contra a Mulher

O Comité da Mulher (CEDM) definiu a violéncia baseada no
género como:

...violéncia que é dirigida a mulher pelo fato dela ser mulher ou
que atinge a mulher desproporcionalmente. Inclui atos que infrinjam
sofrimento ou dano fisico, mental ou sexual, ameacas de tais atos e
outras privacoes da liberdade...

A violéncia contra a mulher ndo € um fen6meno recente, tem
existido por toda a histdria, ndo sendo notada nem contestada. Apos
pressdo internacional, muito recente para que se considere a violéncia
contra a mulher como uma questdo internacional de direitos humanos,
a CEDM respondeu com a declaragdo especifica de que a proibi¢dao
geral da discriminagdo baseada no género que consta na Convengao
sobre a Mulher inclui a violéncia baseada no género conforme definida
acima. O Comité afirma ainda que a violéncia contra a mulher constitui
uma violagao de seus direitos humanos reconhecidos internacionalmente
- ndo importando se quem cometeu a violagao seja um servidor publico
ou pessoa particular. A responsabilidade do Estado perante a violéncia
contra a mulher pode ser invocada quando um funcionario do governo
estd envolvido em um ato de violéncia baseada no género e também
quando o Estado deixa de agir com a devida diligéncia de modo a evitar
as violagdes dos direitos cometidas por particulares ou de investigar e
punir tais atos de violéncia, proporcionando compensacao.

Essas decisdes foram reforcadas pela Declaragio sobre a
Eliminacdo da Violéncia contra a Mulher, adotada pela Assembléia
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Geral, em 1993; pela Convencgio Interamericana sobre a Mulher
e Violéncia, adotada em 1994, dentro da estrutura do sistema
interamericano de direitos humanos; assim como pelas disposicdes
especificas da Declaracido e Programa de Ac¢do de Viena, adotadas
na Conferéncia Mundial de Direitos Humanos, em 1993, e pela
Declaragdo e Plataforma de A¢do de Beijing, adotadas por ocasido da
Quarta Conferéncia Mundial sobre a Mulher em 1995. Cada um destes
instrumentos torna claro que a violéncia contra a mulher, ocorra ela em
casa, no trabalho ou nas maos dos agentes publicos, ¢ uma violagao dos
direitos humanos.

A SITUACAO DA MULHER NA ADMINISTRACAO DE JUSTICA

Prevenciao e Deteccio do Crime

Conforme ja foi explicado no capitulo dedicado a este assunto,
ndo existe um unico instrumento internacional que trate da prevengao
e detec¢do do crime - nem dos aspectos relativos ao género dentro
desta funcdo especifica de aplicacdo da lei. Portanto, os direitos e as
responsabilidades nesta area devem ser reunidos a partir dos inimeros
instrumentos de direitos humanos. Os direitos relevantes a serem
considerados nesta fase incluem o direitos de todas pessoas (homens
e mulheres) a igualdade perante a lei; ¢ a presuncgdo da inocéncia que
garante que qualquer pessoa, do sexo masculino ou feminino, acusada
de um delito penal, tem o direito de ser presumida inocente até que se
prove o contrario no tribunal (PIDCP, artigo 14.2; CADHP, artigo 7.1
(b); CADH, artigo 8.2; e CEDH, artigo 6.2). Deve-se observar que, com
relagdo a presun¢do da inocéncia, os encarregados da aplicagdo da lei
nao tém nenhum papel a desempenhar na decisao sobre a inocéncia ou
culpa de uma pessoa capturada por um delito A fun¢ao da aplicacao da
lei limita-se ao levantamento de fatos, cabendo ao judiciario descobrir
a verdade. Os outros direitos que dizem respeito a detec¢dao do crime
sao o direito a um julgamento justo ¢ o direito a privacidade - ambos
examinados em maiores detalhes no capitulo sobre Prevencdo e
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Detec¢ao do Crime. Deve-se ter em mente que, com respeito ao direito
a privacidade, o teor deste direito pode ndo ser o mesmo para a mulher
que o homem, ja que pode ser necessario, em algumas ocasides, que
os encarregados da aplicacdo da lei, envolvidos em investigacdo de
um crime, tomem medidas especiais e distintas para assegurar que a
privacidade pessoal da mulher seja protegida e preservada.

A prevengdo do crime ¢ um objetivo fundamental da aplicagao
da lei, sendo uma é4rea que possui um valor especifico para os direitos
da mulher. Em todas as sociedades, as mulheres sdo vulneraveis a certos
tipos de crime simplesmente porque sdo mulheres, como a violéncia
doméstica, a violéncia sexual e outros tipos de agressao, a prostitui¢ao
for¢ada e trafico. Os encarregados da aplicacdo da lei podem tomar
inimeras medidas para evitar que as mulheres se tornem vitimas desses
crimes. A prostitui¢ao for¢ada, por exemplo, ¢ uma violagdo dos direitos
humanos (e um crime) que atinge desproporcionalmente as mulheres
imigrantes - muitas das quais sao procuradas nos paises mais pobres para
serem exploradas sexualmente nos paises mais ricos. Elas estdo , muitas
vezes, ilegalmente no pais, deixando, por medo, de procurar a ajuda
das autoridades - mesmo quando sdo submetidas aos tratamentos mais
desumanos. Nestes casos, ¢ evidente a responsabilidade das organizagdes
de aplicacdo da lei para que se esforcem em identificar as mulheres vitimas
de prostitui¢ao forgada (no ponto de saida bem como no pais de entrada)
e para tomar medidas que assegurem sua protecao, a0 mesmo tempo em
que se espera que as organizagoes se esforcem ao maximo para encontrar
os culpados e por um fim definitivo a suas praticas ilegais.

A violéncia doméstica ¢é outra violacao dos direitos humanos e
um crime (na maioria dos paises) que os encarregados da aplicagdo da
lei podem ajudar a prevenir. Os homens que batem nas suas mulheres
ou companheiras estdo normalmente confiantes de que o podem fazer
com impunidade, de que ndo serdo denunciados a policia e, mesmo que
0 sejam, conseguirdo escapar da puni¢do. Infelizmente, as autoridades
da aplicacdo da lei, em todo o mundo, contribuiram para esta situagao
a0 se recusarem nao so em tratar a violéncia doméstica como um crime,
mas em intervir para acabar com a violéncia, baseados supostamente
na no¢ao de que fosse um problema de familia. A violéncia doméstica
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ndo ¢ um problema s6 de familia - ¢ um problema da comunidade e
esta em sua totalidade ¢ normalmente responséavel pela continuagao da
violéncia: sdo os amigos e vizinhos que ignoram ou encontram desculpas
para as provas evidentes de violéncia; ¢ o médico que apenas cuida dos
o0ssos quebrados e machucados; ¢ a policia e o tribunal que se recusam
a intervir em assunto particular. Os encarregados da aplicag¢do da lei
podem ajudar a prevenir o crime de violéncia doméstica ao trata-lo
como um crime. Eles sdo responsaveis por assegurar e proteger o direito
da mulher a vida, a seguranca e a integridade corporal, ocorrendo uma
evidente abdicagdo dessa responsabilidade quando falharem em proteger
a mulher contra a violéncia no lar.

Na maioria dos paises do mundo, os crimes contra a mulher sao
de baixa prioridade. E dever de toda organizagdo de aplicagdo da lei
expor esses crimes, de modo a evitd-los 0 maximo possivel, tratando
das vitimas com cuidado, sensibilidade e profissionalismo.

Os Direitos Humanos da Mulher ao ser Capturada

De acordo com o principio béasico de nao-discriminagdo, a
mulher possui os mesmos direitos que o homem no ato da captura
(vide o capitulo Captura para maiores detalhes). Além disso, o principio
correlato de protecdo igualitaria dos direitos de todas as pessoas, assim
como o de respeito pela dignidade inerente ao ser humano (Conjunto
de Principios, Principio 1°), podem fazer com que sejam necessarias
formas adicionais de protecdo e considera¢do a serem oferecidas a
mulher durante a captura. Tais medidas incluem as garantias de que a
captura das mulheres seja feita por um agente do sexo feminino (sempre
que possivel); de que as mulheres e suas vestimentas serdo revistadas
por um agente do sexo feminino (em todas as circunstancias) e de
que as mulheres detidas serdo mantidas separadas dos homens detidos
(também, em todas as circunstancias).

Deve-se observar que a protecdo e consideragdo adicionais
para a mulher em situagdes de captura nao devem ser tidas como
discriminatorias, pelo motivo de que se visa contrabalancar um
desequilibrio inerente, de fazer com que a possibilidade da mulher
gozar seus direitos seja igual a do homem.
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Os Direitos Humanos da Mulher Detida

Como mencionado no capitulo sobre Detenc¢do, os direitos
humanos das pessoas detidas sdo violados mais freqiientemente do que
com pessoas em liberdade. Criaram-se, portanto, padrdes especificos
para proteger os detidos contra maus-tratos, abuso de poder e danos a
saude causados por condi¢des inadequadas de detencdo, também para
garantir que os direitos basicos dos detidos - como seres humanos -
sejam respeitados. A necessidade de se assegurar direitos especiais aos
detidos provém do entendimento de sua condi¢ao dependente, colocando
a mulher detida em um risco dobrado. Elas quase sempre sdo pobres,
muitas vezes sao emigrantes e, em muitos paises, sdo detidas por crimes
que somente incriminam mulheres. Uma vez detida, a mulher sofre
um risco muito maior de ser agredida que o homem (especialmente
agressao causada pelos encarregados de aplicagdo da lei).

Alegislacdo internacional de direitos humanos na area de detengao
- como em todas as outras - ¢ guiada pelo principio fundamental de
ndo-discriminacdo: as mulheres detidas possuem os mesmos direitos
que os homens detidos, ndo podendo sofrer discrimina¢do. Como ja
foi observado anteriormente, a igualdade nos resultados nao implica
necessariamente igualdade no tratamento. A necessidade de se ampliarem
as formas especiais de protecdo a mulher ¢ reconhecida no Conjunto
de Principios, que determina claramente que as medidas aplicadas ao
abrigo da lei e exclusivamente destinadas a proteger os direitos e a
condicdo especial da mulher (especialmente da mulher gravida e da
lactente) ndo sdo consideradas discriminatorias (Principio 5.2). Entre
tais medidas incluem-se as instalagdes médicas especializadas, pois a
recusa ao tratamento médico adequado a mulheres detidas constitui maus-
tratos, proibido por leis nacionais e internacionais; o alojamento separado
para mulheres detidas e a disponibilidade de pessoal do sexo feminino
na justica penal. Outras medidas especiais podem ser necessarias para
abranger a criacdo de filhos e tratamentos durante a gravidez.

As Regras Minimas para o Tratamento de Presos (RMTP)
exige que categorias diferentes de presos sejam mantidos em instituicdes
separadas ou areas separadas, levando em conta o sexo, a idade, os
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antecedentes criminais, a razao juridica para sua detengdo e as medidas
corretivas a serem aplicadas (RMTP 8). As RMTP também estipulam
explicitamente que homens e mulheres deverdo, na medida do
possivel, ser detidos em instituicoes separadas; em instituicoes que
abriguem homens e mulheres, os locais destinados as mulheres, em
sua totalidade, deverdo ser completamente separados (RMTP § (a)).
Como ja foi dito, na se¢@o sobre captura, a supervisdo de mulheres e
a revista de suas roupas devem ser feitas por agentes femininas.

As regras acima sdo as Unicas explicitas em relacdo as mulheres
detidas, e nem mesmo a Convengdo sobre a Mulher contém alguma
disposicao sobre elas. A falta de padrdes especificos relativos ao género €
normalmente ligada ao fato de que as mulheres constituem uma pequena
minoria da populagao carceraria. Nao obstante, os nlimeros pequenos nao
podem diminuir os direitos humanos basicos. Ja ¢ um fato consumado de
que a percentagem de mulheres em custddia cresce rapidamente em quase
todas as partes do mundo. Uma das preocupagdes mais sérias dentro dos
direitos humanos € certamente a violéncia contra as mulheres detidas,
perpetrada pelos agentes de aplicagdo da lei e seguranga. A protecao
contra a violéncia € um direito humano bésico. O Conselho Econdmico e
Social das Nagoes Unidas (ECOSOC) tem exortado os Estados membros
a tomarem urgentemente todas as medidas necessarias para erradicar os
atos de violéncia cometidos contra as mulheres detidas. Entre as medidas,
algumas sao consideradas o minimo absoluto: a garantia da mulher somente
ser interrogada ou detida por agentes femininas, ou sob supervisao delas,
ndo podendo haver nenhum contato entre guardas masculinos e mulheres
detidas sem a presenca de uma guarda feminina. Todos os encarregados
da aplicacdo da lei que entrem em contato com detentas devem receber
treinamento adequado. Todos os agentes devem estar conscientes de que
a violéncia sexual contra uma mulher em detencao ¢ um ato de tortura
que ndo serd tolerado em nenhuma circunstancia. As organizagdes
de aplicag¢do da lei devem assegurar que os procedimentos protejam
as mulheres e ndo exacerbem sua vulnerabilidade; que investigacdes
imparciais, imediatas e integrais sejam conduzidas para apurar todas
as denuncias de tortura, agressao ou maus-tratos das mulheres detidas
e que todo encarregado responsavel por tais atos, por encoraja-los ou
por ndo denuncié-los, seja levado a justica. Devem-se também adotar
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procedimentos especiais para identificar e responder as alegacdes de
violéncia contra detentas. As vitimas de estupro, abuso sexual, ou outro
tipo de tortura ou maus-tratos, sofridos enquanto estavam em custodia,
devem ter o direito a indenizagao justa e adequada e ao tratamento médico
(abaixo, maiores detalhes).

A Mulher Vitima da Criminalidade e do Abuso de Poder

Como jareferido no capitulo sobre vitimas, os direitos € a posi¢ao
legal das vitimas da criminalidade e do abuso de poder sdo infimamente
protegidos - especialmente quando comparados com a gama de direitos
que ¢ estendida (pelo menos na teoria) aos infratores.
A Declaragdo dos Principios Basicos de Justica Relativos as
Vitimas da Criminalidade e de Abuso do Poder (Declaragdo sobre
Vitimas) € o tnico instrumento que oferece uma orientag@o aos Estados
membros com relagdo a protegdo e compensagao para as vitimas. Como
ndo constitui um tratado, ndo cria obrigagdes legais aos Estados.
Existem apenas algumas disposi¢des em tratados que criam
obrigacdes legais aos Estados Partes com respeito aos direitos e a
situacdo das vitimas do crime e do abuso de poder:
* o direito exeqiiivel das vitimas de prisdo ou detengdo ilegal
a indenizagdo (PIDCP, artigo 9.5);

* vitimas de pena cumprida em virtude de erro judicial devem
ser indenizadas em conformidade com a lei (PIDCP, artigo
14.6);

* vitimas de tortura possuem o direito exeqiiivel a indenizacdo
justa e adequada (Convengdo contra a Tortura, artigo
14.1)

A Declaracao das Vitimas define vitimas de crime como sendo:
as pessoas que, individual ou coletivamente, tenham sofrido danos,
nomeadamente a sua integridade fisica ou mental, ou sofrimento
de ordem emocional, ou perda material, ou grave atentado a seus
direitos fundamentais, como consegqiiéncia de atos ou omissoes que
violem as leis penais em vigor em um Estado membro, incluindo
as que proitbem o abuso do poder. (artigo 1°).
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Uma definicao de Vitimas do Abuso do Poder ¢ dada no artigo
18 da Declaracao das Vitimas:

as pessoas que, individual ou coletivamente, tenham sofrido
danos, nomeadamente a sua integridade fisica ou mental, ou
sofrimento de ordem emocional, ou perda material, ou grave
atentado a seus direitos fundamentais, como consegqiiéncia de
atos ou omissoes que, ndo constituindo ainda uma violagdo da
legislacdo penal nacional, representam violagoes das normas
internacionalmente reconhecidas em matéria de direitos
humanos.

A Declaragao das Vitimas afirma ainda que uma pessoa pode ser
considerada uma vitima quer o autor seja ou nao identificado, capturado,
julgado ou declarado culpado, e quaisquer que sejam os lagos de parentesco
deste com a vitima (artigo 2). O termo vitima inclui também a familia
proxima ou dependentes da vitima, assim como as pessoas que tenham
sofrido algum dano ao intervirem em nome da vitima.

A Declaragdo das Vitimas ndo distingue entre vitimas do sexo
masculino ou feminino, nem discute a vulnerabilidade e necessidades
especificas das vitimas da criminalidade e abuso de poder.

Estabelece disposigoes relativas ao acesso a justica e ao tratamento,
restituicdo, indenizacdo e assisténcia eqiiitativos, afirmando os seguintes
direitos para as vitimas da criminalidade e abuso de poder:

* de serem tratadas com compaixdo e respeito por sua dignidade.

Tém direito ao acesso as instincias judicidrias e a uma rdpida
reparacgdo (artigo 4°);

* de beneficiarem-se da criacdo de procedimentos de reparagao,
oficiais ou oficiosos, que sejam eqiiitativos, de baixo custo e
acessiveis (artigo 5°);

* de serem informadas da funcdo das instincias que conduzem
os procedimentos, do ambito, das datas e do progresso dos
processos e da decisdo de suas causas, especialmente quando
se trate de crimes graves e quando tenham pedido essas
informacoes (artigo 6° a);

* de apresentarem suas opinioes e que estas sejam examinadas nas
Jfases adequadas do processo quando seus interesses pessoais
estejam em jogo (artigo 6°b);
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* de receberem assisténcia adequada ao longo de todo o processo
(artigo 6°c);

* a protecdo de sua privacidade e as medidas que garantam sua
seguranga e de sua familia, preservando-as de intimidagdo e
represdlias (artigo 6° d);

* de que se evitem demoras desnecessdrias na resolugdo das causas
e na execugdo das decisoes que lhes concedam indenizagoes
(artigo 6°e);

* de beneficiarem-se de mecanismos extrajudicidarios de resolugdo
de disputas, incluindo a mediagdo, a arbitragem e as prdticas de
direito costumeiro ou as prdticas autoctones de justica, que devem
ser utilizados, quando adequados, para facilitar a conciliacdo e
obter a reparagdo em favor das vitimas. (artigo 7°)

Os artigos de 8° a 13 estabelecem varios principios relativos a
restitui¢do e reparacgdo: os infratores devem fazer a restituicdo a suas
vitimas; incentivam-se os Estados a manter sob escrutinio constante
os mecanismos de restituicdo e que considerem sua insercdo nas leis
penais; nos casos em que o infrator for um funciondrio ou agente do
Estado, este deve ser responsavel pela restituicdo.

Quando nao seja possivel obter do infrator ou de outras

Jfontes aindenizacao, os Estados devem procurar assegurd-la.
E incentivada a criacdo de fundos para esta finalidade em
particular. Além disso:

* as vitimas devem receber a assisténcia material, médica,
psicologica e social de que necessitem (artigo 14);

* as vitimas devem ser informadas da possivel existéncia
de servigos de assisténcia que lhes possam ser uteis
(artigo 15);

* 0 pessoal dos servigos de policia, de justica e de satde,
tal como o dos servigos sociais e outros servi¢os inte-
ressados, deve receber uma formacdo que o sensibilize
para as necessidades das vitimas, bem como instrugoes
que garantam uma ajuda pronta e adequada as vitimas
(artigo 16).
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A Declaragdo das Vitimas e as outras disposi¢des importantes em
tratados sdo perturbadoramente neutras em género. Nao chegam nem perto
em reconhecer que as necessidades das mulheres vitimas da criminalidade
e abuso de poder sdo, muitas vezes, muito diferentes das necessidades das
vitimas do sexo masculino, ndo somente em termos fisicos e psicologicos,
mas também porque a vitima feminina provavelmente sofreu um tipo de
violagdo que ¢ peculiar a seu sexo. Em muitos casos, os encarregados da
aplicagdo da lei serdo o primeiro contato que uma vitima do sexo feminino
de um crime terd, quando seu bem-estar deve ser da mais alta prioridade.
Nao se pode desfazer o crime cometido, mas o auxilio e a assisténcia
adequados fardo com que as conseqiiéncias negativas do crime para as
vitimas sejam definitivamente limitadas.

Caso o incidente for de natureza doméstica ou a vitima conhecer
o infrator, ela poderd estar relutante em apresentar queixa com medo
de represalias. O cuidado e a assisténcia adequados para as mulheres
vitimas de crime podem fazer com que sejam necessarias medidas
especiais, incluindo a protecdo contra uma vitimizagdo posterior,
o encaminhamento a abrigos e a prestagdo de servigos médicos
especializados. O respeito pelo direito a privacidade e a dignidade
pessoal da mulher vitima também pode exigir medidas especiais como
o treinamento especializado dos encarregados da aplicagdo da lei, a
disponibilidade de encarregados do sexo feminino para conduzir a
investigagdo e as instalagdes especiais dentro das delegacias para o
conforto e bem-estar da vitima.

As mulheres vitimas de abuso de poder também necessitam de
protecdo especial para assegurar que seus direitos ndo sejam ainda mais
violados. H4 uma preocupagdo em particular com a situagdo das mulheres
vitimas de violéncia nas maos dos agentes e funciondrios do Estado -
vitimas que incluem as mulheres que sofrem agressoes enquanto detidas.
Como indicado acima, € nitido o dever das organizac¢des de aplicacdo da
lei de assegurar-se de que qualquer alegacao de violéncia deste tipo seja
investigada pronta, completa e imparcialmente; que assisténcia médica,
aconselhamento ou outro servigo de apoio sejam oferecidos as vitimas e
que a implementacdo de seu direito & compensagao seja facilitado.
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A Mulher como Encarregada da Aplicacao da Lei

Os varios instrumentos citados neste Manual fazem uma clara
referéncia a necessidade de se ter uma aplicagdo da lei representativa
(vide o capitulo sobre a Aplicagdo da Lei nos Estados Democraticos).
O requisito de que toda organizagao de aplicagdao da lei deva ser
representativa da comunidade como um todo encontra-se incluido
especificamente na resolucao (34/169) da Assembléia Geral, pela qual
foi adotado o Codigo de Conduta para os Encarregados da Aplicacao
da Lei. O direito ao acesso igualitdario ao servico publico (Declaragado
Universal, artigo 21(2); PIDCP, artigo 25(c), CADHP, artigo 13.2,
CADMH, artigo 23c) e o direito a livre escolha da profissdo e do emprego
e a igualdade de oportunidades (Convencao das Mulheres, artigo 11
(b) e (c)) sdo também requisitos importantes que dizem respeito as
mulheres exercendo a funcao de encarregadas da aplicagao da lei.

Infelizmente, as mulheres estdo seriamente sub-representadas
em quase todas as organizagdes de aplicacao da lei do mundo, sendo os
nimeros particularmente escassos nos niveis estratégicos, gerenciais e
de formulacao de politicas. O fato de serem sub-representadas ¢ uma
razao fundamental pela qual a aplicacao da lei € tao hostil as mulheres
e a suas necessidades basicas, ndo sendo suficiente que se tenha um
punhado de mulheres nos escaldes mais baixos. Tais medidas significam
nada mais do que uma concessao, ¢ a falta de uma massa feminina critica
nao permitira que as mulheres possam servir em seu potencial pleno.

Outro problema enfrentado pelas mulheres que sdo recrutadas
pelas organizacdes de aplicacdo da lei € o fato de que ndo sdo integradas
as areas regulares de aplicacdo da lei, ficando ao invés restritas as
tarefas administrativas e aos aspectos femininos da aplicagao da lei
(como mulheres e criangas) e recebendo, muitas vezes, menos do que
os homens em fungdes equivalentes. Outras consideragdes incluem
a predominancia do assédio sexual e a preservagao de politicas,
praticas e atitudes que marginalizem as encarregadas e seu impacto
na organizacdo. Pouquissimas organizagdes de aplicacdo da lei do
mundo desenvolveram estratégias coerentes para lidar com esse tipo
de problemas. As organizagdes sdo, muitas vezes, muito isoladas da
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sociedade na qual operam e estdo entre as ultimas organizacdes a
reagirem a habitos sociais em transformagao.

A discriminagdo contra a mulher nos procedimentos de
recrutamento e selecdo deve ser identificada e providéncias devem
ser tomadas. Freqiientemente essa discriminagdo ¢ dissimulada, com
procedimentos que parecem ser neutros em género, mas, quando vistos
de perto, sdo especificos em género, ao serem aplicados. Como exemplo
temos a exigéncia de altura e o teste fisico, ambos sdo obstaculos em
potencial para o acesso a aplicagdo da lei pelas mulheres (e também,
seguidamente, para pessoas provenientes de minorias étnicas). Um
requisito de mesma altura para homens e mulheres ¢ discriminatério
porque os homens s3o, em média, mais altos que as mulheres, fazendo
com que mais homens sejam aceitos. A mesma logica aplica-se aos testes
fisicos, programados no mesmo nivel para homens e mulheres, ou mesmo
se diferentes, ndo estabelecendo metas realisticas para as candidatas.

A MULHER EM SITUACOES DE CONFLITO ARMADO: DIREITO
INTERNACIONAL HUMANITARIO

Comentarios Gerais

As mulheres encontram-se em situagdes de maior perigo que
os homens durante as situacdes de conflito armado tanto interno quanto
internacional. O perigo maior em si, assim como os danos aos quais as
mulheres sdo submetidas, sdo especificos de seu sexo, sendo esta a razao
pela qual se justificam as medidas especiais para a protecao de mulheres. O
direito internacional humanitario (DIH) contém disposi¢oes especificas,
elaboradas para proteger as mulheres contra a violéncia durante um conflito
armado. Inclusive, as disposi¢oes gerais dos tratados de direitos humanos
podem também ser interpretadas como proibindo a violéncia contra as
mulheres nas situagdes de conflito armado.

Também considerado importante € o fato de que as mulheres tém
o direito a protecdo geral do direito internacional humanitario (tanto
para combatentes como para civis) com base ndo-discriminatoria. Cada
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uma das Convengoes de Genebra de 1949 assim como seus Protocolos
Adicionais de 1977 contém uma proibicao idéntica contra qualquer
distin¢do adversa baseada no sexo (CG 1, artigo 12; CG 11, artigo 12;
CG 111, artigo 14 € 16; CG IV, artigo 27; I° P, artigo 17, 2° P, artigo 4).
Distingdes baseadas no sexo sdo, portanto, somente proibidas a medida
que sejam desfavoraveis. Os Estados Partes as inimeras Convengdes
e Protocolos mantém o direito de estender uma protegdo adicional as
mulheres. Os dispositivos relativos a ndo-discriminagao sdo, na maioria
dos instrumentos, suplementados por outro dispositivo que estipula que
as mulheres deverdo ser tratadas com toda consideracdo devida a seu
sexo (CG 1, artigo 12; CG 1, artigo 12, CG III, artigo 14).

As mulheres também tém o direito a certas formas de protecao
especificas ao género, de acordo com o DIH. As disposi¢des mais
importantes tratam dos seguintes assuntos:

- o tratamento humano para as combatentes, incluindo as
prisioneiras de guerra;

- a protecdo das prisioneiras de guerras e das mulheres civis
acusadas de delitos contra as forgas de ocupacao;

- a prote¢do das civis contra violéncia sexual e tratamento
degradante;

- o suprimento as necessidades fisicas especiais das gravidas e
maes de criangas pequenas.

A Protecio de Mulheres Combatentes

Nao hé leis proibindo as mulheres de tomarem parte (oficialmente)
na conduta de hostilidades em situagdes de conflito armado. Nas
situagdes em que as mulheres escolhem tornar-se combatentes, de
acordo com o significado das Convencdes de Genebra de 1949, a
protecdo, a qual elas tém direito, depende primordialmente do tipo de
conflito armado. O termo combatente ndo ¢ utilizado nos instrumentos
juridicos (artigo comum 3° ou artigo comum 3° e Segundo Protocolo
Adicional) aplicaveis em situagdes de conflito armado ndo-internacional.
Nao obstante, nenhum dos instrumentos estabelece uma prote¢do as
pessoas que participam ativamente das hostilidades, suas disposi¢des
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foram claramente elaboradas para oferecer protecdo aquelas pessoas
que ndo tomam parte, ou ndo participam mais. Nas situacdes de conflito
armado internacional, as quais as quatro Convengdes de Genebra e o
Primeiro Protocolo Adicional se aplicam, as regras sobre a conduta de
hostilidades, que impdem limitacdes aos métodos e taticas de guerra,
oferecem alguma protegdo e garantia aos combatentes.

A Protecio de Mulheres Civis durante um Conflito Armado

Asmulheres que ndo participam nas hostilidades podem ser chamadas
de ndo-combatentes ou civis. Tanto no conflito armado ndo-internacional
como internacional, o DIH oferece protecao as pessoas que ndo participam,
ou ndo mais, das hostilidades. O artigo 3° comum as quatro Convengoes
de Genebra lista varios atos que sdo proibidos de serem cometidos contra
essas pessoas, € o Segundo Protocolo Adicional estabelece garantias
fundamentais nos artigos 4° e 5° para o tratamento humano e protegao,
tendo sua liberdade sido restringida ou ndo. Em situa¢des de conflito
armado internacional, a protecdo de civis ¢ tratada pela Quarta Convengao
de Genebra, de 1949, que contém algumas disposigdes especificas sobre a
protecao das mulheres nessas situagdes. O Primeiro Protocolo Adicional,
de 1977, reitera a necessidade de que se tenha acomodagao separada para
homens e mulheres cuja liberdade tenha sido restringida; e ainda exige que
haja supervisao de mulheres por mulheres cuja liberdade foi restringida
por razdes relativas ao conflito armado (I°P, artigo 75.5).

A violéncia sexual, ou de outro tipo, direcionada especificamente
contra as mulheres civis durante o conflito armado pode fazer parte de uma
estratégia deliberada para reprimir ou punir a populagio civil, ou pode
ser o resultado da falha dos comandantes em disciplinar suas tropas. O
DIH proibe especificamente qualquer ataque a honra da mulher, incluindo
estupro, prostituicdao forcada ou qualquer outro tipo de atentado ao
pudor (CG 1V, artigo 27, 1°P, artigos 75 e 76; 2° P, artigo 4°).

Observacio sobre o Estupro como Tatica de Guerra

O estupro e abuso de mulheres sdo denunciados em praticamente
todas as situagdes atuais de conflito armado - tanto internacional como
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ndo-internacional. Nao ha davida de que o estupro, prostituicao forgada
e qualquer outra forma de atentado ao pudor contra a mulher estejam
proibidos de acordo com as normas internacionais que ditam a conduta
de hostilidades. Nao obstante, como foi demonstrado graficamente nas
guerras recentes em Ruanda e no territorio da antiga Iugoslavia, o uso do
estupro como tatica de guerra ainda prevalece. Em ambos os conflitos,
o estupro de mulheres e meninas era feito de maneira sistematica e
organizada, uma evidente indicag@o de que a violéncia sexual era parte
de uma tatica de guerra mais ampla, utilizada para privar os oponentes
de sua dignidade humana, de solapar e punir os inimigos e recompensar
as tropas. O Tribunal Internacional criado pelo Conselho de Seguranga
da Organiza¢do das Nacdes Unidas para lidar com as conseqiiéncias
do conflito na Tugoslévia condenou, inequivocamente, as atrocidades
como crimes de guerra e crimes contraa humanidade. Os perpetradores
sdo, portanto, responsaveis individualmente de acordo com o direito
internacional, assim como seus superiores que deixaram de tomar
providéncias para evitar esse abuso.

O estupro ndo ¢ um acidente de guerra. Seu uso indiscriminado
durante os conflitos reflete o terror unico que ele representa as mulheres,
o sentimento de poder que passa ao perpetrador e o desprezo pelas
vitimas expresso por meio do ato também refletem a desigualdade
que as mulheres sofrem em quase todas as esferas de suas vidas. Tais
atrocidades continuardo a ocorrer enquanto a discriminagdo endémica
contra a mulher continuar a existir, enquanto houver uma auséncia de
vontade politica em evitar a discriminagdo e enquanto a impunidade
puder ser garantida aos infratores.

PonTOS DE DESTAQUE DO CAPiTULO

* O homem e a mulher devem desfrutar dos mesmos direitos
e liberdades em plena eqiiidade ¢ sem nenhuma distingao
adversa por qualquer motivo. A realidade no mundo todo,
no entanto, ¢ que a situacdo da mulher estd longe de ser
igualitdria a do homem.
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* As premissas basicas dos direitos humanos sao a igualdade e
a ndo-discriminagdo entre 0s sexos.

* A questdo da discriminagdo contra a mulher esta recebendo,
somente gradativamente, o nivel de aten¢cdo que merece. Os
mecanismos principais para a promog¢ao e a protecao dos
direitos humanos ainda nao dedicam uma parte substancial
dos esforgos aos direitos humanos das mulheres.

* A violéncia contra a mulher ¢ um problema que atinge todas
as sociedades. E perpetuada pela auséncia ou recusa das
autoridades dos Estados em reconhecer a violéncia contra a
mulher como sendo tanto um delito penal, a ser punido pela
legislagdo nacional, como uma violagao dos direitos humanos
da mulher envolvida.

* As organizagdes de aplicacdo da lei devem acabar com a
préatica de considerar a violéncia doméstica como um assunto
particular de familia. Devem agir sempre que a violéncia
doméstica ocorrer, da mesma forma que o fazem quando
qualquer outro crime ocorre dentro de sua jurisdigdo.

* Durante a captura e detengdo, os encarregados da aplicacao
da lei devem atender as necessidades e direitos especiais
da mulher. As infratoras devem sempre ser tratadas e
supervisionadas por encarregadas da aplicacdo da lei. Durante
a detengdo, as mulheres devem ser mantidas separadas dos
homens.

* A Declara¢do das Vitimas procura proporcionar prote¢ao e
assisténcia as vitimas da criminalidade e abuso do poder,
assim como ressarcir pelos danos que sofreram. No entanto,
no instrumento ndo é demonstrada nenhuma sensibilidade,
em particular, a situagdo especial das vitimas femininas.

* Em geral, a mulher ocupa os cargos disponiveis no mercado
de trabalho em proporg¢ado desigual, sendo sub-representadas
em todos os niveis - das fungdes operacionais a formulagdo de
politicas. A situacdo ¢ a mesma com relacdo as mulheres
encarregadas da aplicacdo da lei.
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* As organizacdes de aplicacdo da lei devem formular politicas e
préaticas distintas para assegurar uma representagao igualitaria
das mulheres em todos os niveis da organizagao.

* As mulheres sao extremamente vulneraveis nas situagoes
de conflito armado, necessitando de prote¢do e cuidados
especiais.

* A violéncia baseada no género, como a agressdo sexual e o
estupro, ¢ utilizada como tatica de guerra, sendo largamente
prejudicial aos direitos e liberdades das mulheres e meninas.

* O direito internacional humanitario proibe terminantemente
certos tipos de atos contra as pessoas, incluindo o estupro, a
tortura € os maus-tratos.

* E da responsabilidade da comunidade internacional dos Estados
a prevengao desses atos contra as mulheres e as meninas, da
mesma forma que o julgamento e a punigdo desses crimes
contra a humanidade sdo da responsabilidade do Estado.

QUESTOES PARA ESTUDO

Conhecimento

1. O que significa igualdade entre o homem e a mulher?

2. Qual ¢ o papel e a fungcdo da Comissdo sobre o Estatuto da
Mulher?

3. Qual ¢ o papel e a fungdo do Comité da Mulher criado junto ao
CEDM?

4. Quais sao os direitos especiais da mulher a protecao durante a captura
e detencao?

5. Quais sdo os direitos das mulheres civis em situagdes de conflito
armado?

6. Quais sao os direitos das mulheres combatentes em situagdes de
conflito armado?

7. Qual seria uma defini¢ao para o principio de ndo-discriminagdo?
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Compreensio

1. Qual € sua opinido sobre a situa¢do da mulher na sociedade?

2. O qué vocé considera como sendo as principais causas para a
discriminacao contra a mulher?

3. Quais sdo os passos que devem ser tomados para melhorar a situagao
da mulher em termos de igualdade com o homem?

4. O que pode ser feito pelos encarregados da aplicacdao da lei para
melhorar o bem-estar das mulheres?

5. O que vocé considera que seja a fungao principal da aplicacao da lei
perante a violéncia baseada no género?

6. Quais medidas as organizagdes de aplicagao da lei devam tomar para
combater e prevenir o abuso e a exploracdo da mulher?

Aplicacgio

Elabore propostas definindo as ac¢des de aplicagdo da lei
referentes aos seguintes assuntos:
1. prostituicdo forcada de trabalhadoras emigrantes em seu pais;
2. incidentes de violéncia doméstica dentro de sua jurisdi¢ao;
3. sub-representacdo de mulheres em todos os niveis de sua
organizagao.
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APLICACAO DA LEI NO CASO
DOS GRUPOS VULNERAVEIS

Capitulo 12

CRIANCAS E ADOLESCENTES

PERGUNTAS-CHAVE PARA 0S ENCARREGADOS DA
APLICACAO DA LEI

* Por que a crianga deve ser considerada e tratada de modo
diferente do adulto?

* Quais sdo os perigos que ameacam o bem-estar da
crianca?

* Por que os Estados devem adotar uma legislacdo especial
em relacdo a crianca?

* Qual é a finalidade de um sistema separado para a
administracdo da justica juvenil?

* Quando a crianga pode ser privada de sua liberdade?

* Quais sdo os direitos da crianca privada de sua liberdade?

* Qual é a situacdo da crianca em casos de conflito
armado?

* Em que situagoes a forca ou armas de fogo podem ser
empregadas contra a crianga?

* Quais sdo as implicagoes relativas a crianca para a
prdtica de aplicagdo da lei?

* Quais sdo as implicagoes relativas a crianc¢a no
treinamento para a aplicagdo da lei?
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A S1TUACAO ESPECIAL DA CRIANCA NA SOCIEDADE
Introducio

A crianga precisa de cuidados e protecao especiais, sendo dependente
do auxilio do adulto, principalmente em seus primeiros anos de existéncia.
Nao ¢ suficiente para a crianga que apenas os mesmos direitos humanos
e liberdades de um adulto lhe sejam concedidos. Em muitos lugares do
mundo, a situagdo das criangas € critica, proveniente de condi¢des sociais
inadequadas, catéstrofes, conflitos armados, exploracdo, analfabetismo,
fome e deficiéncias fisicas. As criangas, por si sOs, ndo sao capazes de lutar
efetivamente contra essas condi¢cdes ou muda-las para melhor. Portanto, a
comunidade internacional exortou os governos a adotar uma legislagao que
reconheca a situagdo especial e as necessidades das criangas, criando um
arcabougo juridico que propicie protecao adicional que leve a seu bem-estar.
No nivel internacional, a Assembléia Geral das Na¢oes Unidas adotou, por
unanimidade, em 20 de novembro de 1989, a Convencdo sobre os Direitos
da Crian¢a (CDC), que reconhece a necessidade de cuidados e protecao
especiais, incluindo a protecao juridica adequada para a crianga, tanto antes
como apos 0 nascimento.

A Convencio sobre os Direitos da Crianca

Nos termos da Convencao, crianga é todo ser humano menor
de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que lhe for aplicavel, atingir a
maioridade mais cedo (CDC, artigo 1°).

A principal preocupacdo da CDC é com o interesse superior
da crianca. Todas as medidas prescritas na Convencdo tomam este
principio como ponto de partida. A CDC ndo deixa divida de que as
criangas podem desfrutar dos mesmos direitos humanos e liberdades dos
adultos. Certos direitos fundamentais, como o direito a vida, liberdade e
seguranca pessoal, o direito a liberdade de pensamento e expressdo e o
direito a reunides e associagdes pacificas sdo reiterados firmemente na
Convengao. Além disso, esta também procura a protecdo contra violéncia,
negligéncia e exploragdo da crianga (CDC, artigos 32 a 36).
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A CDC, além disso, define as razdes e as condigdes pelas quais
a crianga pode ser legalmente privada de sua liberdade, assim como os
direitos da crianca acusada de uma infracdo penal (CDC, artigos 37 e
40). Estes dispositivos serdo apresentados em detalhes nas se¢des de
Captura e Detencdo.

A CDC éum tratado e, como tal, cria obrigacdes legais aos Estados
Membros para assegurar que seus dispositivos sejam implementados em
sua totalidade em nivel nacional. As medidas que podem ser tomadas
para esta finalidade incluem (mas ndo se limitam a elas) a adaptacao
da legislagdo vigente pertinente a crianga ou a adogdo de uma nova
legislagdo, nos termos dos dispositivos estabelecidos na Convengao.

A ADMINISTRACAO DA JUSTICA JUVENIL

A comunidade internacional, mediante varios instrumentos
juridicos, reconheceu a situagdo especial das criancas e adolescentes
que se deparam com a lei como infratores. Por causa de sua idade, as
criancas e adolescentes sdao vulnerdaveis a violéncia, negligéncia e
exploragdo, necessitando de protecao contra essas ameagas. Medidas
especiais para a prevencdo da delingiiéncia juvenil devem ser tomadas
com o objetivo de retirar as criangas e adolescentes do sistema de
Jjustica penal e redireciond-los a comunidade.

A administracdo da justica juvenil ndao constitui uma série diferente
de direitos pertinentes as criancas e adolescentes , mas sim um conjunto
de disposicdes que visa oferecer protecao adicional aos direitos de pessoas
adultas, que, ¢ claro, também se aplicam as criangas e adolescentes.

Os Instrumentos Internacionais

Os seguintes instrumentos internacionais governam a
administracao da justiga juvenil:
* Convencdo sobre os Direitos das Criancas (CDC);
* Regras Minimas das Nag¢oes Unidas para a Administragdo
da Justica Juvenil (Regras de Beijing);
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* Diretrizes das Nagoes Unidas para a Prevencdo da
Delingiiéncia Juvenil (Diretrizes de Riad);

* Regras das Nagoes Unidas para a Protecio das Criangas
e Adolescentes privados de sua Liberdade (RNUPCA);

* Regras Minimas das Nacoes Unidas para a Elaboragdo de
Medidas ndo Privativas de Liberdade (Regras de Toquio).

Entre os instrumentos mencionados, somente a CDC ¢ um
tratado. Os outros podem ser considerados instrumentos que oferecem
instrugdes normativas, mas ndo constituem obrigagdes legais aos
Estados, exceto a ponto de reiterarem obrigacdes que fazem parte do
direito internacional ou sdo encontradas em tratados multilaterais.

Finalidade e Ambito das Medidas

O objetivo do sistema da justica juvenil é o de ampliar o bem-
estar das criangas e adolescentes e assegurar que qualquer reagdo ao
infrator juvenil seja proporcional as circunstdncias da crianca e ao
delito. Os infratores juvenis devem ser retirados do sistema de justica
penal e redirecionados aos servigcos de apoio da comunidade sempre
que possivel.

Os instrumentos internacionais listados anteriormente foram
elaborados especificamente para:

* proteger os direitos humanos da crianca e adolescente;

» proteger o bem-estar da crianca e adolescente que se
depara com a lei;

* proteger a crianca e adolescente contra a violéncia, a
negligéncia e a exploracdo; e

* introduzir medidas especiais para prevenir a delingiiéncia
Jjuvenil.

A Convencgdo sobre os Direitos da Crianga ¢ primordial na
administragdo da justica juvenil, propiciando uma ampla série de
medidas que visam proteger os interesses diretos da crianga e buscam,
entre outros, evitar que ela entre em conflito com a lei.
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A CDC faz com que os Estados Partes (artigos 33 a 36) tomem
medidas que combatam a vieléncia, a negligéncia e a exploragdo para
com as criang¢as. Devem especificamente:

* adotar normas que combatam o consumo de drogas e previnam

a utilizagdo de criangas no trafico de drogas (artigo 33);

* proteger contra todas as formas de violéncia e exploragdo
sexuais, incluindo atividade sexual ilicita, explora¢do
de criangas na prostitui¢do ou praticas sexuais ilicitas,
e exploragdo de criangas na producdo de espetidculos ou
material pornogréfico (artigo 34);

* adotar medidas nacionais, bilaterais e multilaterais para
impedir o rapto, a venda ou trafico de criangas independente
de sua finalidade ou forma (artigo 35);

* proteger contra todas as formas de exploragdo prejudiciais a
qualquer aspecto do bem-estar da crianga (artigo 36).

As Regras de Beijing desenvolvem e ampliam aqueles artigos
da CDC que tratam de topicos como captura, detengdo, investigacao
e acdo penal, julgamento e sentenga, e tratamento institucional e ndo
institucional de infratores juvenis.

As Diretrizes de Riad concentram-se na preveng¢iao da
delinqiiéncia juvenil mediante a participagdo de todas as camadas da
sociedade e a adogao de uma abordagem voltada a crianga. As diretrizes
estdo fundamentadas na crenga de que a prevencao da delingiiéncia
juvenil ¢ uma parte essencial da prevencdo do crime na sociedade.
O instrumento define, para isso, o papel da familia, da educagdo, da
comunidade e da midia para as massas, ¢ ainda estabelece o papel e
a responsabilidade da politica social, da legislagcdo, da administragao
da justica juvenil, da pesquisa e desenvolvimento e coordenacdo de
politicas.

Uma das premissas subjacentes das Diretrizes ¢ de que a
conduta do jovem que ndo condiz com as normas sociais gerais deve
ser considerada como parte do processo de amadurecimento, que tende
a desaparecer espontaneamente com a transicdo para a idade adulta
(artigo 5°).
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As Diretrizes exortam os Estados a elaborar e implementar
planos abrangentes, em todos os niveis de governo, para a prevenc¢ao da
delinqiiéncia juvenil. Para que essas agdes de prevencgao sejam efetivas,
deve haver uma estreita cooperagdo entre todos os setores relevantes
da sociedade (incluindo os vérios niveis de governo, o setor privado,
os cidadaos representantes da comunidade, os conselhos de direitos da
crianga e do adolescente, organizagdes de aplicagdo da lei e instancias
judiciais). Deve haver pessoal especializado em todos os niveis.

As Regras das Nacgoes Unidas para a Protegdo de Criancas e
Adolescentes Privados de sua Liberdade (RNUPCA) ¢ um instrumento
elaborado para assegurar que as criangas e adolescentes privados de
sua liberdade sejam mantidos em instituicdes somente quando houver
necessidade absoluta de fazé-lo. As criancas e adolescentes detidos
devem ser tratados humanamente, com consideragdo por sua condi¢do
e com respeito total a seus direitos humanos, pois, ao serem privados
de sua liberdade, sdo altamente vulneraveis a abusos, vitimizacao ¢
violagdes de seus direitos, sendo esta mais uma razao para que sua
detencdo permane¢a uma medida a ser tomada em ultimo caso.

As Regras 17 e 18 deste instrumento sdo de importancia
particular aos encarregados da aplicagdo da lei, pois dizem respeito
as criangas e adolescentes detidos ou que aguardam julgamento. Elas
enfatizam novamente que a detencdo preventiva de menores deve ser
evitada ao maximo, e limitada a circunstancias excepcionais. Quando
a detencdo preventiva for inevitavel, sua duracgdo deve ser limitada
absolutamente ao minimo possivel, através da atribuicdo da prioridade
mdxima ao andamento expediente destes casos (Regra 17).

Os direitos estipulados no artigo 7° das Regras de Beijing (as
salvaguardas basicas de procedimentos para assegurar que se respeite
o direito das criancas e adolescentes a um julgamento justo) sdo
reiterados na Regra 18 da RNUPCA. Além disso, a Regra 18 estipula
o direito da crianga e adolescente a oportunidade de executar trabalho
remunerado, a possibilidade de continuar a educacdo e treinamento, e
serem beneficiados com materiais educacionais ¢ de recreagao.

As Regras Minimas das Nagoes Unidas para Medidas Nao
Privativas de Liberdade (Regras de Toquio) ¢ um instrumento
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que trata de infratores juvenis em geral, em todos os estagios dos
processo - independentemente do fato de serem suspeitos, acusados
ou sentenciados. Formula principios basicos para promover o uso de
medidas ndo-custodiais, bem como de salvaguardas minimas as pessoas
sujeitas a alternativas de encarceramento. Recomenda que o sistema
de justica penal deva disponibilizar uma ampla variedade de medidas
ndo privativas de liberdade, desde disposi¢cdes pré-processuais até
disposic¢des pos-sentenciais, de maneira a propiciar maior flexibilidade
que seja consistente com a natureza e gravidade do delito, com a
personalidade e antecedentes do infrator, com a protecdo da sociedade
e para evitar o uso desnecessario do encarceramento. As medidas ndo-
custodiais vao ao encontro do objetivo principal do sistema de justiga
juvenil: retirar as criangas e adolescentes, que venham a deparar-se
com lei, do sistema de justica penal e redireciona-los a comunidade.
As medidas devem, ¢ claro, ser previstas na legislacdo nacional para
que sua aplicacdo seja legal.

As Regras de Toquio estipulam exatamente que medidas
custodiais sdo permitidas, as condigdes e as salvaguardas legais para
sua aplicagdo, e as normas para a supervisao eficaz. As medidas nao-
custodiais devem, evidentemente, ser incorporadas de forma adequada
pela legislacdo nacional como uma condi¢@o anterior a sua aplicagao
legitima.

Implicagdes para a Pratica da Aplicacio da Lei

J& ¢ aceito, por todos os paises e todas as sociedades, que um
delinqgiiente juvenil ¢ um tipo diferente de infrator, que requer protecdo e
tratamento especiais. Isto ¢ um fato reconhecido, em nivel internacional, pela
existéncia de instrumentos internacionais especificamente elaborados para
proteger os direitos e interesses do infrator juvenil.

E extremamente importante que os encarregados da aplicacio da
lei, como o primeiro contato que a crianga e adolescente terdo com o sistema
Judicidrio juvenil, ajam com conhecimento e adequadamente de maneira
a proteger e ampliar o bem-estar da crianca e adolescente infrator.
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As Regras de Beijing sdo bastante explicitas a respeito da necessidade
de especializacdo, por parte das organiza¢des de aplicacdo da lei, em relacao
amenores. A Regra 1.6 afirma que os servicos de justiga juvenil deverdo ser
sistematicamente desenvolvidos e coordenados, tendo em vista aperfeicoar
e apoiar a capacidade dos funciondrios que trabalham nestes servigos,
incluindo seus métodos, modos de atuagdo e atitudes. A Regra 12 chama
a atencdo para a necessidade de uma formagdo especializada para todos
os encarregados da aplicagdo da lei que participam na administragdo da
justiga juvenil. As unidades da aplicacdo da lei, especializadas em todos os
aspectos da delinqiiéncia juvenil seriam, portanto, indispensaveis, ndo s
para a implantagdo dos principios especificos das Regras de Beijing, mas
também, de forma generalizada, para melhorar a prevencdo e controle da
criminalidade juvenil e o tratamento do infrator juvenil.

O redirecionamento das criancgas e adolescentes do sistema de
justica penal e seu redirecionamento a comunidade requerem, por parte
dos encarregados da aplicacdo da lei, um tipo de atitude e acdo bastante
diferentes daquelas atitudes e agdes apropriadas para infratores adultos.
A criagdo ¢ manutencdo de uma relagdo com grupos comunitarios, com
conselhos de direitos da crianca ¢ do adolescente ¢ com funcionarios do
judicidrio designados a justica juvenil, requerem habilidades e conhecimentos
especificos dos encarregados da aplicagdo da lei. Para que se considere a
delinqiiéncia juvenil como um problema transitério, da passagem da idade
infantil a idade adulta, que necessita de aconselhamento, entendimento e
medidas preventivas de apoio, ¢ necessario que se faca uma abordagem
mais profunda do que aquela oferecida no treinamento basico de aplicacdo
da lei.

E essencial que se tenha um entendimento pormenorizado da crianga e
adolescente para que as medidas ndo-custodiais sejam aplicadas com sucesso,
bem como a capacidade de aplicé-las em estreita cooperagao e coordenacao
com outras agéncias principais, de modo a atingir-se a reabilitacdo e reforma
do delinqiiente juvenil. O principal objetivo de tais medidas serd o de prevenir
a reincidéncia, ao invés de infligir puni¢do por um delito cometido. Tais
abordagens requerem dos encarregados da aplicacdo da lei uma visao ampla
e um entendimento detalhado ndo s6 dos direitos e da situagdo especial das
criangas e adolescentes, mas também da situac@o especial e dos direitos das
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vitimas da criminalidade juvenil, bem como da necessidade de proteger e
satisfazer a sociedade. S3o muitos interesses diversos que requerem igual
protegdo. Os interesses especificos dos jovens ndo podem ser subordinados
a outros nem deixar de receber prioridade sem justificativa plena.

CAPTURA DE MENORES

Principios Gerais

A Convengao sobre os Direitos da Crianga (CDC) define crianga
como sendo fodo ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos
da lei que lhe for aplicavel, atingir a maioridade mais cedo .

(artigo 1°).

As Regras Minimas das Nagoes Unidas para a Administragdo
da Justica Juvenil (Regras de Beijing) definem a crianga e adolescente
como sendo uma crianga ou jovem que, perante os respectivos sistemas
Jjuridicos, sdo passiveis de serem tratados por um delito de uma forma
diferenciada daquela de um adulto (Regra 2.2 (a)). De acordo com
as Regras de Beijing, um infrator juvenil ¢ uma crianca ou jovem
acusado de haver cometido um delito ou considerado culpado de ter
cometido um delito (Regra 2.2(c)).

Os instrumentos mencionados nao regulamentam decisivamente
a idade de responsabilidade criminal, deixando esta decisdo para ser
tomada no nivel nacional. Apesar disto, as Regras de Beijing declaram
que a idade nao deve ser fixada em um nivel demasiadamente baixo
- levando em conta a maturidade emocional, mental e intelectual
(Regra 4).

No comentario desta Regra se reconhece que: A idade minima
de responsabilidade criminal difere muito, devido a fatos historicos
e culturais. A abordagem moderna seria considerar se uma crianga
pode corresponder as expectativas dos componentes morais e
psicolégicos da responsabilidade criminal; ou seja, se uma criancga,
em virtude de seu discernimento e entendimento individual, pode ser
responsabilizada por comportamento essencialmente anti-social.
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Como ja foi dito anteriormente, o principal objetivo da
administracdo da justica de menores ¢ o de retirar o infrator juvenil
do sistema de justi¢a penal e redireciond-lo a sociedade. As normas
pertinentes a captura (e detenc¢ao) das criangas e adolescentes refletem
este objetivo geral.

A CDC contém dispositivos, bastante explicitos, com esta
finalidade:

* nenhuma crianga sera privada arbitraria ou ilegalmente de

sua liberdade;

* a captura, deten¢do ou aprisionamento de uma crianga ou
jovem deverdo estar em conformidade com a lei e serdo
usados somente como medidas de ltima instancia, e pelo
mais breve periodo de tempo apropriado;

* qualquer criancga privada de sua liberdade deveré ter direito ao
acesso imediato a assisténcia juridica, ou a outra assisténcia
adequada, assim como o direito de impugnar a legalidade da
privagdo de sua liberdade (artigo 37).

Direitos durante e apos a Captura

Sempre que uma pessoa for capturada, a razdo deve ser pela
“suspeita da prdtica de um delito ou por acdao de uma autoridade”
(Conjunto de Principios, Principio 36.2).

Toda pessoa capturada deverd ser informada, no momento
de sua captura, das razoes da captura e deverd ser prontamente
informada de qualquer acusagdo contra ela (PIDCP, artigo 9.2;
Conjunto de Principios, Principio 10).

A pessoa capturada deverd ser levada a um local de custodia
e ser tragida prontamente perante um juiz ou outro agente oficial
autorizado por lei a exercer poder judicial, que decidira sobre a
legalidade e necessidade da captura (PIDCP, Artigo 9.3; Conjunto de
Principios, Principios 11 e 37).

Estes dispositivos sobre captura e detengdo repetem-se na CADH
(artigo 7°) e na CEDH (artigo 5°). A CADHP ndo contém nenhum
destes dispositivos. Nao hd uma defini¢ao clara do que se entende por
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prontamente. Em muitos Estados o periodo méximo permitido antes que
uma pessoa capturada seja trazida perante um juiz ou autoridade similar
¢ limitado a 48 horas; em outros Estados este periodo ¢ limitado a 24
horas. Este periodo ¢ mais comumente chamado de custédia policial.
Precede o que ¢ chamado de detencdo preventiva.
Com relacdo a captura do infrator juvenil, os encarregados da
aplicacdo da lei devem observar outras disposi¢des adicionais:
- 0s pais ou tutores da crianca ou adolescente capturado
deverdo ser imediatamente notificados da captura (Regras
de Beijing, Regra 10.1);
- um juiz ou autoridade competente deverd examinar, sem
demora, a possibilidade de liberar a crianca ou adolescente
(Regras de Beijing, Regra 10.2);
- as criancas e adolescentes em detencdo preventiva deverdo
ser mantidos separados dos adultos (Regras de Beijing,
Regra 13.4).

Os dispositivos seguintes sdo aplicados eqiiitativamente aos
adultos e as criancas e adolescentes infratores que forem capturados:

Uma pessoa detida sob acusacgdo criminal tem o direito de ser
Jjulgada em prazo razoavel ou de aguardar julgamento em liberdade
(Conjunto de Principios, Principio 38).

As autoridades responsdveis pela captura, detengdo ou prisdo
de uma pessoa devem, no momento da captura e no inicio da deten¢do
ou da prisdo, ou pouco depois, prestar-lhe informacao e explicagio
sobre seus direitos e sobre o modo de exercé-los (Conjunto de
Principios, Principio 13).

A presuncdo da inocéncia, assim como os dispositivos pertinentes
ao direito a um julgamento justo, sdo aplicaveis igualmente ao infrator
juvenil. Nao ha necessidade de repeti-los em seus detalhes nesta
secao.
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A DETENCAO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Principios Gerais

Nenhuma crianga serd privada de liberdade de forma ilegal
ou arbitrdaria. A captura, deten¢do ou prisao de uma crianca devem
estar em conformidade com a lei, e serdo utilizadas unicamente como
medida de ultimo recurso e terdo a duragdo mais breve possivel. (CDC,
artigo 37 b).

As criancgas e adolescentes acusados serdo separados dos
adultos e trazidos a juizo tao rapido quanto possivel (PIDCP, artigo
10.2 b).

As criancgas e adolescentes detidos tém os mesmos direitos dos
adultos, listados por completo no capitulo Deten¢do. Em reconhecimento
a sua vulnerabilidade particular, existem varias disposi¢des adicionais
para que se dé a protecao de que precisam.

Enquanto os adultos detidos acusados de um delito tém direito
a serem julgados sem demora injustificada (PIDCP, artigo 14.3 ¢), 0
artigo 10.2 (b), o mesmo instrumento, na verdade, estipula um espago de
tempo mais definido para criangas e adolescentes, por meio da redacgao
trazidos a juizo tao rapido quanto possivel. O objetivo deste dispositivo
¢ assegurar que o periodo em que as criangas e adolescentes fiquem
em custodia e detencdo preventivas seja 0 mais breve possivel. Deve-
se observar que o termo juizo nao significa necessariamente o sentido
formal de um julgamento por um tribunal criminal; também inclui mais
propriamente decisdes tomadas por 6rgaos nao-judiciais autorizados a
lidar com crimes cometidos por menores.

Protecao Especifica

A protecao adicional a criangas e adolescentes privados de
liberdade é também codificada na Convencdo sobre os Direitos da
Crianga, nas Regras Minimas das Nagoes Unidas para a Administragdo
da Justi¢a Juvenil (Regras de Beijing) e nas Regras da Nagoes Unidas
para a Protecdo das Criancas e Adolescentes Privados de Liberdade.
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O artigo 37 da Convengdo sobre os Direitos da Criang¢a (CDC)
¢ de relevancia particular no tratamento das criangas e adolescentes
detidos. Sob este dispositivo da Convencao (que cria obrigagao legal
aos Estados Partes dela), ¢ declarado que:

* a tortura e os maus-tratos de criancas e adolescentes
sdo proibidos (bem como a pena de morte e a prisdo
perpétua);

* é proibido privar criancas e adolescentes ilegal
ouarbitrariamente de sua liberdade;

* as criancgas e adolescentes privados de sua liberdade
devemser tratados humanamente, com respeito por sua
dignidadehumana e de uma forma que leve em conta as
necessidadesespeciais de pessoas de sua idade;

* as criancas e adolescentes detidos devem ser mantidos
separados dos adultos detidos;

*as criancas e adolescentes tém o direito a manter contato com
suas familias, a ter pronto acesso a assisténcia juridica e a
impugnar a legalidade de sua detencdo perante um tribunal
ou outra autoridade competente.

As disposicdes estabelecidas na CDC sdo reiteradas e expandidas
nos outros dois instrumentos ja mencionados. As Regras de Beijing
concentram-se principalmente nos direitos das criancas e adolescentes,
relacionados aos procedimentos durante a captura, detencao preventiva e
durante todos os estagios do processo penal. Estes incluem (Regra 7):

* a presunc¢do da inocéncia;

* o direito a ser notificado das acusagoes contra si;

* o direito a permanecer calado;

* o direito a assisténcia juridica;

* o direito a presenca de um dos pais ou tutor;

* o direito a contestar e acarear testemunhas;

* o direito ao recurso a uma autoridade superior.

Os mesmos dispositivos podem ser encontrados no artigo 40.2
(b) da CDC que, sendo um tratado, cria obrigagdes legais aos Estados
Partes para que adotem legislagdao em conformidade com ela.



As Regras de Beijing estipulam que a privacidade da crianga e
adolescente deve ser respeitada sempre, de modo a evitar dano causado
por publicidade indevida ou pelo processo de rotulagdo. Em principio,
nenhuma informacdo que possa levar a identificacdo da crianca ou
adolescente pode ser divulgada (Regra 8). Também concentram-se no
redirecionamento - enfatizando que se deve levar em consideragdo a
possibilidade de se tratar de casos de menores sem ter de recorrer a um
julgamento formal. As organizacdes de aplicagcdo da lei devem ter a
autoridade para tratar dos casos e devem ser instadas a fazé-lo, sempre
que possivel, sem recorrer aos procedimentos formais (Regra 11).

Recomenda-se a especializagdo para tratar de menores, dentro
das organizagdes de aplicagao da lei, mediante a criagao de unidades ou
departamentos especiais ou de treinamento adicional dos encarregados
da aplicagao da lei que lidem com os infratores juvenis (Regra 12).

O Uso pE Forca E ARMAS DE FOGO CONTRA AS
CRIANCAS E ADOLESCENTES

Tanto os Principios Basicos sobre o Uso de For¢a e Armas de
Fogo como o Codigo de Conduta para os Encarregados da Aplicagao
da Lei (ou qualquer outro instrumento internacional) oferecem alguma
orientacao sobre o uso dessas medidas contra criangas. Pode-se concluir
com seguranca que as mesmas regras e disposi¢des para os adultos
podem ser aplicadas igualmente com criangas ou adolescentes. O
capitulo sobre O Uso de For¢a e Armas de Fogo fornece uma visao
geral, clara e detalhada destas regras.

No entanto, tendo em vista a posi¢cdo vulneravel da crianga
- ¢ a necessidade de uma prote¢do e tratamento especiais - ¢ cabivel
concluir que se deve restringir a0 maximo o uso de forga e armas de
fogo contra as criancas. Pela sua idade e imaturidade, elas dificilmente
representam a ameaga que justificaria o uso dessas medidas extremas,
a0 mesmo tempo que o impacto seria provavelmente maior contra a
criang¢a do que contra o adulto, sendo este uma pessoa madura. Deve-se
fazer com que os encarregados da aplicacdo da lei pesem seriamente as
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conseqiiéncias face a importancia do objetivo legitimo a ser alcancado.
Também devem ser encorajados a buscar alternativas adequadas ao uso
de forca e armas de fogo contra as pessoas, especialmente criangas.

A CRIANCA EM SITUACOES DE CONFLITO ARMADO

As situacoes de conflito armado geram efeitos bastante
devastadores nas criangas, como, por exemplo, as conseqiiéncias
terriveis da separacao de familias, das criancas tornando-se orfas, do
recrutamento de soldados ainda criangas e da morte ou ferimentos de
criangas civis. E dificil medir quais serdio os efeitos da guerra no futuro
desenvolvimento psicologico e fisico das criangas que a ela foram
expostas. A historia recente nos fornece exemplos vividos para que
possamos entender as conseqiiéncias terriveis da guerra nas criangas.
Elas sempre necessitardo de protecdo e de tratamento especiais em
situacdes de conflito armado.

Medidas de Protecao

O artigo 38 da Convengdo sobre os Direitos da Crianga exorta
os Estados Partes a respeitarem as normas de direito internacional
humanitario que lhe sdo aplicaveis em situagdes de conflito armado
e que sdo relevantes a crianga. Também ordena que os Estados Partes
tomem todas as medidas possiveis para assegurar que as pessoas
que ndo tenham atingido a idade de quinze anos ndo participem
diretamente nas hostilidades, ¢ que os Estados Partes ndo recrutem
pessoas menores de 15 anos para as forgas armadas. Caso recrutem entre
as idades de quinze a dezoito, que déem preferéncia aos mais velhos.
Finalmente, os Estados Partes devem utilizar todos os meios possiveis
para assegurar a protecao e os cuidados com as criangas atingidas por
um conflito armado.

A situacdes reconhecidas de conflito armado nédo internacional
sdo governadas pelo artigo 3° comum as quatro Convengdes de Genebra
de 1949, e, nos casos de conflito armado ndo internacional de alta
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intensidade, também pelo Segundo Protocolo Adicional de 1977.
O tultimo estabelece, em seu artigo 4°, garantias fundamentais para
o tratamento humano de pessoas que ndo participem, ou ndo mais,
das hostilidades. O artigo 4.3 (a) ao (e) estipula as medidas especiais
aplicaveis ou relevantes as criangas, pertinentes a:
* educagdo (a);
* reencontro de familias temporariamente separadas (b),
* idade minima para a participacdo nas hostilidades ou
recrutamento para as forcas armadas (c);
* protegdo para as criancas combatentes capturadas com
menos de quinze anos de idade (d);
* deslocamento temporadrio de criancas por razoes relacionadas
ao conflito armado (e).

Podem-se encontrar disposi¢cdes similares com relacdo ao
conflito armado internacional (ao qual as quatro Convengdes de
Genebra de 1949 e o Primeiro Protocolo Adicional de 1977 se aplicam)
nos artigos 77 e 78 do Primeiro Protocolo. De acordo com o artigo 24
da Quarta Convengao de Genebra de 1949, os Estados envolvidos no
conflito devem tomar as medidas necessdrias para assegurar que as
criancas menores de quinzge anos, que estejam orfds ou separadas de
suas familias por causa da guerra, ndo sejam deixadas a sua propria
sorte, € que sua subsisténcia, o exercicio de sua religido e sua educacao
sejam facilitados em todas as circunstancias.

Caso a crianca seja capturada, detida ou presa por motivos
relacionados ao conflito armado, elas devem ser mantidas em
instalagoes separadas dos adultos, exceto quando familias forem
mantidas juntas (Primeiro Protocolo Adicional, artigo 77.4).

A menos que haja razoes imperativas para tal, nenhum Estado
Parte ao conflito podera fazer com que criancas sejam evacuadas, a
ndo ser as criangas de seu proprio pais, para o estrangeiro. Caso 1sso
ocorra, todas as medidas necessarias devem ser tomadas para facilitar o
retorno das criangas a suas familias e pais (Primeiro Protocolo Adicional,
artigo 78).
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PonTOS DE DESTAQUE DO CAPiTULO

* As criangas precisam de cuidados e prote¢ao especiais, sendo
dependentes da assisténcia dos adultos, especialmente durante
os primeiros anos de vida.

* As criancas e adolescentes tém os mesmos direitos e liberdades
dos adultos. As regras especiais propiciam protecdo adicional
dos interesses deste grupo vulneravel.

* A Convencao sobre os Direitos da Crianga concentra-se
primordialmente em assegurar as melhores condigdes as
criangas, buscando protegé-las contra o abuso, negligéncia
e exploragao.

* O objetivo da administragdo da justica juvenil € o de ampliar
o bem-estar das criangas e assegurar que qualquer reacdo ao
infrator juvenil seja proporcional as circunstancias da crianga
ou adolescente e do delito.

* Os infratores juvenis deverdo ser desviados do sistema de
justica penal e redirecionados aos servigos de apoio da
comunidade sempre que possivel.

* A crianga ou adolescente devem ser informados, na ocasido da
captura, das razdes para tal ou das acusagdes contra eles.

* Os pais ou tutores devem ser informados a respeito da captura
da crianca ou adolescente, logo que seja feita.

* Quando a detengdo preventiva de um menor for inevitavel,
esta deve ser feita pelo menor tempo possivel e a prioridade
mais alta deve ser dada ao andamento do processo.

* As criangas e adolescentes capturados ou detidos tém os
mesmos direitos dos adultos, em qualquer forma de captura
ou detencao.

* As criangas e adolescentes devem ser mantidos separados
dos adultos, ¢ menores sob acusacdo devem ser mantidos
separados dos que ja foram sentenciados.

* Quando possivel, deve-se preferir a aplicagdo das medidas
nao-custodiais a prisdo das criangas e adolescentes

* Embora ndo haja nenhum dispositivo especial relativo ao uso
de forga e armas de fogo contra as criangas e adolescentes, 0s
encarregados da aplicacdo da lei devem ser levados a restringir
seu uso somente em situagdes que envolvem adultos.
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* As criangas sdo extremamente vulneraveis as situagdes de
conflito armado.

* Nao se deve permitir que as criangas menores de quinze anos
participem das hostilidades, nem que sejam recrutadas para
as forgas armadas.

* Os Estados Partes de um conflito devem tomar todas as
medidas possiveis para assegurar a protecao e o cuidado das
criangas afetadas por um conflito armado.

* Caso as criancas sejam capturadas, detidas ou presas por
motivos relacionados ao conflito armado, devem ser mantidas
separadas dos adultos, exceto em casos onde as familias sao
mantidas juntas.

* Os encarregados da aplicagao da lei responsaveis por menores
deverdo receber treinamento e formagdo especiais que os
prepare de forma apropriada para seu trabalho.

QUESTOES PARA ESTUDO

Conhecimento

1. Qual € o objetivo da administragdo da justi¢a juvenil?

2. Como a Convengao sobre os Direitos da Crianga define uma crianga?

3. Quais sdo os direitos da crianca e adolescente na captura?

4. Quais sdo os direitos da crianga e adolescente apds a captura?

5. Qual ¢ o principal principio subjacente a detengao preventiva de criangas
e adolescentes?

6. Em que situacdo um jovem pode ser recrutado nas forcas armadas?

7. Em que situa¢do um jovem pode participar das hostilidades?

8. Qual ¢ o objetivo das medidas ndo-custodiais?

Compreensao

1. Por que as criangas merecem cuidado e protecdo especiais de acordo
com a lei?

2. Por que os infratores juvenis devem ser desviados do sistema de justica
penal?

3. Qual ¢ a sua opinido sobre o valor das medidas nao-custodiais?
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4. Por que a detencdo preventiva de criangas e adolescentes deve ser
evitada?

5. Por que os encarregados da aplicagao da lei que lidam com criangas e
adolescentes devem receber treinamento adicional?

6. Quais sdo os outros grupos sociais que podem ter um papel na prevengao
da delinqiiéncia juvenil?

7. O que pode ser feito para limitar os efeitos prejudiciais do conflito
armado, nas criangas?

Aplicacao

1. Para encontrar alternativas a maneira de lidar com delitos cometidos
por criangas e adolescentes, lhe ¢ pedido que elabore propostas para
medidas nao-custodiais. Forneca detalhes das medidas propostas e
das condig¢des nas quais elas seriam aplicadas.

2. Os encarregados da aplicacao da lei que lidam com criangas e
adolescentes devem receber treinamento adicional. Esboce um
programa de treinamento, definindo os topicos que serao abordados.
Para cada topico especifique, pelo menos, os principais objetivos de
aprendizado.

3. Foi solicitado a sua forca policial que participe, regularmente, nas
aulas de sociologia, na escola de segundo grau da comunidade. Os
alunos tém idades que variam entre 15 ¢ 17 anos. Seu comandante
pediu que vocé desenvolvesse algumas idéias que pudessem ser
apresentadas aos alunos.

a) Quais topicos que vocé apresentaria e debateria com os alunos?
b) Defina alguns objetivos basicos a serem alcangados com o debate
de cada topico escolhido em a).

4. Seu comandante pediu que elaborasse uma campanha de divulgagao
e educacao para os jovens que alertasse para os perigos do uso de
drogas.

a) Prepare uma lista dos perigos mais sérios do uso de drogas.

b) Considere e liste os argumentos para dissuadir os jovens do uso
de drogas.

¢) Indique os principais meios de comunicagdo que usaria para
veicular a campanha.
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APLICACAO DA LEI NO CASO
DOS GRUPOS VULNERAVEIS

Capitulo 13

ViTIMAS DA CRIMINALIDADE E

DO ABUSO DE PODER

PERGUNTAS-CHAVE PARA 0S ENCARREGADOS DA
APLICACAO DA LEI

* Que pessoas sdo consideradas vitimas da criminalidade?

* Que pessoas sdo consideradas vitimas do abuso de poder?

* Quais direitos que as duas categorias de vitimas possuem?

* Como as vitimas podem exercer seus direitos?

* Quais sdo os direitos das vitimas de captura ou detengdo
arbitrarias?

* Quais sdo os direitos das vitimas do uso excessivo ou
arbitrario de forca?

* Quais sdo os direitos dos familiares das vitimas em ambos
os casos?

* Quais sdo os direitos das vitimas de tortura?

* Quais sdo os direitos das vitimas em situagoes de conflito
armado?

* Quais medidas de protecdo que o direito internacional
humanitario oferece as vitimas de conflito armado?

* Qual é o papel e a responsabilidade dos encarregados da
aplicacdao da lei em relagdo as vitimas?
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INTRODUCAO

Um exame superficial do treinamento e pratica existentes na
aplicacdo da lei revela que a ateng@o e os recursos sdao centralizados
nos infratores (em potencial). As fun¢des de aplicacdo da lei e a
manutencdo da ordem publica tém a tendéncia de concentrarem-
se apenas nos infratores da lei ou perturbadores da ordem publica,
preocupando-se pouco, ou nada, com a grande maioria das pessoas que
respeitam a lei e ndo causam nenhum distirbio. Conseqiientemente,
ndo ¢ de se surpreender que, além de seu direito de apresentar queixa,
os individuos que sofrem algum dano ou prejuizo nas maos de um
infrator recebam pouca ou nenhuma atengao ou protecao. Este capitulo
examina os mecanismos existentes para proteger os direitos das vitimas
da criminalidade e do abuso de poder.

VitiMAS DA CRIMINALIDADE E DO ABUSO DE PODER

Considerando os inimeros instrumentos que estipulam os direitos
e a situacao dos suspeitos e acusados, o fato de que haja somente um
instrumento protegendo as vitimas da criminalidade e do abuso de poder
nos oferece uma visao desconcertante das prioridades em questdo. Nao
parece justo que seus direitos e situagao sejam protegidos tao precariamente
quando comparados aos niveis de protecao oferecidos aos infratores.

A protegao concedida as vitimas do crime € muito limitada, quando
comparada ao numero de instrumentos destinados a protecao dos direitos
dos suspeitos e pessoas acusadas nas areas de captura, detengdo, prevengao
e deteccao do crime.

A Declaragido das Nagoes Unidas sobre os Principios
Fundamentais de Justica Relativos as Vitimas da Criminalidade e
do Abuso do Poder (Declaragao das Vitimas) € o Unico instrumento
internacional que oferece orientagao aos Estados Membros sobre a questao
da prote¢ao e reparacao as vitimas da criminalidade e do abuso de poder.
A Declaragdo nao ¢ um tratado e, conseqiientemente, nao cria obrigagdes
legais aos Estados.
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Somente uns poucos dispositivos de tratados criam obrigagdes
legais aos Estados Partes com respeito aos tratamento das vitimas do
crime e do abuso do poder. Entre eles:
* o direito exegqiiivel das vitimas de captura ou detencdo ilegal
a indenizacdo (PIDCP, artigo 9.5);

* as vitimas de pena cumprida em virtude de erro judicial
devem ser indenizadas em conformidade com a lei (PIDCP,
artigo 14.6);

* as vitimas de tortura possuem o direito exegqiiivel a
indenizacdo justa e adequada (Convencgdo contra a Tortura,
artigo 14.1)

A Declaragao das Vitimas define vitimas de crime como sendo:
“as pessoas que, individual ou coletivamente, tenham sofrido
danos, nomeadamente a sua integridade fisica ou mental, ou
sofrimento de ordem emocional, ou perda material, ou grave
atentado a seus direitos fundamentais, como consegqiiéncia de
atos ou omissoes que violem as leis penais em vigor em um
Estado Membro, incluindo as que proibem o abuso do poder
(artigo 1°).

Uma defini¢do de vitimas do abuso do poder ¢ dada no artigo
18 da Declaracao das Vitimas:

“as pessoas que, individual ou coletivamente, tenham sofrido
danos, nomeadamente a sua integridade fisica ou mental, ou
sofrimento de ordem emocional, ou perda material, ou grave
atentado aos seus direitos fundamentais, como conseqiiéncia de
atos ou omissoes que, ndo constituindo ainda uma violagdo da
legislacdo penal nacional, representam violacoes das normas
internacionalmente reconhecidas em matéria de direitos
humanos”.

A Declaracao das Vitimas afirma ainda que uma pessoa pode ser
considerada uma vitima quer o autor seja ou nao identificado, capturado,
julgado ou declarado culpado, e quaisquer que sejam os lagos de parentesco
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deste com a vitima (artigo 2°). O termo vitima inclui também a familia
proxima ou dependentes da vitima, assim como as pessoas que tenham
sofrido algum dano ao intervirem em nome da vitima.

Também estabelece disposicdes relativas ao acesso a justica

e ao tratamento, restituicdo, indenizacdo e assisténcia eqiiitativos,
afirmando os seguintes direitos a serem exercidos pelas vitimas da
criminalidade e abuso de poder:

* de serem tratadas com compaixdo e respeito por sua
dignidade. Tém direito ao acesso as instincias judicidrias
e a uma rdpida reparacgdo (artigo 4°);

* de beneficiarem-se da criacdo de procedimentos de reparacdo,
oficiais ou oficiosos, que sejam egqiiitativos, de baixo custo
e acessiveis (artigo 5°);

* de serem informadas da funcdo das instancias que conduzem
os procedimentos, do dmbito, das datas e do progresso dos
processos e da decisdo de suas causas, especialmente quando
se tratar de crimes graves e quando tenham pedido essas
informacaoes (artigo 6° a);

* de apresentarem suas opinioes e que estas sejam examinadas
nas fases adequadas do processo quando seus interesses
pessoais estejam em jogo (artigo 6° b);

* de receberem assisténcia adequada ao longo de todo o
processo (artigo 6° c);

* a protecdo de sua privacidade e as medidas que garantam
sua seguranca e a de sua familia, preservando-as de
intimidacado e represdlias (artigo 6° d);

* de que se evitem demoras desnecessdrias na resolucdo das
causas e na execu¢do das decisoes que lhes concedam
indenizacoes (artigo 6° e);

* de beneficiarem-se de mecanismos extrajudiciarios de
resolugdo de disputas, incluindo a mediacdo, a arbitragem
e as prdticas de direito costumeiro ou as prdticas autéctones
de justica, que devem ser utilizados, quando adequados,
para facilitar a conciliacdo e obter a reparagdo em favor
das vitimas.
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Os artigos de 8° a 13 estabelecem vdrios principios relativos
a restituicdo e reparacdo: os infratores devem fazer a restituicao a
suas vitimas; incentiva-se aos Estados que mantenham sob escrutinio
constante os mecanismos de restitui¢do, e que considerem sua insercao
nas leis penais; nos casos em que o infrator for um funciondrio ou
agente do Estado(por exemplo, um encarregado de aplicacdo da lei),
este deve ser responsdvel pela restituicdo; quando ndo seja possivel
obter do infrator ou de outras fontes a indenizacdo, os Estados devem
procurar assegurd-la. E incentivada a criacio de fundos para esta
finalidade em particular.

Além disso:

* as vitimas devem receber a assisténcia material, médica,
psicologica e social de que necessitem (artigo 14);

* as vitimas devem ser informadas da possivel existéncia de
servigcos de assisténcia que lhes possam ser uteis (artigo
15);

* 0 pessoal dos servigos de policia, de justica e de saude, tal
como o dos servicos sociais e outros servicos interessados,
deve receber uma formacgdo que os sensibilize para as
necessidades das vitimas, bem como instrugcoes que
garantam uma ajuda pronta e adequada as vitimas (artigo
16).

Em muitos casos, os encarregados da aplicacdo da lei serdo o
primeiro contato que uma vitima de um crime terd, o que se poderia
considerar, nesta situacao, como a fase de primeiros-socorros, quando ¢
essencial que se dispensem cuidados e assisténcia adequados as vitimas.
No entanto, a preocupacdo dos encarregados ¢ com o progresso € o
resultado das investigagdes. E importante que sejam convencidos de
que o bem-estar das vitimas deveria ser da mais alta prioridade. Nao
se pode desfazer o crime cometido, porém, o auxilio e a assisténcia
adequados fazem com que as conseqiiéncias negativas do crime para
com as vitimas sejam definitivamente limitadas.
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Captura e Detencido Arbitrarias

«...Ninguém serd submetido a captura ou detencgdo arbitraria...
A proibigdo da arbitrariedade, na segunda frase do artigo 9°.1 do PIDCP,
representa uma restri¢ao adicional a privagado da liberdade, direcionado
tanto ao legislativo nacional quanto as organizacdes de aplicagao da lei.
Nao basta que a privagao da liberdade esteja prevista em lei: a propria
lei nao pode ser arbitraria, e a aplicagdo desta em uma dada situa¢ao nao
deve acontecer de forma arbitraria. Entende-se que a palavra arbitraria,
neste caso, contenha elementos de injustica, imprevisibilidade,
irracionalidade, inconstancia e desproporcionalidade.

A proibicao da arbitrariedade deve ser interpretada de forma
ampla. Os casos de privacao da liberdade permitidos em lei ndo devem
ser manifestamente desproporcionais, injustos ou imprevisiveis, € a maneira
pela qual uma captura € feita ndo deve ser discriminatoria e deve justificar-
se como apropriada e proporcional em vista das circunstancias do caso.

A captura arbitraria também ¢ proibida na CADHP (artigo 6°) e
na CADH (artigo 7.1-3). A CEDH (artigo 5.1) estabelece as condic¢des
especificas sob as quais uma pessoa pode ser privada de sua liberdade.
Enquanto a CEDH ¢ aplicavel somente aos Estados Partes, suas
disposi¢oes fornecem diretrizes excelentes a todos os encarregados da
aplicagdo da lei, nas varias situacdes nas quais a privagao da liberdade
pode ser considerada razoavel e necessaria. De acordo com a CEDH, uma
pessoa pode ser privada de sua liberdade nas seguintes circunstancias:

* como resultado de uma condenag¢do por um tribunal
competente;

* como resultado do nao cumprimento de uma ordem legal de um
tribunal, ou de fazer cumprir uma obrigacgao prevista em lei;

* com o intuito de trazer uma pessoa perante a autoridade
legal competente sob suspeita razoavel de haver cometido
um delito;

* (de um menor) por ordem legal com o objetivo de supervisao
educacional ou trazé-lo perante uma autoridade legal
competente;

364

* com o propdsito de evitar o alastramento de doencas
infecciosas; e com respeito a pessoas mentalmente instaveis,
alcodlatras ou viciados em drogas, ou desocupados;

* com o proposito de impedir a entrada ou residéncia nao
autorizada no pais.

Qualquer pessoa vitima de captura ou detencdo ilegal terda
direito a reparagdo. (PIDCP, artigo 9.5)

Este dispositivo intitula qualquer vitima de captura ou detencao
ilegal a reivindicar uma indenizagao, ao passo que o dispositivo analogo
do artigo 5.5 da CEDH garante indenizagdo somente na eventualidade
de violagdo do artigo 5° (vide acima).

De acordo com a CADHP (artigo 10), a indenizagdo ¢ devida
a uma pessoa que ¢ sentenciada em um julgamento final, por um erro
judicial. A captura ilegal pode ser um elemento de um erro judicial.

O fato de que a indenizacdo em si ¢ uma matéria de interesse
doméstico e, como tal, dever ser tratada na legislacdo nacional, aplica-
se igualmente a todos estes instrumentos.

A Declaragdo dos Principios Bdsicos de Justica para Vitimas
da Criminalidade e do Abuso do Poder (Declaracdo das Vitimas)
oferece algumas diretrizes para se definir a responsabilidade do estado
e os direitos das vitimas. Em seu artigo 4°, a Declara¢do das Vitimas
declara que as vitimas devem ser tratadas com compaixdo e respeito
por sua dignidade. Também recomenda que:

Quando agentes publicos ou outros agentes, agindo em uma
capacidade oficial ou quase oficial, violarem as leis penais nacionais,
as vitimas devem receber uma restituicao do Estado cujos agentes
forem responsdveis pelo dano infligido. (artigo 11).

Uso da Forca e Armas de Fogo

Os Principios Bdsicos sobre o Uso de For¢a e Armas de Fogo
(PBUFAF) contém algumas disposicdes relativas ao uso indevido da
forca e a protecdo dos direitos e situagdo das vitimas frente a tal uso. O
PBUFAF nao ¢ um tratado que cria obrigagoes legais aos Estados Partes,
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mas simplesmente um instrumento que propicia normas orientadoras

aos Estados Membros da ONU.

Os governos deverdo assegurar que o uso arbitrdario ou abusivo
da forca e armas de fogo pelos encarregados da aplicacgdo da lei seja
punido como delito criminal, de acordo com a legislacdo. (PB 7)

Ndo serd possivel invocar circunstdncias excepcionais, tais
como instabilidade politica interna ou emergéncia publica, como
Justificativa para o abandono destes principios bdsicos. (PB 8)

O uso arbitrario de forca e armas de fogo pelos encarregados
da aplicacdo da lei constitui violagdes do direito penal de um pais.
Também constituem violagdes dos direitos humanos cometidas por
aqueles mesmos que sdo chamados a manter e preservar esses direitos.
O abuso da forca e de armas de fogo pode ser visto como uma violacao
da dignidade e integridade humana, tanto dos encarregados envolvidos
como das vitimas. No entanto, ndo importa como as violagdes sejam
vistas, elas prejudicardo o fragil relacionamento entre a organizacao
de aplicacdo da lei e toda a comunidade a que estiver servindo,
sendo capazes de causar feridas que levardo muito tempo para
cicatrizarem.

E por todas as razdes expostas que o abuso ndo pode e nio
deve ser tolerado. A atencdo deve estar voltada para a prevengao
destes atos, por meio de formagao e treinamento regular e apropriado
e procedimentos de avaliagdo e supervisdo adequados. Sempre que
existir uma situagdo de alegacdo ou suspeita de abuso, deve haver uma
investigagdo imediata, imparcial e minuciosa. Os responsaveis devem
ser punidos. As vitimas devem receber atengdo adequada de acordo
com suas necessidades especiais durante toda a investigacdo. Para que
se possa restaurar com sucesso a confianga em um relacionamento
abalado, deverd haver um esfor¢o genuino por parte da organizacao
de aplicacdo da lei.

Os governos e as organizagdes da aplicacdo da lei deverdo
estabelecer procedimentos eficazes de comunicagdo e avaliagio
aplicaveis a todos os incidentes em que:

* morte ou ferimento forem causados pelo uso da for¢a e

armas de fogo pelos encarregados da aplicacdo da lei; ou
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* os encarregados da aplicagdo da lei fizerem uso de armas
de fogo, no desempenho de suas fungoes. (PB22).

Para os incidentes registrados de acordo com esses procedimentos,
0s governos e as organizagdes de aplicacao da lei deverdao assegurar
que:

* haja um processo eficaz de avaliacdo disponivel, e auto-
ridades administrativas ou de promotoria independentes
tenham condigées de exercer jurisdi¢do nas circunstincias
apropriadas;

* nos casos de morte, ferimento grave ou outras consegqiiéncias
sérias, um relatorio pormenorizado seja prontamente envia-
do as autoridades competentes responsaveis pelo controle e
avaliacdo administrativa e judicial. (ibid.)

* as pessoas afetadas pelo uso da for¢ca e armas de fogo, ou
seus representantes legais, tenham acesso a um processo
independente, incluindo um processo judicial.

* em caso de morte desses individuos, esta disposi¢do aplica-se
a seus dependentes (PB 23).

Tortura

De acordo com o direito internacional, tortura € definida como
grave dor ou sofrimento, seja fisico ou mental, infligido por, ou
instigado ou com o consentimento ou aquiescéncia de um agente
publico ou pessoa agindo em capacidade oficial, com o propdosito
de obter da pessoa a quem esteja sendo infligida, ou de um terceiro,
informacgoes ou uma confissdao, punindo aquela pessoa por um ato
que ela tenha cometido, ou do qual seja suspeita de ter cometido, ou
intimidando aquela pessoa ou outras pessoas. (Convengao contra a
Tortura, artigo 1°).

A proibigdao da tortura ¢ absoluta e sem exceg¢des. Nao ha
situagdes em que a tortura possa ser legal, nem pode haver defesa legal
bem sucedida por atos de tortura cometidos. Uma emergéncia publica
que ameace a existéncia da nagao (vide PIDCP, artigo 4°) ndo permite
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uma derrogagdo da proibi¢do da tortura. Confirmagdo da proibi¢do da
tortura também pode ser encontrada nas Convengdes de Genebra de
1949, e seus Protocolos Adicionais de 1977, que tornam ilegal a tortura
em todas as formas de conflito armado aos quais aqueles instrumentos
do direito internacional humanitario se aplicam.
A proibi¢ao da tortura € parte do direito internacional costumeiro,
e foi codificada na DUDH (artigo 5°), no PIDCP (artigo 7°), na CADHP
(artigo 5°), na CADH (artigo 5°), na CEDH (artigo 3°), e nos instrumentos
sobre direito internacional humanitario mencionados anteriormente.
Uma codificac@o adicional da proibi¢ao da tortura foi efetuada na
Convencgdao Contra a Tortura e Outras Penas ou Tratamentos Cruéis,
Desumanos ou Degradantes (CCT), ja mencionada, um tratado que ja
foi ratificado por 105 Estados (até dezembro de 1997).
Os seguintes dispositivos foram selecionados da Convencao Contra
Tortura, e vinculam legalmente a todos os Estados parte desta:
* em hipotese alguma, circunstincias excepcionais poderdo
ser invocadas como justificativa a tortura (artigo 2.2);
* ordens superiores ndo podem ser invocadas como justificativa
a tortura (artigo 2.3);
* a tortura deve ser proibida na legislacdo nacional (artigo
4°);
* todas as pessoas acusadas de tortura devem ser trazidas
a justica, qualquer que seja sua nacionalidade ou o local
onde ha a alegacdo do crime ter sido cometido (artigos 5°,
6° e 7°;
* o treinamento dos encarregados da aplicagdo da lei deve
incorporar plenamente a proibi¢do da tortura (artigo
10.1);
* a proibicdo da tortura deve ser incorporada as normas e
instrugoes gerais emitidas aos agentes policiais responsdveis
pela custodia de pessoas detidas (artigo 10.2);
* as normas, instrugoes, métodos e prdticas de interrogatorio
devem ser objeto de revisdo sistemdtica (artigo 11);
* os procedimentos para a custodia e tratamento de pessoas
privadas de sua liberdade devem ser objeto de revisdio sis-
tematica (artigo 11);
368

* as suspeitas de atos de tortura devem ser pronta e
imparcialmente investigadas (artigo 12);

* as (alegadas) vitimas de tortura tém o direito a uma pronta e
imparcial investigagdo, e devem ser protegidas contra todo
o tipo de maus-tratos ou intimidag¢do como conseqiiéncia
de suas queixas (artigo 13);

* a legislacdo nacional deve assegurar a reparagdo e o direito
exeqiiivel a uma indenizagdo justa e adequada as vitimas
de tortura (artigo 14);

* as provas obtidas mediante a tortura sdo inadmissiveis em
um tribunal (artigo 15).

Os dispositivos chaves da CCT sao refletidos no artigo 5° do
Codigo de Conduta para os Encarregados da Aplicagdo da Lei, o qual
declara que: Nenhum encarregado da aplicagdo da lei pode infligir,
instigar ou tolerar nenhum ato de tortura... nem ... invocar ordens
superiores ou circunstincias excepcionais ... como justificativa a
fortura...

De acordo com o artigo 14 da Convengdo contra a Tortura:
Cada Estado Parte assegurard em seu sistema juridico, a vitima
de um ato de tortura, o direito a reparagdo e a indenizagdo
justa e adequada, incluindo os meios necessdrios para a mais
completa reabilitagdo possivel. Em caso de morte da vitima
como resultado de um ato de tortura, seus dependentes terdo
direito a indenizagdo. (paragrafo 1).

O disposto no presente artigo ndo afetard qualquer direito
a indenizagdo que a vitima ou outra pessoa possam ter em
decorréncia das leis nacionais (paragrafo 2).

Tendo em vista que a CCT ¢ um tratado, suas disposi¢des criam
obrigagoes legais aos Estados Partes. A disposi¢do especifica sobre a
protecdo e reparagdo das vitimas de tortura oferece, portanto, garantias
melhores a vitima que os dispositivos da Declaragdo das Vitimas, citada
anteriormente.
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Violéncia Doméstica

Os homens que batem em suas esposas ou companheiras estao
normalmente confiantes de que o podem fazer com impunidade - de
que ndo serdo denunciados a policia e, mesmo que sejam, conseguirdo
escapar da puni¢do. Infelizmente, as autoridades da aplicacdo da lei,
em todo o mundo, contribuiram para esta situa¢do ao se recusarem nao
sO em tratar a violéncia doméstica como um crime, mas em intervir
para acabar com a violéncia, baseados supostamente na no¢do de
que fosse um problema de familia. A violéncia doméstica ndo ¢ um
problema s6 de familia - ¢ um problema da comunidade e esta em sua
totalidade ¢ normalmente responsavel pela continuacdo da violéncia: os
amigos e vizinhos que ignoram ou encontram desculpas para as provas
evidentes de violéncia; o médico que apenas cuida dos ossos quebrados
e machucados; e a policia e o tribunal que se recusam a intervir em
assunto particular. Os encarregados da aplicagao da lei podem ajudar
a prevenir o crime de violéncia doméstica ao tratd-lo como um crime.
Eles sdo responsaveis por assegurar e proteger o direito da mulher a
vida, a seguranca e a integridade corporal, ocorrendo em uma evidente
abdicagao dessa responsabilidade quando falharem em proteger a mulher
contra a violéncia no lar.

Na maioria dos paises do mundo, os crimes contra a mulher
sdo de baixa prioridade. E dever de toda organizacio de aplicagdo da
lei expor esses crimes, de modo a evitd-los o maximo possivel, e tratar
das vitimas com cuidado, sensibilidade e profissionalismo.

ViTIMAS DE SITUACOES DE CONFLITO ARMADO

Introduciao

O objetivo principal das quatro Convengdes de Genebra de 1949
e seus dois Protocolos Adicionais de 1977 € o de proteger as vitimas de
conflito armado. Em geral, suas disposigdes estdo relacionados com a
protecao de:
370

pessoas que ndo participam ativamente das hostilidades,
incluindo integrantes das forcas armadas que depuseram suas armas
ou estao fora de combate por doenca, ferimentos, detencdao ou outro
motivo....

A protec¢ao no campo dos membros das forgas armadas, feridos
e doentes, ¢ tratada pela Primeira Convencao de Genebra.

A Segunda Convencdo de Genebra abrange a protecdo dos
membros da marinha que estejam feridos, doentes ou naufragados.

A Terceira Convengdo de Genebra abrange a prote¢do dos
prisioneiros de guerra.

A Quarta Conven¢do de Genebra abrange a prote¢do de civis
em tempos de guerra.

O Primeiro Protocolo abrange a prote¢do das vitimas de conflitos
armados internacionais.

O Segundo Protocolo abrange a protegado das vitimas de conflitos
armados ndo internacionais de alta intensidade.

Medidas de Protecao

Um dos principios fundamentais do direito internacional
humanitério € que o direito dos beligerantes de escolher meios de ferir
o inimigo ndo é ilimitado. A partir desse principio, surgem os principios de
proporcionalidade e discriminagdo (a distingdo necessaria entre objetivos
militares e propositos civis, respeito pelas zonas e objetos protegidos,
etc).

Os civis e integrantes das forcas armadas que depuseram
suas armas ou que estejam fora de combate por doenca, ferimentos,
detencdo ou outro motivo, devem ser protegidos. Nao podem ser alvo de
ataques ou represalias. Os atos ou ameacgas de violéncia cuja finalidade
primordial € a de espalhar o terror entre a populacao civil estdao proibidos
(Primeiro Protocolo, artigo 51.2; Segundo Protocolo, artigo 13.2).

Proibe-se matar os civis de fome como uma tatica de guerra.
E proibido, portanto, com esta finalidade, atacar, destruir, remover
ou inutilizar os objetos indispensaveis a sobrevivéncia da populagdo
civil como alimentos, areas agricolas para a producdo de alimentos,
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plantacdes, animais de criagdo, instalacdes e fornecimento de agua
potavel e sistemas de irrigagdo (Primeiro Protocolo Adicional, artigo
54; Segundo Protocolo Adicional, artigo 14).

Os civis ou integrantes das for¢as armadas que se encontrem
em poder do adversario no conflito t€m o direito a tratamento humano
e protecao de sua dignidade e integridade. (artigo 3°, comum as quatro
Convengdes de Genebra de 1949; artigo 11 do 1° Protocolo)

O artigo 91 do 1°Protocolo Adicional de 1977 estipula que uma
das partes do conflito que viole as disposi¢coes das Convengoes ou deste
Protocolo estard sujeita a pagar, se o caso assim exigir, indenizacdo.
Serd responsavel por todos os atos cometidos pelos integrantes de
suas forgas armadas.

Deve-se observar que esta disposicdo se aplica somente a
situagcdes de conflito armado internacional.

PonTOS DE DESTAQUE DO CAPiTULO

* O principal foco de aten¢do dos encarregados da aplicagao
da lei, sem nenhuma justificativa evidente, ¢ a prevencao e
detecgdo do crime e a prisdo de suspeitos. As necessidades
especificas das vitimas da criminalidade tendem a receber
atenc¢ao insuficiente.

* A situagdo e os interesses dos suspeitos e acusados estao muito
melhor protegidos nos instrumentos internacionais que 0s
das vitimas.

* Ha somente algumas poucas disposi¢des relacionadas a
prote¢do das vitimas que criam obrigagdes legais aos Estados
Partes.

* A Declaracdo das Vitimas distingue entre as vitimas da
criminalidade ¢ as vitimas do abuso de poder.

* Ambas as categorias tém o direito a serem tratadas com
compaixao e respeito por sua dignidade. Eles tém o direito
a0 acesso as instancias judiciais e a reparagdo imediata.
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* As vitimas devem ser mantidas informadas sobre o progresso
e o julgamento de seu processo, especialmente em casos de
crimes graves e quando tal informagao for solicitada.

* As vitimas podem solicitar assisténcia para a protecao de sua
privacidade e para sua seguranca e de sua familia contra a
intimidacao e retaliagdo.

* As vitimas devem receber a assisténcia material, médica,
psicoldgica e social necessarias.

* Os servigos policial, judiciario, de saude, social e outros
devem ser treinados para sensibiliza-los as necessidades das
vitimas, recebendo orientagdo de como assegurar um auxilio
rapido e adequado.

* Qualquer pessoa vitima de uma captura ou detencao ilegal
deve ter o direito a compensacao.

* Nos casos em que funcionarios publicos ou outros agentes,
ao agirem oficialmente, ou quase, violaram as leis penais
nacionais, as vitimas deverao receber indenizacao do Estado
pelos danos sofridos.

* As pessoas atingidas pelo uso de forga ou armas de fogo, ou seus
representantes legais, terdo acesso as autoridades competentes
para a revisao administrativa e controle judicial.

* No caso de morte pelo uso de for¢a e armas de fogo, a
disposicdo acima aplica-se a seus dependentes.

* As vitimas de tortura tém o direito exeqiiivel a indenizacao
justa e adequada.

* A violéncia doméstica € um crime que exige uma resposta
imediata e adequada da aplicagdao da lei. As vitimas da
violéncia doméstica necessitam de protegao.

* O direito internacional humanitario delimita normas para
a conduta de hostilidades e para a prote¢do das vitimas de
conflito armado.

* As Convengoes de Genebra de 1949 e os Protocolos Adicionais
de 1977 protegem os direitos e a situacdo dos civis e dos
integrantes das forcas armadas que depuseram suas armas
ou que estejam fora de combate por motivo de doenca,
ferimentos, deten¢dao ou outras razoes.
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QUESTOES PARA ESTUDO
Conhecimento

1. Quais sdo as pessoas consideradas vitimas da criminalidade?

2. Quais sdo as pessoas consideradas vitimas do abuso de poder?

3. Quais sdo os principais direitos das vitimas em ambos o0s casos?

4. Quais sdo os direitos das vitimas de captura ou detencao arbitrarias?

5. Quais sdo os direitos das pessoas atingidas pelo uso de forga e armas
de fogo?

6. Quais sdo os direitos das vitimas de tortura?

7. Quais sao os direitos das vitimas de violéncia doméstica?

8. Quais sdo as principais medidas que protegem as vitimas de conflitos
armados?

9. Quais atos sao proibidos contra a populacao civil?

Compreensao

1. O que os encarregados da aplicagdo da lei podem fazer para proteger os
direitos ¢ a situacao das vitimas?

2. Por que a violéncia doméstica deve ser tratada de maneira diferenciada
dos outros crimes violentos?

3. Qual ¢ a relevancia da distin¢do entre criminalidade € abuso de poder
ao definir as vitimas?

4. Em sua opinido, a diferenca entre a prote¢ao dos infratores e a das vitimas
constitui desigualdade perante a lei? (vide PIDCP, artigo 26)

Aplicacao

1. Descreva como os encarregados da aplicagao da lei podem ser melhor
treinados de modo a prepara-los adequadamente para suas fungdes em
relacdo as vitimas da criminalidade e abuso do poder.

2. Prepare uma lista de prioridades do que deva ser feito em relagdo a vitima
de crime violento que necessite de assisténcia por parte da aplicagdo da
lei. Explique suas escolhas.

3. Quais parametros vocé sugere utilizar para determinar o que se entende
por indenizagdo justa e adequada a uma vitima da criminalidade e do
abuso do poder?
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APLICACAO DA LEI NO CASO
DOS GRUPOS VULNERAVEIS

Capitulo 14

REFUGIADOS E DESLOCADOS INTERNOS

PERGUNTAS-CHAVE PARA OS ENCARREGADOS DA
APLICACAO DA LEI

* Que pessoas podem ser consideradas refugiados?

* Que pessoas podem ser consideradas deslocados internos?

* Quais sdo os direitos de um refugiado?

* Quais sdo os direitos de um deslocado interno?

* A quem cabe proteger os direitos dos refugiados?

* A quem cabe proteger os direitos dos deslocados internos?

* Que graus de protegdo os instrumentos de direitos humanos
concedem aos refugiados e deslocados internos?

* Que graus de protegdo o direito internacional humanitdrio
concede aos refugiados e deslocados internos?

* Que organizagoes internacionais se ocupam dos refugiados
e deslocados internos?

* Qual o papel do Alto Comissariado das Nagoes Unidas para
os Refugiados?

* Quais sdo as responsabilidades dos encarregados da
aplicacdo da lei em relagdo a esse grupo vulneravel?

* Que iniciativas um encarregado da aplicacdo da lei pode
tomar para socorrer os refugiados e deslocados internos?
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INTRODUCAO

De alguns anos para c4, a situagdo dos refugiados e deslocados
internos passou a constituir um problema capital, de alcance e
conseqiiéncias globais. O numero total de refugiados e deslocados
internos chega hoje (1997) a quase 50 milhdes no mundo todo, a
maioria deles na Africa e na Asia. Esta populagdo que ndo para de
crescer apresenta enormes desafios para a comunidade internacional e
jase revelou um fator de desequilibrio, capaz de gerar tensdes em zonas
e regides anteriormente pacificas. O suprimento de suas necessidades
bésicas, tais como alimentagdo, alojamento, assisténcia médica e
higiene, cria, em fun¢dao da grande demanda envolvida, enormes
problemas logisticos de obtencao e distribuicdo adequada e eqiiitativa.
Os governos afetados sdo confrontados por dilemas aparentemente
insoluveis, tais como os apresentados pela repatriagdo de grupos de
pessoas compelidas a fugir de seus paises de residéncia em razio de
conflitos étnicos e violagdes dos direitos humanos. Se, por um lado,
tais pessoas muitas vezes temem retornar a seus paises de origem, por
outro, sua presenc¢a em outro pais ou regido passa a constituir uma fonte
de problemas insuperaveis. O alcance internacional que o problema
adquire hoje ndo significa, de modo algum, que sua importancia tenha
diminuido para os encarregados da aplicacao da lei no ambito nacional.
Este capitulo, pelo contrario, focalizara os beneficios, em termos de
protecdo e assisténcia, que poderdo resultar da adequada aplicagdo da
lei em favor dos refugiados e deslocados internos.

DEFINICOES

Refugiados

A Convengao sobre o Estatuto dos Refugiados de 1951 define

o termo refugiado como aplicavel a qualquer pessoa que,
“..em conseqiiéncia dos acontecimentos ocorridos antes de 1°.
de Janeiro de 1951, e devido a fundados temores de perseguicio
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por motivo de racga, religido, nacionalidade, grupo social ou
opinido politica, encontre-se fora do pais de sua nacionalidade
e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protegdo desse pais; ou
que, ndo tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes
teve sua residéncia habitual, ndo possa, em conseqiiéncia de tais
acontecimentos, ou ndo queira, devido a tal temor, regressar a
ele... (Artigo 1 A(2))”.

A Convengdo também estabelece regras minimas para o
tratamento dos refugiados, além de prescrever os direitos fundamentais
que assistem aos mesmos. Uma exposi¢cdo sucinta das disposicdes
que visam a proteger os direitos e interesses dos refugiados pode ser
encontrada sob a rubrica Prote¢do e Tratamento, mais adiante.

Apo6s a entrada em vigor da Convencgao sobre o Estatuto dos
Refugiados em 1954, em breve tornou-se claro que o problema dos
refugiados ndo se esgotaria tdo-somente no ambito dos esforgcos empre-
endidos para enfrentar o estado de coisas resultante da segunda guerra
mundial. A eclosdo de conflitos apds 1° de Janeiro de 1951 originou
um fluxo de novos refugiados que ndo se achavam em posicao de rei-
vindicar a Convencao e beneficiar-se de sua protecdo. Em 4 de outubro
de 1967, entrou em vigor o Protocolo sobre o Estatuto dos Refugiados
das Nagodes Unidas. Ao remover as limitagdes temporais contidas na
defini¢ao de “refugiado” prevista no artigo 1° da Convengao, o Protocolo
estendeu a aplicagdo desta defini¢do a qualquer pessoa cuja condi¢ao
fosse condizente.

Deslocados Internos

O numero de pessoas compelidas a fugir de seus paises de origem
ou de residéncia em conseqiiéncia de situagdes de conflito armado (ou de
ameaca dos mesmos) e de violagdes generalizadas dos direitos humanos
aumentou consideravelmente nos tltimos anos. Existem também outros
fatores determinantes subjacentes a este fendmeno do deslocamento
em massa de populagdes. Subdesenvolvimento, pobreza, distribuigao
desigual da riqueza, desemprego, degradacdo do meio ambiente, tensdes
étnicas, opressao de minorias, intolerancia, auséncia de processos
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democraticos e muitos outros fatores costumam ser apontados como
causas. Quando as pessoas, devido ao temor de persegui¢cdo, buscam
refligio em outros paises, seus interesses sao protegidos pela Convencao
dos Refugiados de 1951 e pelo Protocolo sobre o Estatuto dos Refugiados
de 1967. Se se tratar de vitimas de situagdes de conflito armado, as
mesmas gozam do direito de prote¢do previsto nas Convengdes de
Genebra de 1949 e nos Protocolos Adicionais de 1977. Em principio,
o direito internacional dos direitos humanos oferece prote¢ao a todas as
pessoas, sem distingdo de qualquer natureza. No caso, todavia, em que
as pessoas sao removidas de um lugar para outro dentro de seus proprios
paises, surgem problemas especificos relacionados a seus direitos e a
sua protecao.

De acordo com a defini¢do funcional de Deslocados Internos
que apresentamos a seguir, elaborada pelo Relator Especial sobre os
Deslocados Internos, visto nao existir, no momento, nenhuma legislacao
internacional especifica voltada para a questao, seriam:

“Pessoas ou grupos de pessoas compelidas a fugir de seus
domicilios ou dos locais em que residiam habitualmente, de
maneira subita e imprevista, em conseqiiéncia de conflitos
armados, tensdes internas, violacoes massivas dos direitos
humanos e desastres naturais ou provocados pelo homem, e
que ndo atravessaram uma fronteira nacional reconhecida
internacionalmente.'®

PROTECAO E TRATAMENTO

Legislacdo sobre os Refugiados

As pessoas que se enquadram na defini¢do de refugiado, nos
termos do artigo 1°. da Convengao sobre o Estatuto dos Refugiados de
1951, terdo o exercicio de seus direitos assegurado, tal como estipula

8 Lavoyer, Jean-Philippe (Ed.), Internally Displaced Persons, Relatorio do Simpdsio, Genebra,
23-25, outubro 1995, Nota 3 em 16.
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a referida Convengao.

As alineas d, e e fdo artigo 1°. enumeram os casos em que nao
sera dado a pessoa em questao beneficiar-se da protecao e dos direitos
concedidos pela Convengdo. A alinea fmerece destaque: As disposi¢oes
da presente Convencdo ndo serdo aplicdaveis as pessoas a respeito das
quais houver razoes sérias para supor que:

a) as mesmas cometeram um crime contra a pazg, um crime
de guerra ou um crime contra a humanidade, no sentido
dos instrumentos internacionais elaborados para prever
tais crimes;

b) as mesmas cometeram um crime grave de direito comum
fora do pais de refugio antes de serem nele admitidas
como refugiados;

¢) as mesmas se tornaram culpadas de atos contrarios aos
fins e principios das Nagoes Unidas.

Note-se que, além de assegurar aos refugiados o exercicio de
seus direitos e liberdades em plena igualdade com as demais pessoas, a
Convengdo sobre o Estatuto dos Refugiados também preve a concessao
de protegdo adicional, levando em conta as circunstancias especificas
com que se deparam os refugiados.

O Conselho Europeu, a Organizagdo da Unidade Africana
(OUA) e a Organizacao dos Estados Americanos (OEA) elaboraram
projetos de convengdes e/ou declaragdes tendo por objeto os refugiados.
A Convengdo da OUA, de 10 de setembro de 1969, que dispde sobre
aspectos especificos do problema dos refugiados na Africa, define
refugiado em termos mais abrangentes do que aqueles adotados pela
Convengado de 1951, procurando contemplar as causas determinantes
do problema em quase toda sua extensao.

O segundo paragrafo do artigo 1°. da Convencao da OUA
estipula que o termo ‘refugiado’ aplicar-se-da também a toda pessoa
que, devido a agressdo externa, ocupacdo, dominagdo estrangeira ou
outras circunstincias que tenham perturbado gravemente a ordem
publica, em parte de ou em todo seu pais de origem ou de nacionali-
dade, é for¢ada a deixar o local em que residia habitualmente a fim
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de buscar refugio em outro local, fora de seu pais de origem ou de
nacionalidade.

No ambito da OEA, a Declaragdo de Cartagena de 1984,
que por si mesma carece de for¢a juridica obrigatoria, estabeleceu
os principios para o tratamento dos refugiados centro-americanos. A
Declaragdo incorpora o principio da nao-devolucao (ou principio de
non-refoulement, examinado mais adiante) e aborda a importante ques-
tao da integracdo dos refugiados aos paises de acolhida, assim como
a necessidade de erradicar as causas do problema. De acordo com a
Declaragdo de Cartagena, o termo “refugiado” compreende as pessoas
que fugiram de seus paises porque sua vida, seguranca ou liberdade
foram ameacadas pela violéncia generalizada, a agressdo estrangeira,
os conflitos internos, a violacdo generalizada dos direitos humanos
ou outras circunstiancias que tenham perturbado gravemente a ordem
publica. (Parte 111, paragrafo 3°).

E fato comprovado que 80% da populagio atual de refugiados
consiste de mulheres e criangas. Além de constituirem grupos
especialmente vulneraveis, em muitos paises os direitos fundamentais
das mulheres e das criangas sdo os que mais carecem de prote¢cao. Ambos
0s grupos acham-se expostos a toda sorte de abusos, descaso, exploragdo
sexual e outras formas de exploragdo. E preciso, por conseguinte, que
seus direitos e liberdades fundamentais (i.e. o direito a vida, a liberdade e
a seguranca pessoal) sejam especialmente assegurados, para que possam
exercer plenamente os demais direitos que lhes sao concedidos pelos
instrumentos internacionais dos direitos humanos.

Direito Internacional dos Direitos Humanos e
Deslocados Internos

Um exame atento da defini¢cdo de Deslocados Internos suscitara
algumas questdes fundamentais quanto ao grau efetivo de protecdo
dos direitos e liberdades das pessoas compreendidas nesta categoria.
O deslocamento interno pode afetar as pessoas de multiplas maneiras,
inclusive priva-las dos meios essenciais a sua sobrevivéncia. Perda da
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moradia, perda do emprego, perda da seguranga pessoal, ameacas a vida
e a liberdade, privagdo de alimentos, falta de assisténcia médica adequada
e de oportunidades de educacdo sdo algumas de suas conseqiiéncias
drasticas e imediatas. Grande parte da populacao atual de deslocados
internos foi compelida a fugir de suas casas em razdo de violagdes
generalizadas e indiscriminadas dos direitos humanos que puseram em
risco suas vidas e meios de subsisténcia. Com efeito, a fuga de seus
locais de residéncia habitual torna-os particularmente vulneraveis a
outros atos de violéncia, desaparecimentos forcados e atentados
contra sua dignidade pessoal, inclusive violéncia sexual e estupro. Os
governos dos paises em cujos territorios houver deslocados internos
sd0 0s primeiros € maiores responsaveis pelos cuidados e a protecao
aos mesmos. Nao se deve esquecer, contudo, que as circunstancias que
compeliram os deslocados internos a fugir de suas casas foram muitas
vezes induzidas ou toleradas pelos proprios governos, em primeiro lugar.
Noutros casos, 0s governos em questao nao se mostram dispostos, ou nao
se acham capacitados, a proporcionar o grau de assisténcia e prote¢ao
que os deslocados internos necessitam e que a lei lhes outorga.

Pode-se acrescentar aqui, a titulo de observagdo genérica, que
os deslocados internos deverao gozar de todos os direitos e liberdades
fundamentais de que gozavam ao tempo em que viviam em seus locais
de residéncia originais, em suas casas. As respostas a certas questoes
relativas, inter alia, ao direito a vida, a liberdade e a seguranga pessoal,
o direito a liberdade de locomocao, ao direito de asilo etc. sao fornecidas
pelos instrumentos obrigatdrios ja existentes. A vulnerabilidade especial
dos deslocados internos as violacdes dos direitos humanos, ¢ o fato
de que ainda ndo existem instrumentos juridicos que se aplicam
adequadamente a questdo todavia permanecem.

Deslocados internos sdo fugitivos dentro de seus proprios
paises que, na maioria dos casos, ndo tém seus direitos e interesses
reconhecidos ou protegidos. Os exemplos recentes da Africa e
da antiga ITugosldvia mostram que as autoridades governamentais
competentes ndo se mostram dispostas, ou ndo se acham capacitadas,
a suprir adequadamente as necessidades dos deslocados internos, e, por
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conseguinte, recorrem cada vez mais 2 comunidade internacional em
busca de ajuda. Esse estado de coisas fez com que o ACNUR (examinado
adiante) passasse a incluir a sorte dos deslocados internos na execucao
de seu mandato, embora oficialmente nao sejam de sua competéncia.

Direito Internacional Humanitario, Refugiados e
Deslocados Internos

Nas situagdes de conflito armado previstas nas Convengdes de
Genebra de 1949 e nos Protocolos Adicionais de 1977, refugiados e
apdtridas sao reconhecidos como pessoas necessitadas de protegdo e
tratamento especiais. Este ponto € expressamente referido no artigo 44
da Quarta Convengao de Genebra de 1949, e no artigo 73 do 1°. Proto-
colo Adicional de 1977. Em situac¢des de conflito armado internacional,
os refugiados e apatridas sdo pessoas protegidas, no sentido das Partes
I e III da Quarta Convengdo de Genebra, em toda e qualquer circuns-
tancia, sem distingdo de qualquer natureza. Em conflitos de carater nao
internacional, o artigo 3°, comum as quatro Convengdes de Genebra
de 1949, estipula que as pessoas que ndo participem diretamente das
hostilidades serdo, em qualquer circunstincia, tratadas com humani-
dade, sem distin¢cdo de qualquer natureza, pelas partes em luta. O 2°
Protocolo Adicional de 1977 estabelece medidas especificas de protecao
a populacao civil, na qual podem incluir os refugiados.

Quanto a protecao dos deslocados internos, a primeira observagao
a fazer ¢ a de que os mesmos, desde que ndo participem diretamente
das hostilidades, serdo considerados como civis e gozardo do mesmo
grau de protecdo concedido aos civis em situacdes de conflito armado.
O artigo 26 da Quarta Convencao de Genebra de 1949 ¢ especialmente
relevante para os deslocados internos:

Cada parte em luta facilitara as pesquisas empreendidas pelos
membros das familias dispersadas pela guerra com o fim de
restabelecerem contato uns com os outros e, se possivel, reunirem-
se; ela favorecerd especialmente a acdo dos organismos que se
consagram a essa tarefa, sob a condicdo de que os tenha aceito e que
eles se conformem com as medidas de seguranga que ela tomar.

A proposito, referimos o artigo 33 do 1°. Protocolo Adicional
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de 1977, que trata da questdo das pessoas desaparecidas e da obrigagao
das partes em luta de providenciar a sua busca e facilitar as diligéncias
nesse sentido. O artigo 74 do referido instrumento trata da questdo da
reunificacdo de familias dispersadas.

A Quarta Convencao de Genebra de 1949 (aplicavel as situacdes
de conflito armado internacional) proibe as transferéncias forgadas,
individuais ou coletivas, de pessoas protegidas do territorio ocupado
para o territorio do Estado ocupante ou de qualquer outro Estado,
ocupado ou ndo, qualquer que seja o motivo (IV CG, artigo 49).
Estipula ainda, no mesmo artigo, que o Estado Ocupante ndo poderd
proceder a deportacdo ou as transferéncias de sua propria populacio
civil para o territorio por ele ocupado. O artigo 85.4(a) do 1°. Protocolo
Adicional de 1977, estipula que os atos supracitados, quando cometi-
dos deliberadamente, contrariando o disposto nas Convengdes ou no
Protocolo, serdo considerados infiracoes graves.

Em situag¢des de conflito armado de carater ndo internacional,
a prote¢ao a populagao civil € prevista no artigo 3°., comum as quatro
Convengdes de Genebra de 1949, e no 2°. Protocolo Adicional de 1977
(aplicavel as situagdes de conflito armado ndo internacional especial-
mente intenso). Regras para a prote¢ao geral da populagdo civil contra
os riscos decorrentes das operacdes militares sdo enumeradas nos arti-
gos 13 a 16 do 2°. Protocolo. O artigo 17 estipula que o deslocamento
forcado de civis serd proibido, a menos que a seguranga dos civis em
questdo ou razdes imperiosas de natureza militar assim o exijam. O
paragrafo 2 do referido artigo prevé que: Os civis ndo serdo forcados
a deixar seu proprio territorio por razoes associadas ao conflito.

Com muita freqiliéncia, tal como demonstra a histdria recente,
os Estados dificilmente admitem a existéncia de um conflito armado
em seus territorios, e, por conseguinte, negam-se a aplicar o direito
internacional humanitario. A alega¢do mais comum ¢é de que as
operagdes realizadas por seus governos ndo passam de operacdes
policiais destinadas a restabelecer a ordem publica. Embora nao
exista nenhuma defini¢do clara de conflito armado nao internacional,
ndo obstante os Estados, devem ser incentivados a respeitar e a fazer
respeitar os principios do direito internacional humanitério nas situagdes
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de conflito armado. Isto se aplica especialmente quando estd em jogo a
sorte dos deslocados internos. O direito que assiste a eles de retornar a
seus locais de residéncia habitual quase nunca € respeitado. Tal retorno
deve ocorrer em condigdes razoaveis de seguranga e sob garantias de
respeito fundamental a sua dignidade humana. Na maioria dos casos, 0s
deslocados internos perderam todos seus documentos de identificagao.
A concessdo de tais papéis ¢ indispensavel para que possam valer-se
de seu direito a cidadania, por exemplo, mediante a posse de registros

de nascimentos, 6bitos € matrimonios.

Argumenta-se que a situagao especial criada pelos deslocados
internos estaria a exigir a promulgacdo de uma legislacao suplementar
no ambito das Nagdes Unidas, o que se daria, por exemplo, mediante
criagdo de uma Convencao sobre os deslocados internos. Entretanto,
ndo se deve descuidar o risco de que tal Convenc¢ao possa retirar a forca
dos instrumentos juridicos (protetores dos direitos e da situacdo dos
deslocados internos) ora vigentes.

Esta claro, de qualquer maneira, que nao faltam instrumentos
juridicos para proteger a situacgao e os direitos dos deslocados internos,
verificando-se, antes, uma falta de assiduidade na aplica¢do das normas
e regulamentagdes com forca juridica obrigatoria ora vigentes.

ACNUR (Alto Comissariado das Nacoes Unidas para
os Refugiados)

A Assembléia Geral, mediante a resolugao 319 A (IV), de 3 de
dezembro de 1949, decidiu estabelecer o Escritorio do Alto Comissa-
riado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR). O ACNUR foi
instituido na qualidade de 6rgao subsidiario da Assembléia Geral em 1°
de janeiro de 1951, inicialmente por um periodo de trés anos. A partir
de entdo, seu mandato tem sido prorrogado regularmente por periodos
sucessivos de cinco anos. O Estatuto do ACNUR foi sancionado pela
Assembléia Geral em 14 de dezembro de 1950, como anexo a Resolugao
428 (V). Nesta resolucao, a Assembléia também convidava os gover-
nos a cooperar com o Alto Comissariado no exercicio de suas fungdes
relacionadas aos refugiados compreendidos sob seu mandato.
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Em 1996, 0o ACNUR tinha sob seus cuidados cerca de 17 milhoes
de refugiados em todo o mundo. A sede do ACNUR esta localizada
em Genebra, e suas representagdes locais espalham-se por mais de
uma centena de paises. De acordo com o artigo 1°. de seu Estatuto, a
principal tarefa do Alto Comissariado é fornecer protecdo interna-
cional para os refugiados e promover a busca de solucoes duraveis
para o problema dos refugiados, ajudando os governos a facilitar a
repatriagdo voluntaria de refugiados ou sua integracdo aos paises
de acolhida. As atividades do Alto Comissariado sdo de carater in-
teiramente ndo-politico, humanitdrio e social e, em principio, estdo
voltadas para grupos e categorias de refugiados.

De acordo com o artigo 8 do Estatuto,

“O Alto Comissariado tomard a seu encargo a prote¢do dos

refugiados compreendidos sob seu mandato:

a) promovendo a celebragdo e a ratificagdo de convengoes
internacionais para a protegdo dos refugiados, fiscalizando
sua aplicagdo e propondo emendas pertinentes;,

b) promovendo, mediante a celebragdo de acordos especiais, a
execugdo de toda e qualquer medida destinada a melhorar
a situag¢do dos refugiados e reduzir o numero daqueles
necessitados de protegdo,

¢) apoiando os esfor¢os dos Governos e organizagoes privadas
para promover a repatria¢do voluntdria ou a integragdo
aos paises de acolhida;

d) promovendo a admissdo dos refugiados, sem exclusdo
daqueles pertencentes a categorias mais desfavorecidas,
aos territorios dos Estados;

e) envidando esforgos no sentido de obter para os refugiados
a permissdo de transferir seus bens, especialmente aqueles
necessarios para Seu reassentamento;

f) obtendo, junto aos Governos, informagoes sobre o numero
e a situagdo dos refugiados que se encontrem em seus
territorios, e sobre as leis e regulamentagoes que se aplicam
aos mesmos,

g) mantendo-se em permanente contato com os Governos e

organizagoes intergovernamentais interessadas;
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h) estabelecendo contato, da melhor forma a seu juizo, com
as organizagoes privadas interessadas nas questoes dos
refugiados;

i) facilitando a coordenagdo dos esfor¢os das organizagoes
privadas interessadas no bem-estar dos refugiados.”

Além dos refugiados, tal como os define a Convengdo dos
Refugiados de 1951, outras categorias de pessoas em situagdes afins
tém sido gradualmente incluidas entre as metas do Alto Comissariado,
em conformidade com as Resolugdes subseqiientes da Assembléia Geral
¢ do ECOSOC.? O ACNUR passou a atuar cada vez mais nos paises
de origem dos refugiados. Esta pratica obedece a um duplo proposito:
possibilitar a repatriagdo voluntaria de refugiados em adequadas
condig¢des de dignidade e seguranca, e promover uma postura de maior
respeito e acatamento aos direitos humanos naqueles paises, como meio
de prevenir que as pessoas se tornem refugiados, em primeiro lugar.
As atividades do ACNUR em favor dos deslocados internos devem ser
consideradas sob o mesmo prisma. Hoje, o numero real de deslocados
internos ultrapassa em muito o nimero de refugiados. Entretanto, o
ACNUR somente estendera sua protecao e sua ajuda aos deslocados
internos, quando autorizado a tanto pela Assembléia Geral das Nagdes
Unidas ou pelo Secretario Geral das Nagdes Unidas.

O CICV

Em vista do papel e das responsabilidades do CICV relacionadas
a protecdo e prestacdo de ajuda humanitaria as vitimas de conflitos
armados, suas atividades no tocante aos refugiados e deslocados
internos merecem consideragdo especial aqui. Os principios diretores
da acdo do CICV encontram-se codificados nas quatro Convengdes
de Genebra de 1949 e nos Protocolos Adicionais de 1977, bem como

® Veja-se, por exemplo, as seguintes Resolugdes da Assembléia Geral: 1167 (XII) - 1388 (XIV)
- 1501 (XV) - 1671 (XVI) - 1673 (XVI) - 1783 (XVII) - 1784 (XVII) - 1959 (XVII) - 2958
(XXVII) - 3143 (XX VIII) - 3454 (XXX) - 3455 (XXX), e as Resolugdes do ECOSOC: 1655
(LII) - 1705 (LIII) - 1741 (LIV) - 1799 (LV) - 1877 (LVII) - 2011 (LXI).
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nos estatutos da Cruz Vermelha Internacional e do Movimento do
Crescente Vermelho.

Refugiados

Em principio, o mandato do CICV no tocante aos refugiados
acha-se subordinado ao do ACNUR. Entretanto, pode-se dar um amplo
envolvimento do CICV com os refugiados, caso estes se encontrem em
meio a situagdes de conflito armado ou distirbios, ou caso o ACNUR
ndo mantenha (ou ndo mantenha ainda) uma presenca operacional no
terreno. Qualquer que seja a situagdo, o CICV ndo deixara de prestar
seus servigos, transmitindo mensagens (familiares), investigando o
paradeiro de pessoas desaparecidas e reunificando familias dispersas.
O CICV vem desenvolvendo também importantes programas de assis-
téncia a menores desacompanhados.

Deslocados Internos

Na condic¢do de vitimas de situacdes de conflito armado ou
disturbio, os deslocados internos estdo no centro das preocupagdes do
mandato do CICV. Trata-se de uma categoria importante de vitimas que
contam com a prote¢do e a ajuda do CICV.

A meta do CICV ¢ consolidar a protecao legal a todas as
vitimas, promovendo o respeito as leis humanitarias por todas as partes
no conflito armado. Para tanto, o CICV vem desenvolvendo esforcos
junto aos membros das for¢as armadas, bem como das forgas policiais
e de seguranca.

RESPONSABILIDADES INCUMBENTES A APLICACAO DA LEI

A questao dos refugiados e deslocados internos afeta diretamente
os encarregados da aplicagdo da lei. Muitas vezes, sdo eles os primeiros
pontos de contato entre um refugiado e o Estado que os acolhe e, nessa
qualidade, terdo eventualmente de ajudar a suprir as necessidades dos
refugiados e/ou deslocados internos. E, pois, da maior importancia
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que eles estejam inteirados dos direitos que assistem aos mesmos.
Além disso, deverdo ter conhecimento dos problemas especificos com
que se deparam os refugiados e deslocados internos e consciéncia dos
poderes que lhes foram delegados, seja para atenuar ou para agravar
o sofrimento deles. Os refugiados devem ser tratados em estrita
conformidade com as disposi¢des da Convencdo dos Refugiados de
1951 e dos Protocolos Adicionais de 1967; tais disposi¢des constituem
regras minimas a serem observadas. No que se refere aos deslocados
internos, os encarregados da aplicacdo da lei deverdo estar cientes
do fato de que tais pessoas permanecem nacionais de seus paises de
residéncia, e, portanto, plenamente habilitadas a gozar os direitos e a
protecdo que lhes sdo outorgados tanto pelas leis nacionais, quanto pela
legislacdo internacional, como se ainda estivessem em seus proprios
paises.

O tratamento adequado dos refugiados pelos 6rgados de
aplicacao da lei requer formagdo e treinamento especiais por parte
de seus agentes. O conhecimento tanto das leis internacionais, quanto
da legislacdo nacional ¢ indispensavel. Uma predisposi¢ao favoravel
a compreensdo da situagdo e das circunstancias particulares de cada
refugiado ¢ imprescindivel, a fim de que prote¢do, ajuda e tratamento
apropriado ndo se convertam em letra morta. Os procedimentos
determinados pelos 6rgaos de aplicacdo da lei para o reconhecimento
da condigao de refugiado ou para o encaminhamento do solicitante as
autoridades competentes deverdo ser adgeis e adequados.

Em sentido mais amplo, os encarregados da aplicacdo da lei
deverao respeitar e proteger a dignidade humana, mantendo e apoiando
os direitos humanos de toda pessoa, sem distingao de qualquer natureza.
Cabe aos agentes individualmente considerados implementar esta regra
e cuidar para que ela tenha resultados efetivamente praticos, mais do que
mero significado teérico. Quanto as responsabilidades das autoridades
competentes em relacdo aos refugiados, as seguintes disposi¢oes da
Convengao dos Refugiados sdo especialmente relevantes:

*Nenhum dos Estados Contratantes expulsard ou rechacard,
de maneira alguma, um refugiado para as fronteiras dos
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territorios em que sua vida ou sua liberdade sejam ameagadas
em virtude de sua racga, de sua religido, de sua nacionalidade,
do grupo social a que pertence ou de suas opinioes politicas
(artigo 33).

N.B.:

Quanto ao principio da ndo-devolugdo (non-refoulement), pode-
se argumentar que o mesmo faz parte do direito internacional costumeiro
e, por conseguinte, tem forca juridica obrigatoria para todos os estados,
e ndo apenas para aqueles que ratificaram a Convengao de 1951 ou o
Protocolo de 1967.

* Os Estados Contratantes aplicardo as disposicoes da presente
Convengdo aos refugiados sem discriminacdo quanto a
raga, a religido ou ao pais de origem (artigo 3);

*0s Estados Contratantes concederio aos refugiados
que residem regularmente em seu territorio, no que
concerne as associacoes sem fins politicos nem lucrativos
e aos sindicatos profissionais, o tratamento mais favordvel
concedido ao nacional de um pais estrangeiro, nas mesmas
circunstincias (artigo 15);

* Qualquer refugiado terd, no territério dos Estados
Contratantes, livre e ficil acesso aos tribunais (artigo 16);

* Cada Estado Contratante dard aos refugiados que se
encontrem em seuterritorio o direito de nele escolher o local
de sua residéncia e nele circular, livremente, com as reservas
instituidas pela regulamentacdo aplicdavel aos estrangeiros
em geral nas mesmas circunstdncias (artigo 26);

* Os Estados Contratantes entregardo documentos de
identidade a qualquer refugiado que se encontre em seu
territorio e que ndo possua documento de viagem vdlido
(artigo 27);

* Qs Estados Contratantes entregardo aos refugiados que
residam regularmente em seu territorio documentos
de viagem destinados a permitir-lhes viajar fora desse
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territorio, a menos que a isso se oponham razoes imperiosas
de seguranca nacional ou de ordem publica (artigo 28.1);

* Os Estados Contratantes ndo aplicardo sangdes penais em
virtude de sua entrada ou permanéncia irregular, aos refu-
giados que, chegando em seu territorio, almejam o estatuto
de refugiado, no sentido previsto no artigo 1°., contanto
que se apresentem sem demora as autoridades e exponham
razdes aceitdveis para a sua entrada ou permanéncia (artigo
31).

PonTOs DE DESTAQUE DO CAPITULO
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* O termo refugiado aplica-se a qualquer pessoa que, devido a
fundados temores de perseguicao por razdes de raca, religido,
nacionalidade, grupo social ou opinido politica, encontre-se
fora do pais de sua nacionalidade e nao possa ou ndo queira
acolher-se a protecdo daquele pais; ou que, nao possuindo
nacionalidade, encontre-se fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual e ndo possa, em conseqiiéncia de tais
acontecimentos, ou ndo queira, em virtude de tais temores,
regressar a ele.

* Deslocados internos sdo pessoas ou grupos de pessoas
for¢adas a deixar seus paises ou lugares de residéncia
habitual, de modo subito e inesperado, em razao de conflito
armado, tensdes internas, violagoes sistematicas dos direitos
humanos, desastres naturais ou provocados pelo homem, e
que ndo atravessaram uma fronteira nacional reconhecida
internacionalmente.

* Os refugiados tém direito a prote¢do geral de todos os
instrumentos dos direitos humanos, devendo gozar ainda
de prote¢ao suplementar, como previsto na Convencao dos
Refugiados.

* A Convencdo ndo se aplica a pessoas suspeitas de haver
cometido um crime contra a paz, um crime de guerra ou
um crime contra a humanidade; e, tampouco, as pessoas que

cometeram um crime grave de direito comum fora do pais de
refigio, antes de serem nele admitidas como refugiados.

* Os dispositivos da Convengdo serdo aplicados sem
discriminacdo quanto a raga, a religido ou ao pais de
origem.

* Os estados devem acatar o principio da ndo-devolugdo,
consagrado pelo direito internacional costumeiro.

* A questdo dos refugiados também tem sido objeto de
regulamentacdo no &mbito dos acordos regionais.

* Nos acordos regionais da OUA e da OEA, a defini¢ao de
refugiado foi estendida, de modo a incluir causas como
conflito armado, dominagdo estrangeira, agressao externa
e violagdo generalizada dos direitos humanos, capazes de
compelir uma pessoa a fugir de seu pais de residéncia.

* Os deslocados internos estao habilitados a exercer os mesmos
direitos e liberdades que assistem as pessoas que nao foram
deslocadas.

* Refugiados e deslocados internos tém o mesmo direito
a protegdo especial outorgada pelo direito internacional
humanitario em situagdes de conflito armado, quanto os
demais membros da populagao civil.

* O deslocamento for¢cado da populagao civil, ou de parte dela,
¢ proibido pelo direito internacional humanitario.

* O ACNUR foi instituido para fornecer prote¢ao internacional
aos refugiados e procurar solugdes duraveis para seus
problemas, ajudando os governos a facilitar a repatriagdo
voluntaria de refugiados ou sua integracdo aos paises de
acolhida.

* O CICV presta protecdo e assisténcia aos refugiados e
deslocados internos, como parte de seu mandato mais amplo
de protec¢ao as vitimas de conflito armado, distirbios e tensdes
internas.

* As autoridades competentes devem ter conhecimento das
necessidades especiais dos refugiados e deslocados internos, a
fim de prestar-lhes o devido grau de prote¢ao e assisténcia.



QUESTOES PARA ESTUDO
Conhecimento/Compreensao

1. Que pessoas podem solicitar o reconhecimento da condigdo de
refugiado, de acordo com a Convengdo sobre os Refugiados de
19517

2. Que pessoas se enquadram na categoria de deslocados internos?

. Que significa o principio da nao-devolucao (non-refoulement)?

4. Como o direito internacional humanitario vé o deslocamento de
populagdes civis?

5. Como vocé definiria pessoa desaparecida?

6. Qual a diferenca entre desaparecimento e desaparecimento
for¢ado?

7. Por que a situagao dos deslocados internos ¢ mais dificil que a dos
refugiados?

8. Qual sua opinido sobre modificar a defini¢ao de refugiado da
Convencao de 1951, de modo a incluir os deslocados internos?

[98)

9. A que pessoas a Convencgao de 1951 nao se aplica?

Aplicacao

Suponha que vocé seja o responsavel pela instalagdo de um
acampamento provisorio, destinado a alojar um grupo numeroso de
deslocados internos, formado por homens, mulheres e criangas. Depois
de viajar varios dias a pé€, sem comida e com pouca agua, eles chegaram
ao porto seguro de sua regiao.

1. Como vocé procederia para instalar este acampamento provisorio?

2. Que pessoas e/ou organizagoes (publicas e privadas) vocé acionaria
para participar desta operagdo e por qué?

3. Que prioridades vocé estabeleceria para a recepcao e o tratamento
deste grupo?

4. Com base na resposta anterior, que medidas de socorro de emergéncia
voce€ proporia?
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5. Como vocé encararia a intervengao do CICV e do ACNUR no
assunto?

6. Suponha que o grupo em questdo tenha deixado seu pais em razao
da violéncia interna. Quais as vantagens e/ou desvantagens que
resultariam para o governo de seu pais, caso este considerasse a
situagdo um conflito armado interno?

7. Quais sao as disposigdes do 2° Protocolo Adicional aplicaveis a esta
situagdo e por qué?

8. Que medidas especiais vocé adotaria para proteger as mulheres e as
criangas no acampamento?
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COMANDO E GESTAO

Capitulo 15

PROCEDIMENTOS DE SUPERVISAO E REVISAO

PERGUNTAS-CHAVE PARA 0S ENCARREGADOS DA
APLICACAO DA LEI

* Qual o papel da aplicacio da lei na promogdo e protecio dos
direitos humanos?

* Como as estruturas organizacionais afetam a capacidade de
antecipagdo e reagdo das organizagoes de aplicacdo da lei?

* Quais sdo as implicagoes dos direitos humanos para a
formacao e o treinamento dos encarregados da aplicacio da
lei?

* Qual a finalidade da verificacdio e avaliacdo de desempenho
da aplicacio da lei?

* Como a avaliacdo de desempenho pode afetar a promocgdo e
a protegdo dos direitos humanos?

* Qual a importincia das relagéoes publicas para a aplicacdo
da lei?

* O que significa aplicagdo da lei proativa/reativa?

* Perante quais instincias os encarregados da aplicagdo da lei
deverdo considerar-se responsdveis?

* De que maneiras os encarregados da aplicagdo da lei podem
ser responsabilizados por suas agoes?

* Como os cidaddos devem encaminhar suas denuincias contra
as prdticas de aplicagdo da lei?

* Como deverdo as organizagoes de aplicacdo da lei tratar tais
denuncias?

* Que licoes é possivel tirar das denuncias contra as prdticas

de aplicagdo da lei?
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INTRODUCAO

Os encarregados da aplicagao da lei detém poderes conflitantes
em relagdo aos direitos humanos. Embora sua principal funcdo seja a de
promover e proteger os direitos humanos e liberdades fundamentais, as
condi¢des peculiares ao exercicio de seus deveres fazem deles infratores
potenciais dos proprios direitos que deveriam manter e apoiar. Esta
situagdo paradoxal € suscitada pelo acimulo de poderes e prerrogativas
legais delegados aos encarregados da aplicagdo da lei, a fim de habilita-
los ao cumprimento de suas tarefas e deveres. Pressupde-se desde ja que
o emprego ilicito e/ou arbitrario de tais poderes e prerrogativas sequer ¢
cogitado pelas autoridades legislativas dos Estados. Entretanto, o abuso
ou mau uso dos mesmos ¢ freqiiente por toda a parte. Captura e detencdo
ilicitas ou arbitrarias, falsifica¢do de provas, emprego excessivo da forca,
maus tratos a pessoas detidas e tortura sdo apenas alguns dos muitos
exemplos de praticas ilicitas e inaceitaveis correntes em nossos dias.

Este capitulo procura examinar os meios pelos quais os
encarregados da aplica¢do da lei com responsabilidades de comando
e/ou gerenciamento poderdo institucionalizar mecanismos de controle
e supervisdo capazes de assegurar uma pratica adequada e eficiente da
aplica¢do da lei. Propde-se, também, a explicar as obrigagdes legais
relevantes dos Estados no ambito internacional.

ORGANIZACAO DA APLICACAO DA LEI

Estruturas, Mudanca, Desenvolvimento

Um exame comparativo das organizacdes de aplicacao da lei em
todo o mundo nao revelara nenhuma diferenca substancial entre suas
estruturas organizacionais. A maioria destas organizagdes ¢ de carater
civil, estando subordinadas ao Ministério do Interior ou da Justica.
Apenas uma minoria ¢ vinculada ao Ministério da Defesa e possui carater
(para) militar. Deixando de lado o carater e o tipo de vinculo dessas
organizagdes, pode-se afirmar que a maioria delas costuma apresentar uma
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estrutura rigidamente hierarquica (do tipo militar), com planos funcionais
distribuidos proporcionalmente ao nimero de escaldes. Sdo sistemas
eminentemente fechados, nos quais a maioria dos processos decisorios
¢ restrita a cupula da organizagdo. As promogdes geralmente se baseiam
na antiguidade e ndo na qualidade, e a maioria dos agentes permanece
ligada a organizagao até a aposentadoria. Embora todas as organizagdes
de aplicacdo da lei sejam, de uma forma ou de outra, submetidas a
fiscalizagdo publica, a maioria ndo se empenha em estabelecer ou manter
relagdes estruturadas com a comunidade a que servem.

As organizagdes de aplicag@o da lei, ou melhor, os funcionérios
responsaveis por sua administragdo estratégica, s6 ha pouco comegaram
a sentir o quanto a capacidade e a eficiéncia das mesmas sao prejudicadas
pelas estruturas altamente burocratizadas e centralizadas. O incentivo a
mudanca deve-se mais a uma crescente pressao (politica) exercida de
fora para dentro da organiza¢do que a uma convicgao categorica de que
a burocracia e os sistemas hierarquicos sdo provavelmente caracteristicas
contraproducentes, num contexto dindmico e sujeito a continuas mudangas.
Essa pressdo parte de instancias politicas decisorias insatisfeitas com os
niveis atuais de eficiéncia apresentados pelas organizagdes (tradicionais)
de aplicacdo da lei. Por trds dessa insatisfacdo, quase sempre havera a
reprovacdo da opinido publica, ao lado de percepcdes e experiéncias
desfavoréaveis do desempenho da aplicagdo da lei, sendo mesmo a auséncia
de qualquer registro. O rapido crescimento do mercado da seguranca
privada ¢ um indicador seguro de que as empresas do setor, na verdade,
passaram a vender a protegao e a seguranga que os 6rgaos governamentais

estdo deixando de fornecer.

A crescente insatisfagdo experimentada pela sociedade ocasiona
a mudancga das organizagdes de aplicagao da lei. Aos poucos, por toda
a parte, observa-se a ado¢do em carater experimental de estruturas
descentralizadas e menos burocratizadas de aplicacao da lei. Novos
conceitos de gerenciamento sdo adotados e testados. O velho estilo
de tomada de decisdes de ctipula da lugar aos conceitos de autogestdo
e responsabilidade pelos resultados, que implicam a distribuicdo de
responsabilidades e créditos pelo desempenho da aplicagdo da lei
entre todos os planos funcionais da organizagdo. Conceitos como o de
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policiamento comunitario sdo vistos com crescente favor, enquanto
outros tém sua validade questionada, como o de emprego vitalicio, por
exemplo, ameagado pela introducgdo de contratos temporarios para todos
os agentes. Renovam-se os esfor¢os no sentido de tornar as estratégias
de aplica¢do da lei mais proativas e suscetiveis as necessidades da

comunidade.

E de capital importancia compreender o impacto das realidades
organizacionais sobre a capacidade de desempenho, sobretudo quando
tais realidades (burocracia, estruturas hierarquicas, complexidade etc.)
interpdem-se no caminho da mudanga. Para alcancar o grau desejavel
de mudanga, serd preciso remover tais obstaculos.

Recrutamento e Seleciao

A aplicacdo eficaz da lei depende, em larga medida, das
qualifica¢des individuais dos agentes, em termos de conhecimento,
competéncia, postura e conduta. A aplicagdo da lei ndo ¢ de modo
algum um processo mecanico de produgdo com alternativas varidveis
de controle de qualidade anteriores a venda do produto acabado. O
principal produto dessa industria sdo servigos. A maioria destes servigos
¢ prestada no local, fora dos limites de controle dos funcionarios
com poderes de supervisdo e/ou revisdo. Os poderes e prerrogativas
outorgados pelo Estado a funcdo de aplicacdo da lei sdo, na verdade,
poderes e prerrogativas exercidos por agentes individuais, em
circunstancias determinadas. A questdo de saber se se deveria, por um
lado, delegar a esses agentes responsabilidades e prerrogativas que, em
ultima instancia, poderdo significar um poder de decisdo sobre a vida ou
a morte, enquanto, por outro lado, os mesmos nao detém quase nenhuma
autoridade ou poder de decisdo dentro da propria organizacdo a que
pertencem, ¢ um ponto polémico. Voltaremos a este ponto especifico
mais adiante, quando examinarmos a questdo da responsabilidade final
na aplicagdo da lei.

Tendo em vista que o capital humano € o fator determinante da
qualidade do desempenho na aplicagdo da lei, torna-se 6bvio que os
critérios de recrutamento e selecdo, bem como a qualidade da formacao
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e do treinamento, sdo de vital importancia. As qualificagcdes basicas do
pessoal encarregado da aplicacdo da lei podem ser aprimoradas, tanto
pela elevagao do nivel dos requisitos para admissao, durante a fase de
recrutamento e selecdo, quanto pela reformulacdo da formacao e do
treinamento bésico e avancado. A escolha dos futuros agentes ¢ feita
(ou deveria sé-1o) com base no confronto do perfil e das qualificagdes do
candidato com o perfil e as qualificagdes do agente ideal. O perfil deste
ultimo € uma combinagdo de qualidades pessoais julgadas necessarias
para atender aos requisitos essenciais de colocagdo. Muitas vezes,
entretanto, a sele¢do e recrutamento de agentes no ambito nacional
ndo se processa dessa forma. Quando os padrdes sdo muito baixos
ou praticamente inexistentes, as qualificagdes médias dos agentes
também serdo baixas. Se o nivel efetivo de formacao e treinamento ¢
igualmente baixo, entdo a qualidade do desempenho na aplicagdo da

lei provavelmente ficard aquém das expectativas.

Formacio e Treinamento

A exemplo do que se passa com o recrutamento e a selecdo, a
formagao e treinamento dos encarregados da aplicagdo da lei apresentam
enormes diferengas de nivel e qualidade de um pais para outro. Em
certos paises, o periodo de treinamento basico de um agente ¢ de seis
semanas; em outros, pode chegar a dois anos. Em alguns paises, ndo
existe formacao e treinamento de nivel avangado. Em outros, esse tipo
de treinamento € proporcionado somente aos oficiais superiores; noutros,
ainda, ¢ obrigatdrio para todos os quadros. Alguns paises privilegiam
especialmente o conhecimento, enquanto outros ddo prioridade a
competéncia ou a uma combinagdo de ambos. Em alguns paises, a
formacgado e o treinamento obedecem a uma concepgao tradicional da
aplicagdo da lei, com relevo especial para a lei, a ordem, a autoridade e as
taticas de aplicagdo. Em outros paises, observa-se uma tendéncia oposta
e os conceitos de servigo comunitario, trato social, consenso e taticas
preventivas prevalecem gradualmente sobre os enfoques tradicionais.

A aplicagdo da lei dd-se em um contexto dindmico, onde os
enfoques e relagdes evoluem continuamente e adquirem crescente
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complexidade. A organizag¢do de aplicagdo da lei deverd, pois, por
intermédio de seus agentes, desenvolver uma capacidade de adaptagdo
e mudanga, a fim de que o sistema como um todo ndo se torne um
obstaculo ao progresso da sociedade. Os programas de formacgdo e
treinamento ndo devem ser concebidos como sistemas fechados, com
um futuro predeterminado. Tal como a propria organizagao, eles também
necessitam incorporar as mudangas e novos desenvolvimentos ditados
pelas exigéncias de uma conjuntura em continua transformacao.
Somente assim os encarregados da aplicacdo da lei estardo em condicdes
de atender as demandas e necessidades da comunidade e corresponder
as expectativas que ela depositou neles.

A PRATICA DA APLICACAO DA LEI

Os Direitos Humanos e a Aplicaciao da Lei

Duas s3o as obrigacdes complementares decorrentes dos
instrumentos internacionais dos direitos humanos para os Estados
Partes. A primeira, adequar (ou promulgar) a legislagdo no ambito
nacional, de modo a garantir o cumprimento das disposigdes contidas
naqueles instrumentos. A segunda requer que as Partes se abstenham
de praticas contrarias ao disposto nos tratados. Tal como explicamos
anteriormente, no capitulo intitulado 4 Aplicagdo da Lei nos Estados
Democraticos, esta segunda obrigacao pressupde, na verdade, uma
correlacdo entre a pratica da aplicagdo da lei e o direito internacional
humanitario internacional, na medida em que a pratica nacional ¢ matéria

de competéncia de cada Estado.

Os Estados Partes deverao tomar medidas efetivas para garantir
tanto a implementagdo eficaz quanto a observancia das obrigacdes
decorrentes dos tratados por parte de todos os funcionarios do poder
publico. Para a aplicagdo da lei, isto se traduz por obrigagdes relacionadas
a formagao e treinamento, ou a necessidade de rever continuamente os
procedimentos de execucdo da lei e garantir sua conformidade com
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o direito internacional humanitdrio. Além desta obrigacdo relativa a
supervisdo no ambito nacional, os Estados deverdo tomar medidas
rigorosas para evitar e opor-se a quaisquer violagdes dos direitos humanos
por parte dos encarregados da aplicacdo da lei. O Estado ¢ responsavel
em ultima instincia pelas praticas de aplicagdo da lei. A questdo da

responsabilidade final na aplicacdo da lei sera examinada adiante.

Gestao das Operagoes

Os encarregados da aplicac@o da lei devem respeitar e proteger
a dignidade humana, manter e apoiar os direitos humanos de todas as
pessoas, sem distin¢do de qualquer natureza (Codigo de Conduta para
os Encarregados da Aplicacdo da Lei, artigo 2°.). Este objetivo somente
serd alcangado se a pratica conformar-se aos requisitos inerentes a esta
disposigao. E preciso ter sempre em vista os quatro principios fundamen-
tais que devem guiar a pratica adequada da aplicacdo da lei:

* legalidade;

* necessidade;

* proporcionalidade;

* ética.

Todas as praticas de aplicagao da lei deverdo estar fundamentadas
no direito positivo, embora, a0 mesmo tempo, 0 recurso as mesmas seja
ditado pelas circunstiancias determinadas e a gravidade das medidas
tomadas ndo deva ser excessiva em relagdo aquela situagdo especifica.
Além desses principios fundamentais, os encarregados de aplicacdo da
lei deverao levar em consideragao os padrdes morais e éticos. (Vide o
capitulo Conduta Etica e Legal na Aplicacdo da Lei).

Sabe-se que nem todas as operagdes de aplicagdo da lei sdo
executadas segundo o manual. Com muita freqliéncia, o principio de
legalidade e, sobretudo, os de necessidade e proporcionalidade sdo
violados. N maiorias das vezes, também, tais praticas ndo sdo suscetiveis
de verifica¢dao. No curso de uma investigagao criminal, por exemplo, os
agentes poderdo obter informagdes valendo-se de métodos e/ou meios
que ndo se acham em estrita conformidade com os principios citados.
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A medida que as informagdes assim obtidas niio serdo utilizadas senio
como informagdo paralela - ou seja, ndo serdo aproveitadas ou langadas
no relatorio (final) - a pratica, como tal, geralmente nao ¢ suscetivel de
verificagdo. E importante chamar a atengio dos agentes para tal fendmeno
- o chamado policiamento obscuro -, especialmente porque 0s mesmos
tendem a sustentar a opinido de que sua maneira de agir ¢ admissivel,
sendo mesmo justificavel, em vista das circunstancias. O policiamento
obscuro nao ¢ admissivel, nem justificavel. Em investigacdes criminais,
esse tipo de procedimento pode conduzir a violagao do direito da pessoa
suspeita (ou do acusado) a ter um julgamento justo, além de constituir
uma intromissao ilicita e/ou arbitraria na vida privada, na intimidade,
na casa ou na correspondéncia do individuo.

Verificaciio e Avaliacio de Desempenho

Pode-se apresentar uma série de razdes para justificar o registro,
a verificagdo e a avalia¢ao periddicas do desempenho individual dos
encarregados da aplicacdo da lei. A principal destas razdes ¢ assegurar
a qualidade constante dos produtos e servigos ao publico em geral. Tal
como explicamos anteriormente, a qualidade do desempenho da aplicagao
da lei é, em larga medida, determinada pelas qualidades e qualificagdes
individuais dos encarregados. Uma razao adicional para a verificagdo e
avaliagdo de desempenho é, pois, incentivar os encarregados a desenvolver
suas aptiddes. Revisdes periodicas de desempenho, orientacdo, planos
de carreira e continuidade da formagao e do treinamento sdo alguns dos
recursos a serem utilizados para esse fim.

Além das razdes ja mencionadas, certos requisitos legais tornam
imprescindivel a supervisdo, registro e avaliacdo das atividades de
aplicagdo da lei. Quando a supervisdo e revisao constam dos requisitos
legais da pratica de aplicagdo da lei, as mesmas desempenham um papel
bem caracterizado na responsabilidade final dos organismos de aplicacao
da lei. Por exemplo, quando se d4 o uso da forga e de armas de fogo, os
encarregados deverdo relatar o fato a seus oficiais superiores. Deverao
ademais fazé-lo por escrito sempre que o uso da forca e de armas de
fogo ocasionar morte ou ferimentos. E importante chamar a atengo dos
encarregados para tais requisitos. Neste sentido, remetemos o leitor aos
capitulos Captura e Detengdo, e Uso da For¢a e Armas de Fogo.
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RELACOES PUBLICAS

Introducio

Pode-se afirmar que a aplicagao da lei ¢ em geral um servigo
comunitario, embora isto ndo se aplique a todos seus aspectos. E
natural, portanto, que se criem expectativas em torno do tipo de servigo
prestado pelas organizagdes de aplicagdo da lei e seus membros, e
da pertinéncia e adequacdo dos mesmos. Ambos os aspectos - tipo e
qualidade dos servigos - dependem da capacidade da organizagao para
identificar e interpretar as demandas e necessidades da comunidade a
que serve. Isto implica algo mais do que manter linhas telefonicas de
emergéncia para atender os pedidos de socorro de pessoas em perigo.
Requer o acesso a todas as camadas da populacao e ligagdes com todos
os setores da sociedade. Pressupde, a0 mesmo tempo, facil acesso a
propria organizacao de aplicagdo da lei e a existéncia de uma confianga
mutua entre os cidaddos e os encarregados da aplica¢do da lei a seu
servico. Esse tipo de relacionamento nao surge espontaneamente nem
se consolida de um dia para outro. Ele exige s6lidos investimentos,
aliados a clareza de visdo e defini¢do de objetivos.

Capacidade de Antecipacio e Reacio

Capacidade de antecipacao e reacao significa a capacidade da
organizagdo de aplicagdo da lei de responder - de maneira reativa ou
proativa (preventiva, antecipada) - as demandas e necessidades da
sociedade. Assim definida, esta caracteristica encontra-se diretamente
relacionada e condicionada ao padrdo e a qualidade efetiva dos servigos
de relagdes publicas. A maioria das organizagdes de aplicagdo da lei tem
baixa capacidade para responder de forma proativa aos desenvolvimentos
externos e, por conseguinte, limita-se a um gerenciamento a base de
respostas reativas. E por esta razdo, provavelmente, que a aplicagio
da lei tende a concentrar o foco de suas atengdes nos individuos em
situacdes de perigo ou nos casos de infracdo da lei, situagcdes que
obviamente exigem uma a¢ao legal. As respostas proativas pressupoem
um foco muito mais amplo, procurando tomar em consideragao os
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diversos componentes que constituem a sociedade e determinam suas
necessidades em termos de aplicacdo da lei. Aspectos como status
e desenvolvimento econdmicos, composi¢ao da populagdo, grau de
urbaniza¢do e dados demograficos, cada um a seu modo, favorecem
a compreensao das tendéncias atuais e futuras de desenvolvimento da
sociedade. Com base em tais insights, pode-se chegar a prognosticos
uteis e precisos quanto aos futuros desdobramentos na esfera da ordem
e da seguranca publicas.

As estratégias preventivas ndo constituem o ponto forte da
aplicacdo da lei, ndo sendo muito apreciadas ou valorizadas pelos
encarregados da aplicacdo da lei. Tem-se a impressdo de que os
resultados da prevencdo ndo podem ser verificados objetivamente,
dificultando a avaliacdo do valor das taticas isoladas. E dificil afirmar
quantos acidentes de transito poderiam ser evitados, postando-se um
guarda uniformizado num cruzamento perigoso, ou quantos furtos sdo
impedidos por rondas policiais noturnas em areas residenciais.

O requisito da capacidade de antecipagdo e reagdo s6 ha pouco
motivou algumas tentativas incipientes e ineficazes, por parte das
organizagdes de aplicacdo da lei, de levar em consideragao as opinides
da comunidade e formular respostas proativas, com preferéncia as
reativas. A constatacao de que a organizagdo tradicional de aplicagao
da lei constitui, na verdade, um obstaculo a aplicagdo proativa da lei,
s6 muito lentamente ganha terreno no interior das organizacdes de
aplicagao da lei.

Responsabilidade Final

Tal como foi explicado anteriormente, o registro, verificacao e
avaliacdo de desempenho eqiiivaleriam a uma espécie de contabilidade
das préaticas de aplicagdo da lei. As organizagdes de aplicagdo da lei
devem prestar contas ao governo local € a comunidade como um todo,
e suas acdes e praticas devem ser compativeis com as leis nacionais e
com as obrigacdes assumidas pelo Estado perante o direito internacional
dos direitos humanos e o direito internacional humanitario. A fim de
facilitar a necessaria fiscalizacao, a transparéncia das organizagdes nas
praticas de aplicacdo da lei ¢ imperativa.
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Trés niveis de responsabilidade final precisam ser estabelecidos.
O primeiro nivel é o da responsabilidade perante a comunidade
internacional pelas praticas de aplicacdo da lei. Conforme o direito
internacional dos direitos humanos, os Estados podem ser individualmente
responsabilizados por situagdes em que se verifica, dentro de seus
territorios, um padrdo consistente de violacoes graves e seguramente
atestadas dos direitos humanos (vide Resolugao 1503 (XL VIII) do
ECOSOC, de 27 de Maio de 1970). Nos casos em que se possa atribuir
este padrdo de violagoes as praticas de aplicacdo da lei, tais praticas serdo
consideradas no &mbito internacional como atribuiveis ao Estado, e pelas
quais o mesmo pode ser responsabilizado. No caso de eventuais violagdes
dos direitos humanos que ndo configurem um padrdo consistente de
violacées graves, o Estado, ndo obstante, sera ainda responsabilizado
pelas mesmas. Apenas os mecanismos de dentncia diferem. Este ponto
sera examinado em detalhe mais adiante.

O segundo nivel ¢ o da responsabilidade perante a sociedade
das organizagdes de aplicag@o da lei por suas praticas. Os encarregados
da aplicagdo da lei deverdo atuar dentro do territério do Estado em
conformidade com a legislacdo respectiva e serdo responsabilizados
perante ela. O desenvolvimento de estratégias e politicas de aplicacdo
da lei ndo ¢ matéria de competéncia restrita das organizagdes de
aplicacdo da lei. O governo local, a comunidade e o poder judicidrio
deverdo empenhar-se por igual nesta tarefa. A conseqiiéncia logica
deste requisito para o desenvolvimento de estratégias e politicas € que
as mesmas partes deveriam empenhar-se igualmente também na avaliagao
da implementagao de estratégias e politicas. (Embora evidente, tal 16gica
ndo reflete necessariamente a realidade de todos os paises do mundo).

O terceiro nivel, a responsabilidade interna das organizagdes
de aplicacdo da lei, compreende a responsabilidade individual efetiva
de todo encarregado da aplicagdo da lei de respeitar e observar
rigorosamente os preceitos da lei. Tal responsabilidade ultrapassa o
simples conhecimento da legislagdo. Pressupde requisitos precisos de
postura e competéncia que, aliados ao necessario conhecimento, poderdo
garantir a aplicagdo imediata, adequada e oportuna da lei, sem distin¢ao
de qualquer natureza. Os encarregados da aplicacdo da lei prestar-se-ao,
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pois - mediante os procedimentos de relato e revisdo - a supervisao, ao
controle e a fiscalizagdo de seus atos. Deverao, além disso, conservar e
aprimorar os padrdes de conhecimento e competéncia necessarios para
o desempenho adequado e eficiente de suas tarefas.

Os oficiais superiores deverdo proporcionar orientacdo a seus
subordinados e impor medidas corretivas, sempre que as circunstancias
assim o exigirem. Se necessario, tais medidas poderdo resultar em agdo
disciplinar e/ou acusagdes criminais contra determinado funcionario.
Outro aspecto da responsabilizag¢do interna ¢ o exame periddico de
desempenho da aplicagao da lei em funcao das estratégias e politicas em
curso. As conclusdes de tais avaliagdes contribuirdo para assegurar o
correto gerenciamento e administra¢do da organizagdo como um todo.

Os trés niveis de responsabilidade propostos ndo serdo concebidos
como entidades separadas, mas antes como um todo coeso. O relatorio
das atividades desenvolvidas no nivel de responsabilidade interna sera
parte integrante do relatorio correspondente ao nivel de responsabilidade
externa que, por sua vez, podera vir a ser parte integrante do relatério
apresentado pelo Estado no nivel de responsabilidade internacional.

Ao final do processo, a responsabilidade final visa a estabelecer
garantias de que a pratica da aplicacdo da lei serd compativel com os
principios de legalidade, necessidade e proporcionalidade.

Mecanismos de Dentincia

Em acréscimo as observagdes feitas acima, sob a rubrica
Responsabilidade Final, convém dedicar alguma atengdo ao fato da
ocorréncia de denlincias contra praticas ou procedimentos de aplicacdo
da lei. Consulte-se, a propdsito, o capitulo Investigacdo de Violagoes dos
Direitos Humanos. O negdcio da aplica¢io da lei ndo conta somente com
uma clientela satisfeita. As sociedades contemporaneas tendem, com
efeito, a apreender a funcdo de aplicagdo da lei como um mal necessario.
O dever dos encarregados da aplicagdo da lei de atuar imparcialmente,
sem estabelecer discriminagdes de qualquer natureza entre as pessoas,
contribui para agravar semelhante percepgao. A aplicagdo da lei tem por
premissa fundamental o respeito e a obediéncia a lei. Isto, evidentemente,
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pode dar margem a situagdes nas quais os individuos nao se contentem
com certas decisdes ou medidas tomadas pelos encarregados da
aplicacdo da lei, mesmo que tais medidas sejam compativeis com os
requisitos de legalidade, necessidade e proporcionalidade. Por outro
lado, nos casos em que tais decisdes e medidas sejam incompativeis com
os principios de legalidade, necessidade e proporcionalidade, havera
igualmente margem para dentncias. A pratica da aplicacdo da lei ndo
se acha ao abrigo de dentincias por parte de cidaddos que se sentem
vitimados em razdo de decisdes tomadas ou medidas levadas a efeito.

A ocorréncia de denuncias ndo deve ser vista como uma con-
seqiiéncia inevitavel da aplicacdo da lei, podendo, pois, prescindir de
atencdes e cautelas especiais. Muitos instrumentos internacionais dos
direitos humanos reconhecem o direito do individuo de apresentar de-
nuncias quanto a conduta dos agentes do poder publico, concedendo as
vitimas de crime e/ou abuso de poder um direito exeqiiivel de reparagao
(vide, por exemplo, o artigo 9.5 do PIDCP, que dispde sobre captura
e detengdo ilicitas ou arbitrarias; e o artigo 13.° da CCT, que concede
as supostas vitimas de tortura o direito de apresentar dentincia perante
as autoridades competentes do Estado). Qualquer pessoa podera sub-
meter casos de supostas violagdes dos direitos humanos a atencao da
Comissao de Direitos Humanos para que esta delibere sobre a matéria,
mesmo que o direito de apresentar denuncia ndo tenha sido expressa-
mente reconhecido (para que tais comunicagdes pessoais merecam a
devida aten¢ao da Comissao de Direitos Humanos, o Estado interessado
devera ter ratificado o Protocolo Facultativo do PIDCP, de 1966). No
ambito nacional, os individuos poderdo encaminhar denuincias acerca
da aplica¢do da lei movendo acusacgdes criminais, instaurando proce-
dimentos civis ou tomando ambas as iniciativas. Uma terceira op¢ao
viavel € registrar a dentincia junto as autoridades judiciais competentes
e requerer investigacao e reparacao.

A possibilidade de registrar dentincias junto a organizagdo de
aplicacdo da lei competente ndo existe em todos os paises. Nos paises
onde ela ocorre, a maneira pela qual os procedimentos sao estruturados
e conduzidos varia consideravelmente. As deniincias acerca de praticas
de aplicacdo da lei serdo apuradas imediatamente, integralmente e
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imparcialmente. Em certos paises, este requisito acarretou a criacao
de juntas revisoras civis, encarregadas de investigar as denuncias.
Em outros, as investiga¢cdes preliminares sao levadas a efeito por
funciondrios da organizacdo de aplicacdo da lei afetada. O direito de
registrar deniincia em uma junta revisora, ou na propria organizagao
afetada, ndo exclui qualquer direito do individuo de levar o caso em
questdo aos tribunais. O objetivo geral dos mecanismos de denuncia,
quaisquer que sejam suas estruturas ou a natureza de seus vinculos, ¢
a mediacao e a solugdo pacifica da controvérsia. Um numero cada vez
maior de paises proporciona aos individuos descontentes com o resultado
dos procedimentos de dentincia a oportunidade de submeter a questao
a apreciagdo do ouvidor nacional (ombudsman) ou de uma comissao
nacional de direitos humanos. No capitulo que trata da Investigacdo
das Violagoes dos Direitos Humanos, a questdo da denuncia feita por
individuos ¢ examinada com maior profundidade.

PonTOS DE DESTAQUE DO CAPIiTULO

* Os encarregados da aplicagdo da lei deverdo respeitar e
proteger a dignidade humana, manter e apoiar os direitos
humanos de todas as pessoas.

* As organizacdes de aplicacao da lei dependem do capital
humano para o desempenho de suas tarefas e deveres.

* Investir na qualidade dos encarregados de aplicagdo da lei ¢
investir na qualidade do desempenho de aplicagdo da lei.

* A formacgdo e treinamento dos agentes ndo se limitara a
questdes tedricas. A aplicacdo adequada e eficiente do
conhecimento ¢ fundamental para a pratica correta.

* As agOes devem observar os principios de legalidade,
necessidade, proporcionalidade e conduta moral e ética.

* A aplicagdo da lei esta sujeita a fiscalizagdo publica. As
operagdes devem ser conduzidas com transparéncia e o
desempenho, registrado e avaliado regularmente.

* Os encarregados de aplicacdo da lei devem respeito e
obediéncia a lei.
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* O estabelecimento ¢ manutencdo de relagdes entre as
organizagdes e a comunidade a que servem ¢ essencial para
o desempenho adequado da aplicacdo da lei.

* Relagoes publicas sdo um fator essencial da aplicagdo da lei
reativa/ proativa.

* As organizagdes de aplicagdo da lei s3o legalmente responsaveis
perante o governo e a comunidade como um todo.

* O Estado pode ser responsabilizado por praticas contrarias aos os
principios de legalidade, necessidade e proporcionalidade.

* Cabe ao Estado a responsabilidade de assegurar a promoc¢ao
e a protecdo dos direitos humanos por todas as entidades
governamentais e seus funcionarios.

* As organizagdes de aplicagdo da lei e seus quadros poderao
ser responsabilizados por suas agdes perante as legislagdes
nacionais.

* O desenvolvimento de estratégias e politicas de implementacao
da lei envolve a organizagdo de aplicagdo da lei, o governo,
o poder judiciario e a comunidade.

* As organizagdes de aplicacdo da lei, por meio de suas hierarquias
internas, tornardo seus funcionarios individualmente
responsaveis por seus atos. Os oficiais superiores deverdao
proporcionar orientacdo e apoio, e tomar medidas rigorosas
contra atos ilegais.

* O desempenho da aplicagdo da lei estd sujeito a dentincias
por parte dos cidaddos. As organizagdes de aplicagdo da lei
deverdo estar preparadas para investigar qualquer dentincia
imediata, integral e imparcialmente.

* Em certos paises, a investigacdo de denuncias acerca do
desempenho de aplicagdo da lei é confiada a uma junta
revisora civil, que atua de maneira independente.

* O direito de apresentar denuncia a uma junta revisora ou a
organizacdo de aplicagdo da lei atingida ndo exclui qualquer
direito do individuo de levar a matéria a uma corte ou tribunal
independente, por meio de procedimento civil, criminal ou
ambos.
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QUESTOES PARA ESTUDO

Conhecimento/Compreensao

1. Por que as praticas de aplicacdo da lei devem ser supervisionadas e
avaliadas regularmente?

2. Qual o propdsito da responsabilidade final na aplicagdo da lei?

3. O que significa exatamente aplicacdo da lei reativa/proativa?

4. Qual a fun¢do da aplicacdo da lei na protecao dos direitos
humanos?

5. Qual ¢ a posi¢do do Estado em face das praticas ilicitas de aplicagao da lei?

6. Que opgdes tem a pessoa cujos direitos foram infringidos em virtude
da a¢do de aplicacao da lei?

7. O que podem fazer os oficiais superiores para evitar praticas ilicitas
de aplicagao da lei?

8. Como a formagdo e o treinamento afetam a promog¢ao e o respeito
aos direitos humanos?

Aplicac¢io

Seu chefe confiou-lhe a tarefa de estabelecer um mecanismo de
denuncia dentro da organizacao, para a solugdo rapida de controvérsias
envolvendo encarregados da aplicagao da lei. Pediu-lhe que elaborasse
e dirigisse a ele um memorando delineando os seguintes pontos:

1. formulagdo da tarefa do mecanismo;

2. formulagao de seus poderes e autoridades;

3. composi¢ao (membros) proposta para o mecanismo;
4. formulagao dos procedimentos basicos;

5. alternativas propostas para a solugao de controvérsias.

Vocé agendou uma reunido com os representantes da comunidade
servida por sua organizagdo. Ja sabe que eles tém motivos para se
queixar e esperam consideragdo de sua parte. Vocé também pretende
debater alguns pontos relativos a cooperagdo entre a organizacao € a
comunidade.

1. Que pontos vocé gostaria de debater com vistas a estabelecer uma
cooperagdo produtiva entre sua organizacao e a comunidade?

2. Queresposta vocé daria, caso sua organizagao fosse considerada ineficiente
e incapaz de atender as necessidades especificas da comunidade?
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COMANDO E GESTAO

Capitulo 16

INVESTIGACAO SOBRE VIOLACOES DE
DirerTros HuMANOS

PERGUNTAS-CHAVE PARA 0S ENCARREGADOS DA
APLICACAO DA LEI

* O que é uma violagdo de direitos humanos?

* Qual é o papel e a responsabilidade do Estado na protecio
dos direitos humanos?

* No caso de violagoes de direitos humanos, quais sao os
procedimentos internacionais de denuncia?

* Pode o individuo apresentar uma denuncia contra o
Estado?

* Que recursos existem em nivel nacional para violagoes de
direitos humanos?

* Qual é o papel e a responsabilidade de um ombudsman
nacional?

* Qual é o papel e a responsabilidade de uma comissao
nacional de direitos humanos?

* 0 que acontece quando encarregados da aplicagdo da lei
violam direitos humanos?

* Ha um dever de investigar tais violacoes?

* Quem é o responsavel final pelas violagoes de direitos
humanos dos encarregados da aplicagdo da lei?

* Quais sdo os direitos das vitimas de violacoes de direitos
humanos?
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INTRODUCAO

Chegando ao fim deste Manual, torna-se apropriado dar alguma
atencao ao problema de violagdes de direitos humanos. Este capitulo
tem conexoes evidentes com os trés primeiros, os quais definiram o
arcabouco juridico, devendo, portanto, ser consultados para maiores
detalhes. Violagoes de direitos humanos merecem consideragao mais
extensa que meramente do ponto de vista da aplicacao da lei. Devem
ser colocadas adequadamente no contexto tanto do direito internacional
quanto da legislacdo nacional e das exigéncias neles contidos. Isso
tem sido enfatizado ao longo deste Manual, e se tornara mais claro, no
decorrer deste capitulo, que violagdes de direitos humanos sao grandes
ameacas para a paz, seguranca ¢ estabilidade em um pais, visto que
solapam a credibilidade e a autoridade governamental. A aplicagdo da
lei, como um componente visivel da pratica do Estado, desempenha um
papel crucial na promogao e protecao de direitos. Ao mesmo tempo,
seus encarregados sdo também potenciais violadores dos direitos e
liberdades individuais.

DEFININDO VIOLACOES DE DIREITOS HUMANOS

Introduciao

Em principio, existem duas formas de tratar o problema das
violagdes de direitos humanos. Do ponto de vista da vitima, a Declaragdo
dos Principios Bdasicos de Justica para Vitimas de Crime e Abuso do
Poder apresenta duas defini¢des para tais violagdes. A primeira caracteriza-
as como uma violagdo de leis criminais que vigoram dentro dos Estados
Membros, incluindo aquelas leis que proscrevem criminalmente o abuso
de poder. O principal aspecto de tais violagdes ¢ o dano e sofrimento
individual ou coletivo causado as pessoas, incluindo dano fisico ou
mental, sofrimento emocional, prejuizo econdémico ou dano substancial
de seus direitos fundamentais, por meio de atos ou omissdes que possam
ser imputadas ao Estado. A segunda definicdo concerne aqueles atos e
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omissoes [imputdveis ao Estado] que ndo constituem ainda violagoes de
leis penais nacionais, mas de normas internacionalmente reconhecidas
relativas a direitos humanos.

A palavra reconhecidas deve ser entendida para se referir as
normas contidas em tratados de direitos humanos, normas que fazem
parte do direito costumeiro internacional ou normas que fazem parte
de principios de direito reconhecidos pelas nagdes civilizadas.

Responsabilidade do Estado

Embora o problema da responsabilidade do Estado tenha sido
extensivamente tratado nos primeiros trés capitulos deste Manual, para
o assunto apresentado neste capitulo ¢ proveitoso repetir alguns dos
pontos principais.

O direito internacional estabelece e regula as relagdes entre
Estados. As mais importantes fontes de direito internacional sdo
constituidas pelo costume, pelo direito dos tratados e pelos principios de
direito que sdo reconhecidos pelas nagdes civilizadas. Para o proposito
do presente capitulo, a considerac¢ao do direito internacional sera limitada
ao direito internacional de direitos humanos, que cria obrigagdes legais
para os Estados. Essas obrigacdes incluem a exigéncia de adaptar (ou
criar) legislacdo nacional de acordo com as normas internacionais, bem
como a de reprimir praticas que estejam em contravencao com aquelas
normas. Esta tltima exigéncia em relacdo as praticas dos Estados se
estende a todas as entidades e pessoas agindo como representantes do
Estado, incluindo funcionarios publicos, tais como os encarregados da
aplicacdo da lei. A responsabilidade tltima pelos atos dos funcionarios
repousa no Estado. Esta disposi¢ao ndo interfere ou substitui os niveis
existentes de responsabilidade individual ou organizacional em ambito
nacional, constituindo, na verdade, uma responsabilidade no plano
internacional. No ambito dos Estados, eles mesmos sdo responsaveis
pelas praticas individuais de seus funciondrios, bem como pelas a¢des
(legislativas ou outras) de seus 6rgdos governamentais.
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MEcANISMOS INTERNACIONAIS DE DENUNCIA

Ha varias formas de chamar os Estados a prestar contas, no
plano internacional, de suas decisdes e praticas (ou da falta destas)
em relagdo aos direitos humanos. O procedimento exato pelo qual os
Estados podem ser considerados responsaveis por violagdes de direitos
humanos pode ser encontrado em todas as fontes do direito, incluindo
decisodes de cortes internacionais ou regionais, resolucdes da Assembléia
Geral das Nagdes Unidas e, naturalmente, nos proprios instrumentos
especializados de direitos humanos. Existem dois tipos de procedimentos
que serdo examinados mais rigorosamente neste capitulo, com respeito,
especificamente, a investigacdo de violacdes de direitos humanos. Sao
eles o procedimento de dentincias entre Estados ¢ o de comunicagdes
individuais concernentes a violagdes de direitos humanos.

Deniincias entre Estados

Ha somente trés instrumentos especializados de direitos humanos
que t€m uma disposicdo concernente as dentlincias interestatais. Sao
0 Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos (PIDCP), a
Convencdo contra a Tortura (CCT) e a Convengdo Internacional para
a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminag¢do Racial (CIEDR).
De acordo com o PIDCP e a CCT, para submeter tais denuncias,
os Estados devem declarar seu reconhecimento da competéncia,
respectivamente, do Comité de Direitos Humanos e do Comité contra
a Tortura para receber e considerar comunicacdes, de modo que um
Estado Parte pode denunciar outro Estado Parte de nao estar cumprindo
suas obrigacdes quanto ao Pacto ou a Convengdo. O reconhecimento da
competéncia do Comité sobre a Elimina¢do da Discrimina¢do Racial
para lidar com as denuincias entre Estados ¢ obrigatorio para todos os
Estados Partes. Cada um desses instrumentos delimita os procedimentos
para a recepcdo e consideracdo de denuncias especificas e para sua
resolucao. O papel genérico de cada um dos supracitados Comités,
no caso de denuncias entre Estados, é o de mediacdo e conciliacio
com o propaosito de realizar um acordo amigavel com base no respeito
pelas obrigacoes dispostas no instrumento concernente.
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Para uma dentncia ser admitida, tanto o Estado que apresenta
a dentincia como o Estado contra o qual a denuincia ¢ feita devem
ter reconhecido a jurisdigdo dos respectivos Comités (com excecao
do Comité sobre a Eliminagdao da Discriminacdao Racial, cujo
reconhecimento € obrigatorio, conforme mencionado).

Comunicacoes Individuais

Os procedimentos de denuincias individuais existem somente sob
os regimes do PIDCP, da CIEDR e a CCT. O procedimento (por meio
do qual individuos podem denunciar violagdes de obrigagdes de tratados
cometidas por um Estado Parte) ¢ opcional para os Estados Partes, i.e., em
situacdes em que um Estado Parte nao aceitou a competéncia de um Comité
parareceber e considerar comunicagdes individuais, tais comunicagdes sao
inadmissiveis. As comunicagoes individuais submetidas de acordo com
esses instrumentos sdo enderecadas ao Comité concernente. Conforme o
PIDCP, somente comunicagdes de individuos que alegam ser as vitimas
da violagdo de disposi¢des do Pacto serdo consideradas pelo Comité
de Direitos Humanos. Para a CCT, a provisdo ¢ semelhante, embora a
comunicagdo, enderecada ao Comité contra a Tortura, possa também ser
enviada em nome do individuo que alega ser vitima de uma violagao da
Convencgao. O CIEDR somente admite que comunicagdes de individuos
ou grupos de individuos que alegam ser vitimas de violagdes da CIEDR
sejam recebidas para consideracao pelo Comité sobre a Eliminagdo da
Discriminagao Racial.
Para a admissibilidade de petigdes individuais, os trés instrumentos
estipulam critérios especificos:
- a competéncia do Comité precisa ser reconhecida (PIDCP/PO,
art. 1; CCT, 22.1; CIEDR, 14.1);

- esgotamento dos recursos internos (PIDCP/PO, arts. 2 ¢ 5.2(a);
CCT, 22.5(b); CIEDR, 14.7);

- nenhuma comunicagdo anéonima, nenhum abuso (PIDCP/ PO,
art. 3; CCT, 22.2; CIEDR, 14.6);

- compatibilidade (ratione temporis, personae, loci, materiae)
com as disposigoes do Pacto/da Convengdo (PIDCP/PO, art. 3;
CCT, 22.2);
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- ndo haver exame em curso da matéria sob outro procedimento
internacional (PIDCP/PO, art. 5.2 a);

- ndo haver exame passado ou presente da matéria sob outro
procedimento internacional (CCT, 22.5 a);

- substdncia das alegacées (caso prima facie) (PIDCP/PO 1, art.
2; CCT, 22.1).

Quando uma denuncia ¢ considerada admissivel, o Comité
prosseguira, levando-a a atencao do Estado Parte concernente. Dentro de seis
meses, 0 Estado que a recebeu devera submeter ao Comité esclarecimentos
por escrito ou declaragdes elucidando a matéria e o recurso, se houver, que
possa ter sido adotado por aquele Estado. (PIDCP/PO, artigo 4; CIEDR,
artigo 14.6(b), mas restrito a trés meses; CCT, artigo 22.3). As consideracdes
subseqiientes do Comité serdo baseadas em informagao julgada confidvel
para este pelo peticionario (ou em seu nome, CCT, artigo 22.1) e pelo Estado
Parte concernente (PIDCP/PO, artigo 5.1; CCT, artigo 22.4; CIEDR, artigo
14.7(a)). Em seguida a essas consideragdes, que sao feitas em reunides
confidenciais, o Comité transmitira sua visao ao Estado Parte concernente e
ao individuo (PIDCP/PO, artigo 5.3 € 5.4; CCT, artigo 22.6 € 22.7; CIEDR,
artigo 14.7(a) e (b), ndo ha indicagao de que reunides deste Comité a esse
respeito sdo confidenciais). Todos os Comités devem apresentar um relatorio
anual de suas atividades, de acordo com o Protocolo (PIDCP) ou com a
Convengao (CCT e CIEDR), a Comissao de Direitos Humanos.

PIDCP CIEDR CCT
Numero Total de 141 162 105
Estados Partes
Nimero de Estados 93 26 39
que aceitaram o ratificacdes | declaragdes | declaracdes
Procedimentos dol de acordo de acordo
de comunicacgoes Protocolo com o com o
individuais Facultativo | artigo 14 artigo 22

Posicao das ratificagdes do PIDCP, CIEDR e CCT e aceitagdo de comunicagdes individuais
em dezembro de 1997.
Fonte: Divisdo de Instrumentos Internacionais das Nag¢des Unidas, Alto-Comissariado para
os Direitos Humanos, Genebra.
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O procedimento, conforme descrito, relaciona-se a violagdes
individuais de direitos humanos. Naturalmente, € possivel que revelem
de fato um aparente padrdo de violagdes de direitos especificos em
um determinado pais ou regido. Na eventualidade de tais violagdes,
individuos podem levar sua comunicagdo para a aten¢do da Secretaria
Geral das Nag¢des Unidas, em conformidade com o chamado
procedimento 1503- uma referéncia a Resolugdao 1503 (XLVIII) do
Conselho Economico e Social, de 27 de maio de 1970. (Veja-se, dentro
do topico pertinente, no capitulo Direito Internacional dos Direitos
Humanos). Das comunicagdes recebidas, o Grupo de Trabalho sobre
Comunicacgdes (estabelecido pela Subcomissdo para a Prevencao da
Discriminacgao e a Protecdo de Minorias) selecionard, para consideracao
da Subcomissdo, aquelas comunicagdes (incluindo as respostas, se
houver, dos governos a elas) que aparentam revelar um consistente
padrdo de graves e seguramente atestadas violagdes de direitos humanos
e liberdades fundamentais. Um diagrama mostrando esse procedimento
¢ dado a seguir.

RECURSOS NACIONAIS

A exigéncia de que os recursos internos devam ter sido esgotados
antes que as comunicagdes individuais possam tornar-se admissiveis
a um dos 6rgaos de tratado mencionados acima, torna necessario
considerar os varios recursos que existem em nivel nacional. O PIDCP,
em seu artigo 2, de fato impde a obrigacdo aos Estados Partes de
assegurar que toda pessoa, cujos direitos ou liberdades reconhecidos
no presente Pacto sao violados, possa dispor de um recurso efetivo,
mesmo que a violagdo tenha sido cometida por pessoas que agiam no
exercicio de fungoes publicas. Existem poucas excecoes a exigéncia de
esgotamento dos recursos internos. A primeira exce¢ao assenta-se no uso
da expressao efetivo do artigo citado. Em situacdes onde nao existem
recursos, ou 0s recursos existentes sao insuficientes para solucionar
adequadamente a denuncia, o esgotamento dos recursos internos nao
¢ requerido. Este ¢, por exemplo, o caso quando uma pessoa poderia
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reivindicar compensagdo por sofrimento mas o recurso nacional nao
prové concessdao de compensacdo financeira. A segunda excecdo ao
esgotamento dos recursos internos ¢ constituida por situacdes nas quais
a aplicacdo dos recursos ¢ injustificadamente prolongada.

Procedimentos Legais

Tendo em vista o fato de que violagdes de direitos humanos
sdo atos ou omissdes que constituem violacdo, de modo idéntico, do
direito penal que vigora dentro do territério do Estado ou de normas
internacionalmente reconhecidas relativas aos direitos humanos, os
Estados estdo sujeitos ao compromisso de exercer controle judicial
sobre tais atos ou omissdes, bem como proteger as vitimas destes.
Onde uma violagdo de direitos humanos ¢ também uma violagdo do
direito penal, as implicacdes para o controle judicial estdo prescritas
na legislacdo nacional. Contudo, o direito penal ¢é, em propdsito e
ambito, normalmente concernente mais ao perpetrador que as vitimas
do crime. Aspectos de compensacdo e reparagdo para essas vitimas
freqlientemente tornam-se objeto de processos civis subseqiientes.

Para as normas internacionalmente reconhecidas de direitos
humanos que nao estdo ainda incorporadas a legislagdo nacional, as
cortes e tribunais do Estado estdo, no entanto, sob a obriga¢ao de tomar
aquelas normas em considera¢cao na medida em que elas formam parte
do direito internacional costumeiro ou integrem algum tratado do qual
aquele Estado ¢ parte.

Mecanismos de Dentincias

Ao lado do processo judicial penal ou civil, existem outras formas
para que individuos (no plano nacional) tentem obter um recurso efetivo
para sua dentincia. Algumas vezes, a provisao para o estabelecimento de
um mecanismo de dentincia no ambito nacional ¢ feita em instrumentos
internacionais de direitos humanos, tais como a CIEDR (veja seu artigo
14.2). Somente quando os recursos internos tiverem sido esgotados, pode
um individuo submeter sua queixa em nivel internacional para um dos
orgdos de tratado concernentes. Para a efetiva promogao e protecao dos
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Procedimentos 1503

pid

Com ¢O

is r s pelo

es
Secretdrio Geral da ONU de acordo com as
resolugides 728 F (XXVIII) de 30 de julho de 1959
do ECOSOC e de acordo com a resolugdo 1235
(XLII) de 6 de junho de 1967).

A 4

Grupo de Trabalho sobre
comunicagdes da subcomissdo
sobre a prevengdo da Discriminagao
e a Protecdo das Minorias.

\4

Etapa de Pre-admissdo

}

Etapa de Admissao

\4

Analise pela Subcomissao |

\4

Analise pela Comissdo de Direitos Humanos

A 4

A 4

Comunicagées admissiveis podem originar-se de uma pessoa ou um
grupo de pessoas as quais... sio vitimsa de tais viola¢des, qualquer
pessoa ou grupo de pessoas que tenham conhecimento direto e
confidvel sobre tais violacdes, ou ONG’s agindo de boa-f¢,.... E tendo
conhecimento direto e confidvel sobre tais violagées.

...para considerar todas as comunicagdes, incluindo respostas dos
Governos pertinentes,...., para trazer a atengdo da Subcomissdo estas
comunicagdes, ..., as quais aparentam revelar um padrao constante de

graves e seguramente atestadas violagdes dos direitos humanos e

liberdades fundamentais dentro do ambito da Subcomissao.

Cc icacde oni serdo inadmissiveis,..., o autorde uma

comunicagdo deve ser claramente identificado.

As Comunicagdes ndo ser 30 inadmissiveis somente porque o
conhecimento do autor ind ividual é de segunda-mao, desde
que estejam acompanhadas de provas concretas.

O objeto da Comunicagio ndo deve ser inconsistente como
os principios relevantes da Carta de DUDH e dos outros
instrumentos a plicaveis no campo dos Direitos humanos.

Comunicagdes somente serdo admissiveis se,..., existir suspeita
razodvel para que se acredite que estas possam revelar um
padréo consistente de graves e seguramente atestadas violagdes

dos direitos ¢ das liberdad d i

Estudo completo pela
Comissdo com base no
paragrafo 3 da
Resolugdo 1235 (XLII)
de 6/6/1967 (paragrafo
6(a) 1503) do ECOSOC

Investigagdo por um

Comité ad-hoc como

base no para grafo 6
(b) da Resolugio
1503 (XLVIII) do

ECOSOC de
25/5/1970

Uma comunicagdo sera inadmissivel se :

Nao contiver fatos, declarar o propésito da peti¢do e os direitos que foram
violados ;

Se sua linguagem for essencialmente abusiva ;

Se tiver motivagdes politicas manifestas e se o seu assunto for contrario as
provisdes da Carta da ONU;

Se aparentar estar baseada exclusivamente em relatos disseminados pelos
meios de comunicagio de massa ;

Se sua admissao prejudicar as fungdes das agéncias especializadas da ONU ;
Se 0s recurssos internos viaveis ainda ndo tiverem sido esgotados ;

Se esta for relativa a casos resolvidos pelo Estado em questdo de acordo com
os principios da DUDH ou outros instrumentos de direitos humanos ;

Se estas ndo forem submetidas dentro de um periodo razoavel de tempo
apos o esgotamento das medidas domésticas de remediagao.
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direitos humanos em dmbito nacional existem dois tipos de instituigdes
que tém sido estabelecidas em muitos paises ao redor do mundo e que
merecem consideracao mais minuciosa. Estas sdo o ombudsman nacional
e as comissoes nacionais de direitos humanos.

Ombudsman Nacional'®

O posto de ombudsman esta, na atualidade, estabelecido em um
grande niimero de paises. O ombudsman (que pode ser um individuo
ou um grupo de pessoas) ¢ geralmente apontado pelo parlamento
nacional. A principal finalidade dessa institui¢do ¢ proteger os direitos
de individuos que acreditam ser vitimas de atos injustos por parte
da administra¢do publica (na maioria dos exemplos, inclui atos de
encarregados da aplicacdo da lei). Dessa forma, o ombudsman agira
freqlientemente como um mediador imparcial entre o individuo lesado
€ 0 governo.

Embora a institui¢do do ombudsman nao seja exatamente a
mesma em dois paises, todos seguem procedimentos semelhantes no
desempenho de suas obrigacdes. O ombudsman recebe denuncias da
populacdo e as investigard, precavendo-se de que estas recaiam dentro da
competéncia de seu posto. No processo de investigacao, o ombudsman
geralmente tem acesso garantido aos documentos de todas as autoridades
publicas relevantes. Ele ou ela emitira, por conseguinte, uma declaracao
com recomendacdes baseadas nas descobertas de sua investigacdo. Essa
declaracao ¢ dada a pessoa que apresentou a denincia, assim como ao
funciondrio ou autoridade contra a qual a dentincia ¢ feita. Em geral,
se a recomendacdo nao fizer efeito, o ombudsman deve submeté-la
a um relator especifico do parlamento. Embora todo cidadao que
acredite que seus direitos vém sendo violados possa submeter uma
denuncia ao ombudsman, muitos paises requerem que o denunciante
primeiro esgote todos os recursos juridicos alternativos. Pode haver
também prazos impostos a apresentagao das denuncias, € enquanto a
autoridade do ombudsman normalmente se estende a todos os aspectos

10°Os contetidos desta seg¢do foram retirados do Informativo no. 19 das Nagdes Unidas,
Institui¢ées Nacionais para a Promogdo e a Proteg¢do dos Direitos Humanos, pp. 8 ¢9.
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da administracdo publica, alguns ndo t€ém poderes para considerar
dentncias envolvendo presidentes, ministros ou o judicidrio. O acesso
ao ombudsman também varia de pais para pais. Em muitos paises, os
individuos devem apresentar uma denuncia diretamente ao escritorio do
ombudsman. Em outros, as dentincias devem ser submetidas por meio
de um intermedidrio, tal como um membro do parlamento. As dentncias
feitas ao ombudsman sdo geralmente confidenciais, e a identidade do
denunciante ndo ¢ revelada sem o consentimento da pessoa.

O ombudsman ndo esta sempre restrito as denuncias e pode
ser capaz de iniciar uma investigagdo por iniciativa propria. Essas
freqlientemente relacionam-se a problemas determinados pelo
ombudsman como concernentes ao publico em geral ou a problemas
que afetam um grupo de direitos e, portanto, provavelmente ndo estdo
sujeitos a uma denuncia individual.

Em muitas circunstancias, os poderes do ombudsman sao
bastante parecidos aqueles das comissodes de direitos humanos (a serem
discutidas abaixo), pois ambos podem receber e investigar denuncias
individuais. Em principio, nenhum tem o poder de promulgar decisoes
obrigatdrias. Existem, todavia, algumas diferencas de fungdes entre
os dois 6rgdos, o que explica por que alguns paises estabelecem e,
simultaneamente, mantém ambos os tipos de instituigdes.

Comissoes Nacionais de Direitos Humanos

Em muitos paises, comissdes especiais foram estabelecidas para
assegurar que as leis e regulamentos concernentes a prote¢do dos direitos
humanos (em nivel nacional) sejam efetivamente aplicadas. A maioria das
comissdes funciona independentemente de outros 6rgaos do governo, embora
seja comum que delas se exija fazer relatorio ao parlamento regularmente.
As comissoes de direitos humanos preocupam-se principalmente com a
protecao dos cidaddos contra a discriminag@o e com a prote¢ao dos direitos
civis e outros direitos humanos. As fungdes precisas e os poderes de uma
comissao em particular serdo definidos no ato legislativo ou no decreto que
aestabelece. Essas leis também tratardo de definir a jurisdi¢do da comissao,
especificando o ambito da conduta discriminatdria ou da violagdo sobre
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o qual ¢ autorizada a investigar. Algumas comissdes preocupam-se com
violacdes alegadas de quaisquer dos direitos reconhecidos na constitui¢ao.
Outras sdo capazes de considerar casos de discrimina¢do de uma ampla
gama de areas, incluindo raga, cor, religido, sexo, nacionalidade ou origem
étnica, deficiéncia, condi¢do social, orientagdo sexual, convicgdes politicas
e descendéncia.

Uma das mais importantes fun¢des investidas por uma comissao
de direitos humanos ¢ receber e investigar denuncias de individuos
(e ocasionalmente de grupos) alegando abuso aos direitos humanos
cometidos na violagdo de legislagdo em vigor. Tais dentiincias podem
bem incluir as que sdo feitas contra organizacdes de aplicagdo da lei
ou seus funcionarios. A fim de conduzir suas tarefas adequadamente, a
comissao normalmente tera a autoridade para obter provas relacionadas
a matéria sob investigagdo. Mesmo se usado s6 raramente, esse poder
¢ importante para precaver-se contra a possibilidade de frustragdo pela
falta de cooperacao por parte da pessoa ou do 6rgao contra o qual ha uma
dentincia. Embora existam diferengas consideraveis nos procedimentos
seguidos pelas varias comissdes de direitos humanos na investigacao
e resolucdo das denuncias, muitas contam com a conciliagdo e/ou a
arbitragem. Se o processo de conciliagdo fracassa na resolucdo da
contenda, a comissdo pode ser capaz de recorrer a arbitragem pela
qual emitira, apos uma audiéncia, uma decisao.

A habilidade de uma comissao para iniciar inquéritos por conta
propria ¢ uma medida importante de sua forga e provavel eficacia.

APLICACAO DA LEI

Violacoes de Direitos Humanos

Os encarregados da aplicacdo da lei agem publicamente sob
a autoridade direta do Estado que lhes confere poderes especiais. As
praticas e decisdes tomadas pelos encarregados da aplicagdo da lei de-
vem conseqiientemente ser vistas e aceitas como praticas e decisoes do
Estado pelas quais este é responsavel e tem contas a prestar. As praticas
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de aplicacdo da lei devem ser baseadas no respeito e obediéncia as leis do
Estado. Contudo, a evidéncia subseqiiente revela o que deve ser considera-
do com um détournement de pouvoir (um incorreto uso de poderes legais
ou autoridades) ou abus de pouvoir (um abuso do poder e/ou autoridade).
Quando as praticas de aplica¢@o da lei violam os direitos e liberdades dos
cidaddos individuais, o fundamento real para o estabelecimento e a acei-
tacdo da autoridade do Estado ¢ indeterminado. Sempre que tais praticas
persistam sem conseqiiéncias (judiciais) para os responsaveis, nao ¢ mera-
mente a credibilidade do Estado com respeito as obrigagdes internacionais
em direitos humanos que estd em risco, mas também o proprio conceito e
qualidade dos direitos e liberdades individuais.

O Dever de Investigar

De acordo com as leis nacionais, a responsabilidade pela
prevencdo e deteccdo do crime tem sido atribuida as organizagdes
de aplicacdo da lei. Isso deve ser entendido de forma a incluir a
responsabilidade por investigar crimes cometidos por funcionarios
publicos, portanto, também pelos encarregados da aplicacdo da lei.
A indicagdo dessa responsabilidade pode ser encontrada nos cddigos
penais nacionais, que, freqlientemente, contém disposi¢des acerca de
transgressoes puniveis cometidas por uma pessoa agindo oficialmente. A
penalidade que pode ser imposta a tais ofensas leva em consideragao o
fato de que o perpetrador agiu oficialmente e as sérias conseqiiéncias que
isto pode acarretar. De forma semelhante, o dever de investigar violagdes
de direitos humanos (em nivel nacional) estd contido em diversos
instrumentos internacionais relativos aos direitos humanos, tanto nos
que carregam um carater obrigatorio como nos demais. Exemplos do
dever de investigar podem ser encontrados no artigo 12 da Convencgdo
contra a Tortura (CCT); artigos 11, 19.2 e, implicitamente, nos artigos
33 a36 da Convencgdo sobre os Direitos da Criangca (CDC); artigo 2 (d)
em conexao com o artigo 4 (a), (b) e (c) da Convengao Internacional
sobre a Eliminacgdo de Todas as Formas de Discriminag¢do Racial
(CIEDR); artigo 8 do Codigo de Conduta para os Encarregados da
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Aplicacio da Lei (CCEAL); artigo 22 dos Principios Bdsicos sobre
0 Uso da Forca e de Armas de Fogo (PBUFAF); ¢ no artigo 9 dos
Principios sobre a Prevencdo e Investigacio Eficazes de Execugoes
Extrajudiciais, Arbitrarias e Sumdrias.

Todas essas investigagoes devem ser conduzidas imediatamente,
completamente e imparcialmente. Estas trés especificagdes sdo de igual
e crucial importancia para o resultado da investigacdo, bem como para
sua credibilidade. Deve ser entendido que o critério da imparcialidade
pesara particularmente com intensidade para os observadores externos
de uma determinada investigacao. O ato de um individuo encarregado da
aplicacdo da lei € capaz de desacreditar a organizacdo de aplicagao da lei
como um todo. Por esta razao, ndo ¢ dificil entender que toda investigagao
da aplicacao da lei nas circunstancias de um incidente envolvendo seus
encarregados encontrara ceticismo acerca de sua imparcialidade.

Responsabilidade

Os encarregados da aplica¢do da lei devem ser considerados
responsaveis pelos seus atos individuais, incluindo aqueles que sdo ilegais
e/ou arbitrarios. Um encarregado da aplicag@o da lei ndo pode facilmente
invocar ordens superiores quando deve ter sido claro a este encarregado
que a ordem em questdo era manifestamente ilegal e havia uma razoavel
oportunidade de recusar-se a segui-la. Mesmo em situagdes onde ordens
superiores ilegais poderiam ser invocadas como justificativa da a¢do do
encarregado, ndo estd subseqiientemente isento de qualquer responsabilidade
pessoal pelo ato contestado; a responsabilidade pelo ato nocivo (ou
omissdo) ¢ simplesmente estendida para incluir o encarregado superior.
Nem mesmo circunstincias excepcionais, como estados de emergéncia,
situagoes de conflito armado ou ameaca deste, podem ser invocadas como
uma justificativa para praticas ilegais ou arbitrrias de aplicacdo da lei.
Em qualquer circunstancia, os encarregados superiores podem e devem
ser considerados responsaveis se estavam cientes do fato que funcionarios
sob seu comando estiveram recorrendo a praticas ilegais e/ou arbitrarias
no cumprimento de seus deveres e ndo tomaram todas as medidas em seu
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poder para prevenir, suprimir ou comunicar tais praticas. O estabelecimento
e a continuidade da supervisao e revisao eficazes de procedimentos ¢ uma
necessidade para garantir a prestacao de contas individual dos encarregados
da aplicagdo dalei. Emrelag@o a isso, o capitulo sobre Supervisdo e Revisdo
de Procedimentos pode ser consultado, especialmente os paragrafos sob o
titulo Responsabilidade Final.

Vitimas

Embora a situacdo de todas as vitimas de crime e abuso de poder
seja uma matéria afeta aos encarregados da aplicagdo da lei, as vitimas
de violagdes de direitos humanos merecem atenc¢ao particular devido
ao fato real de que a violagdo em questdo foi cometida pelo Estado,
por intermédio de um de seus funcionarios publicos ou outra pessoa
agindo oficialmente. Esse fato ndo muda, de forma alguma, o direito da
vitima ao tratamento com compaixdo e respeito, nem o de acessar os
mecanismos de justica e receber reparacdo. Deve ser entendido que
semelhante violagdo de direitos de um individuo, quando cometido por
—ou com a aquiescéncia de —um funcionario do Estado, pode seriamente
prejudicar o relacionamento entre os cidadaos e o Estado. A efetuagao
da aplicacdo da lei, nos termos do atual estado de lei e ordem, depende
da existéncia de boas relagdes com o publico. Quando os encarregados
da aplicagdo da lei langam mao de praticas que vao contra direitos
e liberdades individuais, o relacionamento real entre a organizacdo
como um todo e a comunidade ¢ posto em risco. Crédito e confianca
sdo dois pré-requisitos para uma comunicagdo e cooperacao frutiferas
entre a comunidade e uma organiza¢do de aplicagdo da lei. Quando
crédito e confianga diminuem por causa de aparente comportamento
ilegal ou arbitrario de encarregados da aplicacdo da lei, a qualidade da
cooperacgdo e comunicag¢do ira declinar também. Cuidado especial deve
ser tomado quanto as vitimas de tais violagdes, pois incidentes isolados
tém um efeito desastroso na imagem e atuacdo inteira da organizagao
de aplicacao da lei.
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PonTOS DE DESTAQUE DO CAPiTULO

* Violagdes de direitos humanos podem ser definidas como
violagdes tanto de leis criminais nacionais quanto de padrdes
internacionalmente reconhecidos acerca de direitos humanos
que ainda ndo foram incorporados a legislagdo nacional.

* No estrito sentido legal, uma violagao de direitos humanos ocorre
somente quando o ato ou omissao ¢ imputavel ao Estado.

* Emnivel internacional, os Estados podem ser responsabilizados
por suas praticas mediante os procedimentos de denuncias
entre Estados ou de comunicacoes individuais.

* Denuncias individuais dirigidas a um dos 6rgaos de supervisao
de tratado podem ser levadas em consideracdo somente
quando o Estado concernente aceitou a jurisdicdo daquele
6rgdo para receber e considerar tais comunicagdes.

* Dentuincias entre Estados sdo possiveis somente de acordo
com o0 PIDCP, a CIEDR e a CCT e apenas quando os Estados
interessados declararam sua aceitagdo dos respectivos
Comités para essa finalidade. No caso do CIEDR, a aceitagao
da possibilidade de denuincia entre Estados € obrigatoria no
momento da adesao.

* Comunicag¢des individuais concernentes a violagdes de direitos
humanos podem também ser dirigidas a Secretaria Geral das
Nagdes Unidas, podendo ser colocadas para consideragdo de
acordo com o procedimento 1503, quando tais comunicagdes
podem revelar um padrao consistente e seguramente atestado
de graves violagdes de direitos humanos e liberdades
fundamentais. Esse procedimento ndo ¢ dependente do
consentimento do Estado.

* O esgotamento dos recursos internos € um pré-requisito
para a admissibilidade de comunicag¢des individuais
pelos orgdos de tratado.

* Qutros critérios de admissibilidade incluem reconhecimento
da competéncia do comité; clara identificacao do peticiondrio;
compatibilidade com as disposigdes da convencao concernente;
nenhum exame em curso (ou passado, no caso da CCT) por
outro procedimento internacional; e substancia das alegagdes.

* Os recursos nacionais incluem processo legal, seja penal ou civil,
mecanismos de arbitragem e conciliagdo e um ombudsman
nacional ou comissao nacional de direitos humanos.

* Violagoes de direitos humanos cometidas por encarregados
da aplicacdo da lei sdo danosos a integridade de toda a
organizagdo de aplicacdo da lei. Sua existéncia ndo pode
ser renegada. Sua ocorréncia deve ser prevenida, e, nos
casos onde isto ndo foi possivel, devem ser investigadas
prontamente, completamente e imparcialmente.

* As organizacdes de aplicagdo da lei tém um dever, com
base na legislagdo nacional e nas obrigagdes contraidas
pelo Estado por meio de ato internacional, de investigar
violagdes de direitos humanos.

* Os individuos encarregados da aplicacdo da lei devem
ser considerados responsaveis por suas agoes. Isto requer
supervisdo interna e revisdo de procedimentos. No caso
de violagdes de direitos humanos, medidas disciplinares
adequadas e/ou processo legal devem ser iniciados.

* Devida atencao deve ser dada as necessidades especiais das
vitimas de violagdes de direitos humanos, especialmente
vitimas de violagdes cometidas por encarregados da
aplicagao da lei.

QUESTOES PARA ESTUDO
Conhecimento/Compreensio

1. Como vocé definiria uma violagao de direitos humanos ?

2. Qual ¢ a importancia da responsabilidade do Estado a respeito de
violagdes de direitos humanos?

3. Podem agdes terroristas ser interpretadas como violagao de direitos
humanos?

4. Tém os encarregados da aplicagdo da lei o dever de investigar
violagdes de direitos humanos?
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5. Quais procedimentos de dentncia individual existem em nivel
internacional?

6. Qual ¢ o critério de selecdo para o procedimento 15037

7. Qual a diferenga entre o procedimento 1503 e as comunicagdes
individuais dirigidas a um dos 6rgdos de tratado?

8. Por que deve ser dada atengdo especial as vitimas de violagdes de
direitos humanos cometidas por encarregados da aplicacdo da lei?

9. Por que devem os peticiondrios primeiro esgotar os recursos internos
antes que sua denuncia seja admissivel para consideragdo por um
dos orgdos de tratado?

10. Qual ¢ a diferenca entre um ombudsman nacional e uma comissao
nacional de direitos humanos?

Aplicac¢io

Foi solicitado a vocé por seu chefe que redija um conjunto
de regras para um procedimento interno de cidaddaos que desejam
denunciar praticas de aplicagao da lei ou o comportamento de individuos
encarregados da aplicagao da lei.

1. Redija recomendagdes para a composi¢do do conselho corregedor
a ser estabelecido.

2. Formule critérios de admissibilidade de denuincias, se houver.

3. Desenvolva recomendacdes para a resolucdo de controvérsias e
dentincias.

4. Indique o(s) meio(s) pelo(s) qual(is) a existéncia desse procedimento
pode ser melhor conhecida pelo publico.
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