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MENSAGEM DO GHEFE
DA DELEGAGAO REGIONAL

O segundo ano da pandemia da
Covid-19 continuou testando a
capacidade da Humanidade em dar
respostas a crise sanitaria global,
e nos impressionou a resiliéncia
das populacbes, mesmo em meio a
grandes sofrimentos.

Foi também um periodo em que as
vulnerabilidades antes  conhecidas
ficaram mais expostas e até exacerbadas,
em especial em contextos impactados
por conflitos armados, violéncia
armada, mudancas climaticas, pobreza,
migracbes — como podde constatar
0 Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV), nossa organizagao
humanitaria que conta com mais de 21
mil funciondrios e est4 presente em mais
de 100 paises para assistir e proteger
pessoas impactadas por guerras e pela
violéncia.

Em nossa regido, ndo foi diferente.
No territério coberto pela Delegacdo
Regional do CICV — correspondente
a Argentina, Brasil, Chile, Paraguai e
Uruguai —, vimos os tristes recordes de
milhares de perdas humanas devido ao
coronavirus. Alguns desses cinco paises
estiveramnoepicentroglobaldaepidemia
durante semanas, enlutando milhares
de familias e impactando tragicamente
comunidades.

A situacdo sanitaria s6 comecou
a melhorar na medida em que a
vacinagdo avangou, ao longo do
segundo semestre de 2021, com
a ampla oferta de doses para a
populagdo e campanhas exitosas, que
contaram com ampla adesdo popular
e 0 apoio das Sociedades Nacionais da
Cruz Vermelha.

Diante desse tragico panorama,
constatamos que a vida das
populacdes vulneraveis se tornou
ainda mais dificil. Em minhas

missdes e ao participar das
atividades desempenhadas por
nossa equipe, conheci muitas
histérias de pessoas cujo dia a
dia — ja dificil antes da
pandemia — ficou ainda mais
desafiador. Foram muitos meses

ao longo do primeiro semestre
de 2021 até que, com a reducio
das restricGes sanitarias, pessoas
privadas de liberdade pudessem
contatar novamente suas familias.

Foi longa a espera dos migrantes que
deixaram seus lares, em busca de uma
vida melhor, até conseguirem atravessar
as fronteiras fechadas durante muitos
meses devido a pandemia. Muitos
acabavam se arriscando em rotas
irregulares — o que tem acontecido até
este momento.

Também  ouvimos os  relatos
comoventes de familiares de pessoas
desaparecidas, que tinham uma
carga de inimeras necessidades nao
resolvidas, verem seus problemas se
multiplicarem com a piora da satde, o
desemprego e até a falta de alimento.

Sem falar nos profissionais de satde
que, exaustos, estdo ha dois anos
trabalhando sem parar, vendo de
perto os efeitos da Covid-19 em seus
diferentes picos. Eles passam por um
desgaste emocional e fisico, em tantos
turnos e plantoes, muitas vezes sendo
vitimados pela prépria doenca.

Esses sdo apenas alguns exemplos
dos desafios enfrentados pelas
pessoas e comunidades foco do
nosso trabalho na regido: pessoas
migrantes e pessoas impactadas pela
violéncia armada. Diante de tantas
vulnerabilidades adicionais, nossa
Delegacdo Regional continuou no
processo de adaptacdo e inovacao
iniciado em 2020.
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QUE VOCE TEM EM MAOS

Na primeira secdo deste Balango
Humanitdrio 2021, vocé saberd mais
sobre o CICV no mundo e na regido.
Sao apresentadas informagdes sobre
como trabalhamos, as politicas
que nos regem em termos de
compliance, sustentabilidade,
diversidade, prestacao de contas,
entre outras. Também verd que
somos parte de uma rede global: o
Movimento Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho,
com cujos integrantes trabalhamos
aqui em nossa regido para garantir,
juntos, respostas aos desafios
humanitarios que enfrentamos.

Na se¢do Conquistas e Desafios, serdo
apresentados nossos focos principais
de atuagdo: o trabalho em favor de
pessoas migrantes; o trabalho para
mitigar as consequéncias davioléncia
armada; e a promocao e adogcao do
Direito Internacional Humanitario
(DIH) e do Direito Internacional dos
Direitos Humanos (DIDH).

No primeiro capitulo, verd que a
migracao se manteve alta, sendo que
trés dos nossos paises estdo entre os
seis que mais receberam migrantes
venezuelanos. Até fevereiro
deste ano, segundo dados oficiais
da Plataforma de Coordenacdo
Interagencial para Refugiados e
Migrantes da Venezuela (R4V), havia
448 mil, 221 mil e 170 mil migrantes
venezuelanos no Chile, no Brasil e na
Argentina, respectivamente.

Os Estados e as populacGes tém se
esforcado para acolhé-los, mas
também vimos com preocupacdo
o crescimento dos discursos e
as manifestacbes xenofdbicas,
especialmente em episédios nas
fronteiras brasileira e chilena.
Essa situacao pode se deteriorar
ainda mais diante das dificuldades
econdmicas da América Latina.

Também sera mostrado o que fizemos
para apoiar quem chega, em especial a
partir do nosso escritério em Boa Vista
e na cooperacao com as Sociedades
Nacionais dos nossos paises.

O segundo capitulo tem como foco
o trabalho feito em resposta a essa
grave problematica humanitéria
que é a violéncia armada,
trazendo um resumo das principais
atividades realizadas por nossa
equipe e alguns depoimentos.

A violéncia armada continua sendo
um desafio importante em algumas
regides do Brasil. Apesar do aumento
de mortes violentas em 2020, 0s
dados de 2021 levam a projetar uma
reducao, voltando aos patamares de
2019 — que ja eram elevados.

Entretanto, as dinamicas de confrontos,
disputas e suas mudangas seguiram,
tendo grande impacto na vida da
populacdo. Para além dos homicidios e
feridos, estdo as consequéncias menos
visiveis, como deslocamentos forcados,
desaparecimento de pessoas, afetacao
da saide mental, impacto no acesso
a servicos publicos essenciais como
unidades de saide e escolas, entre outros.

Ao trabalhar em parcerias com sete
municipios brasileiros para oferecer
0 programa Acesso Mais Seguro
para Servicos Publicos Essenciais,
priorizamos orespeitoeavalorizacao
dos prestadores de servi¢os na linha
de frente, levando em conta que
essas equipes tiveram condi¢cdes
de trabalho extenuantes.

Em 2021, lancamos o relatério
Ainda? Essa é a Palavra que Mais Ddi,
uma Avaliagdo de Necessidades de
Familiaresde Pessoas Desaparecidas
que, acreditamos, estd contribuindo
para o planejamento de politicas e
iniciativas dedicadas a responder
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o sofrimento causado pelo
desaparecimento de pessoas. Sobre
este tema, também realizamos uma
série de atividades com familiares de
pessoas desaparecidas, no marco de
um programa de acompanhamento
encerrado em dezembro.

Outra frente de trabalho que tivemos
foi na area penitenciaria. Além do
dialogo de alto nivel que mantivemos
com autoridades dos cinco paises
onde nossa delegacdo atua em favor
dos direitos basicos as pessoas
privadas de liberdade, fizemos um
diagnéstico da situagdo de alguns
presidios no Ceara, estado parceiro
nesse tipo de iniciativa.

No terceiro capitulo da secdo
Conquistas e Desafios do Balango
Humanitario 2021, vocé podera
ler sobre a promoc¢ao do Direito
Internacional Humanitario e do
Direito Internacional dos Direitos
Humanos no Cone Sul em 2021.

Entre as prioridades, estdao a
adocdo e integracdo de tratados
pelas autoridades da Argentina, do
Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai, e
o trabalho de formac¢do com forgas
armadas e de seguranca.

Sabemos o quanto esses acordos
e formacbes tém potencial de
ir da palavra a acdo para trazer
impacto real a vida das pessoas.
Também em 2021, identificamos os
restos mortais de seis combatentes
argentinos falecidos durante o
conflito armado entre Argentina
e Reino Unido, sepultados sem
identificagdo no cemitério de
Darwin, nas Ilhas Malvinas
(Falklands).

O reconhecimento aconteceu depois
de quase 40 anos de espera para 0S
familiares, em uma demonstracao
da importancia de os Estados
cumprirem o Direito Internacional
Humanitario (DIH).

Para 2022, esperamos mais desafios. A

falta de acesso equitativo a vacina em
todo o mundo facilita o desenvolvimento
de novas variantes do coronavirus. Pelos
mais diversos motivos, as pessoas
seguem deixando seus lares para tras
em busca de novas oportunidades. E o
fenémeno da violéncia armada e suas
inimeras consequéncias — mais ou
menos visiveis — ndo mostram sinal
de melhora.

Como organiza¢do humanitaria
com foco nas pessoas, vemos
desafios, e vemos oportunidades.
Trabalharemos, ainda, para
mitigar os impactos da migracao
e da violéncia nos cinco paises em
que atuamos. Sempre em parceria
com os mais diversos atores, porque
sabemos que juntos fazemos mais,
beneficiamos mais pessoas e vamos
muito mais longe.

Problemas  complexos  exigem
respostas complexas, e cada peca
importa. Por isso, estamos aqui para
somar. Na regido ha autoridades
capacitadas, bem formadas e
com boas praticas que podem ser
compartilhadas com outros paises.
Por isso, em 2022, além de consolidar
o trabalho ja existente, vamos tentar
estimular a criagdo de mais espacos de
troca e aprendizagem com parceiros
das Sociedades Nacionais e de outras
instituicdes, e vamos intensificar
ainda mais as a¢les de promocao do
Direito Internacional Humanitario e
do Direito Internacional dos Direitos
Humanos em temas como novas
tecnologias e o impacto no DIH.

Esperamos continuar contando
com cada um de vocés, e que
tenhamos mais empatia e
solidariedade neste 2022.
Muito obrigado por estar junto
anos!

Alexandre Formisano

Chefe da Delegacao Regional do CICV para
Argentina, Brasil, Chile, Paraguai
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TRABALHO COM
RESPONSABILIDADE

Para fornecer respostas humanitarias
adequadas as necessidades das pessoas
que sofrem com as consequéncias dos
conflitos armados e a violéncia armada,
o CICV adota uma estratégia institucional
global, que direciona todo o trabalho para
garantir que as operagdes acontecam da
maneira efetiva e coordenada na sede e
nas diferentes delegacdes.

Na pratica, a Estratégia Institucional
¢ a bussola de a¢do do CICV nos mais
de 100 paises em que atua. O ciclo da
atual Estratégia, lancada em 2019, esta
em vigor até 2024. Este planejamento
global gira em torno de cinco orientagoes
estratégicas:

1. Influenciar no  comportamento
para prevenir viola¢des do Direito
Internacional Humanitario (DIH) e
mitigar o sofrimento humano.

2. Alcangar resultados humanitéarios
relevantes e sustentaveis para as
pessoas afetadas.

3. Trabalhar com terceiros para
melhorar os resultados.

4. Criar um ambiente de trabalho
inclusivo e diverso.

5. Somar a transformacao digital.

A partir dessa orientagdo global,
as Delegacdes do CICV definem seu
planejamento estratégico, levando em
consideragdo a realidade dos paises onde
atuam, sua capacidade de atendimento e
o planejamento anual dos departamentos
(Planning for Results — PfR).

A Delegacdo do CICV para Argentina,
Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai segue
um planejamento estratégico anual com
prioridades operacionais, procurando
ter uma equipe que trabalhe de forma
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eficaz, em colaboracdo e com parcerias
que possibilitem a¢des de maior alcance
e sustentaveis, sempre com o objetivo
final de melhor servir ao propésito de
atender as necessidades humanitarias
das populacoes afetadas para as quais
trabalhamos prioritariamente.

Em 2021, 131 pessoas trabalharam de
forma permanente ou em projetos na
regido. A equipe é liderada pelo chefe
da Delegacdo Regional, com apoio da
coordenacdo operacional e dos chefes
de operacOes e de suporte. Além do
escritério-sede, em Brasilia, o CICV conta
com escritérios em Boa Vista, Fortaleza,
Rio de Janeiro e Sdo Paulo e uma
representacdo em Buenos Aires,
um chefe em cada uma dessas estruturas
para coordenar as agoes.

com

O trabalho na regido é executado,
também, pelas  seguintes
Cooperagdo com as Sociedades Nacionais
da Cruz Vermelha; Protecao — que inclui
os programas de Detencdo, Forense,
Saude Mental e Apoio Psicossocial,
Protecdo de Vinculos Familiares; Acesso
Mais Seguro para Servicos Publicos
Essenciais; Programa de Forgas Policias
e de Seguranca; Programa de Promogdo
do Direito Internacional Humanitario;
Juridico; Comunica¢do; Logistica; e

areas:

FINANCIAMENTO

Recursos Humanos, cada um com
coordenadores e equipes especificas.

Para ser sustentavel, o CICV procura
atender as necessidades do presente sem
comprometer o futuro das novas geracgoes,
procurando a melhor utilizagao de todos
os recursos disponiveis — sejam eles
financeiros, fisicos, humanos ou naturais.
Outro principio do CICV é buscar oferecer
um ambiente diverso e inclusivo.

Por fim, o CICV procura implementar
uma abordagem que possibilita a escuta
e, em ultima instancia, a participacdo
das populacdes afetadas pela violéncia
armada ou a migra¢do no ciclo de
planejamento. prioridades
globais da organizagdo, a prestacdo de
contas, também ¢é parte dos objetivos
da Delegacdo Regional. Um grupo de
trabalho multidisciplinar foi
para estimular a incorporacdo desse
componente transversal nas atividades.
O objetivo é garantir que os grupos
atendidos pelo CICV, assim como o0s
interlocutores, compreendam a missao da
instituicdo e o trabalho desenvolvido na
regido e, dessa forma, possam contribuir
e retroalimentar a organizagdo sobre os
projetos desenvolvidos, bem como sobre
a conduta da equipe do CICV.

Uma das

criado

O CICV ¢é financiado por contribuigcoes dos Estados-Partes das Convengoes de Genebra
(governos), pelas Sociedades Nacionais da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho, por
organizacoes supranacionais e por doadores publicos e privados. Todos os anos, o CICV langa
apelos de fundos para cobrir os custos das atividades no terreno e na sua sede. Langa também
apelos extras caso haja um aumento nas necessidades no terreno.

Conduzir respostas humanitérias que buscam proteger e assistir vitimas de conflitos armados
e violéncia armada em mais de 100 paises exige muitos recursos: humanos, materiais e
financeiros. A diversificacdo do financiamento do CICV garante a organizagdo neutralidade,
independéncia e imparcialidade para fazer suas proprias avaliacoes de necessidades e
priorizar quem mais precisa.

O Brasil é um contexto que ndo so recebe nossas agdes, mas que ajuda a financiar nossas
operagdes. Ha mais de cinco anos, contamos com uma equipe dedicada a mobilizar recursos
e estabelecer parcerias no Pais. Um reconhecimento de que os brasileiros se sensibilizam com
os temas humanitarios locais e globais e podem apoiar as nossas operagoes.



COOPERAGAO

E SUSTENTABILIDADE

Um dos focos na busca por melhorar a
sustentabilidade e o impacto das nossas
operacdes é promover a Cooperagao € a
troca de experiéncias entre os membros
do Movimento Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho (veja
quadro).

O Movimento Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho é uma
rede humanitaria global de 80 milhdes
de pessoas que ajudam aqueles que
enfrentam desastres, conflitos armados e
problemas sociais e de satde. E formado
pelas seguintes organizagoes:

@ Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV);

@ Federacdo Internacional das
Sociedades da Cruz Vermelha e
do Crescente Vermelho; e

® 192 Sociedades Nacionais da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho.

E gracas ao trabalho de cooperagio
desta rede humanitaria global que nosso
Movimento consegue dar uma resposta
coordenada e eficiente em contextos
que vdo da pandemia global a conflitos
armados ou outras situacées de violéncia.

FORMAS DE COOPERAGAO DO CICV

Cooperagdo operacional — O CICV e a Sociedade Nacional do pais unem
seus recursos operacionais. Além de lidar com emergéncias, a finalidade
da parceria é permitir que a Sociedade Nacional possa melhor atender as
necessidades das pessoas mais vulneraveis.

Coordenacdo dos componentes do Movimento — Os componentes do
Movimento cooperam entre si. Em situagdes de conflito ou violéncia armada,
o CICV compartilha sua experiéncia aos outros integrantes do Movimento e
contribui para o refor¢o das complementariedades e trabalho coordenado em
prol da populagdo atendida

Capacitacdo da Sociedade Nacional — E um outro brago de atuagio da Cooperagdo
pois, em func¢do da capacidade operacional, o CICV pode repassar sua expertise as
Sociedades Nacionais em temas como Direito Internacional Humanitario.

Cooperagdo para elaborar as politicas do Movimento — Como um dos drgdos
fundadores do Movimento, o CICV desempenha um papel ativo na elaboragdo e na
implementacao das politicas do Movimento que sao adotadas em reunides estatutarias
como o Conselho de Delegados e a Conferéncia Internacional do Movimento da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho.

Saiba mais
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ALGUMAS AGOES DE COOPERAGAO

Houve uma formagdo em Protecdo em
Género e Inclusdo na Cruz Vermelha
Argentina, apoiada pela Delegacdo
Regional. A Cruz Vermelha Argentina
tem desenvolvido politicas na tematicas
de protecdo, género e
compartilhando essas informagdes com
outras Sociedades Nacionais. Além disso,
o CICV tem apoiado a Cruz Vermelha
Argentina a ofertar servicos do programa
de Protecdo de Vinculos Familiares (PVF)
e saide mental.

inclusdo,

O CICV e a Federagdo Internacional da
Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho
apoiaram, em um plano conjunto, agdes
de resposta a Covid-19 da Cruz Vermelha
Brasileira (CVB) no contexto da pandemia.
Com isso, foi possivel apoiar a vacinagdo
no Pais em campanhas de apoio e com
dois 6nibus para a a¢do, que se deslocaram
para contextos com baixa adesdo a vacina
ou com dificuldade de locomocg3o.

O CICV doou 13,86 mil Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIS) e uma série de
outros itens essenciais.

Além disso, a Delegagdo apoiou a criagdo
de um Centro de Formac¢do em Primeiros
Socorros da CVB. Inaugurado em 2021,
possibilita a prestacdo de servicos por
voluntarios, assim como o treinamento de
moradores das préprias comunidades.

"™

A Cruz Vermelha Chilena tem buscado
aprimorar suas atividades humanitarias
em contextos de violéncia, manifestacoes
e xenofobia. Para tanto, conta com o total
apoio do CICV em suas capacitacdes.

A Cruz Vermelha Paraguaia foi acompanhada
pela equipe da Delegagdo em 2021
Acompanhamos as mudancas de autoridades
para que as experiéncias e conhecimentos
acumulados na gestdo anterior sejam
preservados. O CICV também se fez presente
no apoio as reformulacdes dos estatutos.

Outra agdo integrada se deu em um treinamento
sobre Primeiros Socorros, ocorrido na Cruz
Vermelha Paraguaia. Ali, o CICV apoiou e
colaborou com o intercambio de informagdes
que envolveu as Sociedades Nacionais da Cruz
Vermelha de trés pais da regido.

O CICV apoiou a Cruz Vermelha Uruguaia nao
apenas financeiramente, mas colaborando
com a sua reestruturacdo interna. Em 2021, a
instituicdo realizou centenas de capacitagdes.
Fla também tem ajudado o CICV a ofertar a
populagdo migrante servigos do PVF.

Ainda no Uruguai, a Delegacdo Regional
apoiou — com fundos para alimentagdo e
traslado — voluntarios que trabalharam em
vacinagdes ao longo de 2021 Esses recursos
viabilizaram o trabalho de 350 voluntarios, que
levaram primeiros socorros a 34,6 mil pessoas
naquele pais.

A cooperagdo do CICV com a Cruz Vermelha Uruguaia é de suma
importdancia, porque permite dar continuidade aos trabalhos e ao
fortalecimento das nossas Sociedades Nacionais. Mesmo durante a
pandemia, consequimos treinar cerca de Qoo pessoas presencialmente
em nosso pais [em cursos de primeiros socorros]. Tudo isso se conquistou

gragas a cooperagdo do CICV.

— Rodrigo Mate, diretor nacional de Mobilizagdo e
Desenvolvimento de Recursos da Cruz Vermelha Uruguaia.
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Orgamento operacional de Um time de

I
DE FRANCOS SUIGOS

TRABALHO EM )
RESPOSTA A MIGRAGAO 0 CICV colaborou em

|
a demanda de transmisséo de
documentos. E o maior niimero
registrado até hoje desde o inicio
do trabalho do CICV na fronteira.

oportunidades de contato entre

migrantes e seus familiares.

Em Manaus (AM),
onde o servico para
facilitar o contato

I entre familiares
. I
também é ofertado a

PESSOAS sacos mortuarios, luvas de

migrantes em pOStOS 5 A
entre migrantes e populagcao de  conectividade procedimento e cirargicas doados
)

local, beneficiadas pela melhoria . para o Instituto Médico Legal
o CICV apoiou a

da infraestrutura de locais . em Roraima e o Instituto de
que oferecem acolhimento e transferéneia  do Identificagdo, além de insumos
servicos, garantindo 0 acesso a SCIVICO para a ,Cr,uz especificos para o Laboratdrio
ambientes saudaveis e seguros Vermelha Brasileira de Genética.

no Norte do Brasil. (CVB).

0 CICV fez uma avaliagdo de necessidades em salide mental de profissionais
que acolhem criangas e adolescentes e organizou pela primeira vez no estado
de Roraima uma oficina voltada para essas pessoas.

Didlogo com autoridades para construcdo de trabalho conjunto para
compartilhar informacdes importantes para o trabalho de gestdo de
pessoas falecidas no contexto da migrag¢do venezuelana para o Brasil.
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TRABALHO PARA MITIGAR AS
CONSEQUENCIAS DA VIOLENCIA ARMADA

A metodologia Acesso Mais Seguro (AMS) para Servicos Ptblicos Essenciais chegou a Sdo
Paulo a partir de um acordo com a Coordenadoria Regional Sul de Satide. Com isso, passa

a atuar em SETE MUNICIPIOS do Brasil.

i

)

\ ’. Treinamento em
“B152

%8

4

QUE DE CAXIAS (RJ)
SAQ PAULO (SP)#zrceiro novo

FORTALEZA (CE)

VILA VELHA (ES)
RIO DE JANEIRO (RJ)

+ de1 mil

PROFISSIONAIS
CAPACITADOS

em treinamentos do

Acesso Mais Seguro e de
Comportamentos Mais
Seguros para fazer uma boa
gestdo de riscos em areas
vulneraveis a

violéncia armada.

FLORIANOPOLIS (SC)
PORTO ALEGRE (RS)
AUMENTO DE 69%
EM RELACAO A 2020
+ de1 30 mil
UNIDADES
plblicas de Satde, Educacdo e ACESS0S

Assisténcia Social dos municipios
de Vila Velha (ES), Fortaleza (CE)

e Porto Alegre (RS). Juntas, essas
unidades beneficiam diretamente

42 1111 pessoas.

a Plataforma Acesso Mais Seguro,
que realiza 0 mapeamento de
situacdes de risco. Ela foi vista
pelos parceiros como um elemento
de apoio a comunicagéo da
unidade.

A

Para ampliar ainda mais o
alcance, o CMS desenvolveu
um curso de Ensino a Distancia
(EaD), com duracdo de 8h, aser
implementado em 2022.

A No primeiro semestre de 2021, a apropriacao e utilizacdo

da metodologia AMS ajudou a reduzir
fechamento das unidades de saide de Duque de Caxias (R]) e
Fortaleza (CE), quando comparada com o mesmo periodo de 2020.

em 26% as horas de




PESSOAS
DESAPARECIDAS 0

® Lancamento do relatério Ainda? Essa € a palavra que
mais doi, que mostra o impacto do desaparecimento
e as necessidades dos familiares das pessoas
desaparecidas e apresenta recomendacdes para a
construgdo de politicas puablicas.

PANDEMIA

® O CICV langou a segunda
fase da campanha Valorize
o Essencial, de apoio e
valorizagdo dos profissionais
de servicos essenciais que
trabalham na linha de frente
no combate a pandemia.

® O CICV e a Cruz Vermelha
Brasileira  (CVB)
doagbes de materiais de
higiene e protecdo e caixas
térmicas para o estoque de
vacinas a cinco municipios
brasileiros parceiros do AMS.

® Encerramento do programa de Acompanhamento de
Familiares de Pessoas Desaparecidas, que teve inicio
em 2019, e contou com a participagdo de 36 familias.

fizeram

® No marco do Dia Internacional das Pessoas
Desaparecidas, o CICV reuniu, em uma conferéncia
global on-line, mais de 400 FAMILIARES de
pessoas desaparecidas, de todos os continentes, com

, . , . 70 familiares do Brasil.

mascaras triplas descartaveis.

@ Apoiotécnicoerecomenda¢des sobredesaparecimento
para os ministérios da Justica e Seguranca Publica
(MJSP) e Mulher, Familia e Direitos Humanos
(MMFDH). Ambos lideram a implementacdo da
Politica Nacional de Busca de Pessoas Desaparecidas

luvas cirtrgicas.

litros de alcool em gel 70%,

entre outros materiais. e se revezardo na presidéncia do Comité Gestor,
instalado em 2021.
FORENSE
Oficina sobre a importancia
da arqueologia forense
I I em locais de enterros
VISUALIZAgﬁES EVENTOS ndo oficiais, durante o

no webindrio “Protecdo das
pessoas falecidas e suas familias
na pandemia”

sobre gestao de corpos ndo
identificados.

Congresso  InterForensics
2021, com participacdo de
representantes de

oito estados.

SAUDE MENTAL

® Em parceria com o Comité Estadual do Programa de Protegdo do Ceara, o CICV realizou
quatro sessdes de sensibilizacdo e oficinas para abordar a importancia de servicos
publicos focados no apoio a saiide mental das pessoas impactadas pela violéncia e de
seus familiares em Fortaleza, com uma média de 20 participantes por sessdo.

® Webinario com compartilhamento de experiéncias de secretarias de Duque de Caxias
(R]), Fortaleza (CE) e Porto Alegre (RS) — parceiros AMS —, com estratégias de apoio
psicossocial aos profissionais de servicos como Sadde, Educacgdo e Assisténcia Social.




Balango Humanitario 2021 « EM RESUMO

D ET E N GAO Entrevista com

Apoio a
I I
PRIVADAS DE LIBERDADE em um trabalho conjunto no
’ . desenvolvimento de um guia técnico sobre
do Ceara para compreender a realidade e gestdo e infraestrutura mais humana para o
as necessidades de grupos em situacoes sistema prisional da América Latina

de vulnerabilidade no encarceramento

o
>

TRABALHO PARA A PROMOGAOQ

DO DIREITO INTERNACIONAL HUMANITARIO (DIH) E
DO DIREITO INTERNACIONAL DOS DIREITOS HUMANGOS (DIDH)

Identificagdo dos restos mortais de

® Reunido regional dos representantes
dos ministérios que, tém relacdo com a
aplicag¢do do DIH nos cinco paises.

I — I | e Realizacdio do V Coldquio Internacional sobre
ARGENTINOS POLICIAIS E GUARDAS Boas Prdticas Policiais — Manutengdo da
enterrados nas ilhas Malvinas/Falklands, o capacitados em direitos Ordem Ptblica e Consequéncias Humanitdrias
que pos fim & incerteza em que as familias humanos realizado on-line, com a participacdo de

viviam ha 39 anos.

representantes do alto comando das for¢as
policiais de 14 paises da América Latina.

A

N COOPERAGAO COM AS SOCIEDADES NACIONAIS

O CICV apoiou a ampliacdo da capacidade de resposta das Sociedades Nacionais da Cruz Vermelha

daregido. Conheca algumas agdes:

= Formagdo em Protecdo em Género e Inclusdo na
Cruz Vermelha Argentina, apoiada pelo CICV.

A Cruz Vermelha Argentina e a Uruguaia

I/ [

ofereceram, com o apoio do CICV, os servicos para
contatos entre familias e apoio em saide mental.

Bl Em Manaus, o CICV apoiou a Cruz Vermelha
Brasileira (CVB), que ofereceu primeiros socorros e
restabelecimento de contatos entre familiares.

O CICV e a Federagdo Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho apoiaram, em
um plano conjunto, acdes de resposta a Covid da
CVB, com foco na vacinacdo.

=3 Apoionacriagdo do Centro de Formagdo em Primeiros Socorros
paraa CVB

== O CICV acompanhou as mudancas de autoridades da Cruz
Vermelha Paraguaia em 2021 para preservar conhecimentos
acumulados na gestdo anterior e apoiou as atualiza¢6es dos
estatutos.

=] O CICV apoiou a Cruz Vermelha Uruguaia na capacitagdo de de
900 pessoas em primeiros socorros infantis

Além disso, colaborou com fundos paraalimentacdo e translado
de 350 voluntérios, que apoiaram os primeiros socorros a
34,6 mil pessoas naquele pais, além do tabalho na campanha
de vacinacdo.
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VINCULOS FAMILIARES
DEVEM SER MANTIDOS

Em 2021, a Delegagdo do CICV para Argentina, Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai expandiu
as operacOes realizadas para atender as pessoas migrantes, incluindo refugiados, bem
como a populacdo acolhedora. Na América do Sul, hd muitos migrantes. Segundo dados do
Alto Comissariado das Nagoes Unidas para os Refugiados (ACNUR), mais de 5,6 milhoes de
venezuelanos deixaram o pais nos Gltimos cinco anos. A maioria deles migra aos paises vizinhos.

A reabertura da fronteira entre Brasil e Venezuela, em junho de 2021, apds 15 meses de
bloqueio para prevenc¢do da pandemia, exigiu um novo esforco de adaptacdo da equipe do
Escritério do CICV de Roraima — estado brasileiro que faz fronteira com aquele pais. Nos
municipios de Boa Vista (RR), Pacaraima (RR) e também em Manaus (AM), os diferentes
servicos oferecidos aos migrantes passaram a adotar protocolos especificos para a
contengdo da transmissdo do novo coronavirus. Com isso, foi possivel garantir ndo apenas o
funcionamento, mas também a ampliacdo desses servigos (veja quadro).

CONHEGA PROGRAMAS E SERVIGOS EM FAVOR DOS MIGRANTES

Propdsito: prevenir a ruptura
dos vinculos entre familiares,
contribuir com sua manutencdo
e reduzir desaparecimentos,
permitindo que pessoas em
situagdo de vulnerabilidade
informem as suas familias sobre
seu paradeiro e mantenham
contato com os entes queridos.

Proposito: garantir aos
migrantes acesso a estruturas
com agua potavel e saneamento
basico, contribuindo para a
preservacdo da saude e dos

direitos humanos desse publico.

Buscaativa  Chamadas telefénicas Acesso a internet

por famiiares para entes queridos para envio
de mensagens
©) \ .
)
[ ]
Recargas Transmissao Gestdo de Atengdo a
de bateria dedocumentos  restosmortais ~ saude mental

=P

O

Acesso a

= A

Acesso a estruturas de Construgdo de cozinhas,

aguapotavel saneamento dignas banheiros e lavanderias
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Dentro de uma visdo
humanitéria,
¢ wuma unidade que
precisa ser protegida. A
capacidade das pessoas
de estar em sua familia
ou de permanecer
em contato apesar da
migracdo e/ou violéncia
armada, por exemplo,
é importante para
fortalecer sua resiliéncia
e aptiddo de enfrentar as
adversidades. Justamente
por isso, o CICV busca
atender as necessidades
das pessoas migrantes,
incluindo refugiadas, com
iniciativas ofertadas pelo
programa de Protegdo de
Vinculos Familiares (PVF).

a familia

A maior parte das pessoas
atendidas pelo programa,
no norte do Brasil, vem

da Venezuela. Por essa
razdo, quase a totalidade
dos servicos de ligacdes e
contatos com familiares
de migrantes sdo feitos
para esse pais. Em segundo
lugar, aparecem chamadas
feitas para
territério brasileiro, uma
vez que muitos desses
familiares também vieram
para o pais.

dentro do

Os servicos de
conectividade ofertados
pelo CICV tornam-se

ainda mais relevantes se
considerarmos que 80%
dos migrantes ndo tém
telefone e, dos que tém,
apenas 30%  acessam
a internet no aparelho.
Além disso, quase metade
dos usuarios dos servigos
(48%) tem nas ligacdes

e nos acessos a internet
ofertados o Unico meio
de comunicacdao com o0s
seus familiares. Ciente
dessa realidade, a equipe
do escritério de Roraima
tem disponibilizado esses
servicos — de forma
didria ou semanal — em
mais de 25 espagos nos
municipios de Boa Vista,
Pacaraima e Manaus.

O restabelecimento de
contatos entre familiares
também aconteceu a partir
da resolucdio de casos
de busca de familiares
desaparecidos. Em 2021,
o CICV ajudou mais 33
familiares migrantes
a terem conhecimento
do paradeiro de seus
entes queridos.

Saiba mais

D. Tancredi/




Balanco Humanitario 2021

PROTECAO E ACOLHIMENTO

Com o aumento da entrada regular de
migrantes no norte brasileiro, cresceu a
necessidade de atencdo do CICV a protecdo
e ao acolhimento dessas pessoas. Apds
a reabertura das fronteiras, houve um
crescimento de migrantes vivendo nas
ruas de Pacaraima e Boa Vista, no estado
de Roraima, gerando novos desafios.

Essas pessoas — que ja estdo em
uma situacdo de vulnerabilidade por
terem deixado seu pais de origem —
também podem vir a ter de enfrentar a
criminalidade, o que as expde a maiores
riscos. Para ajuda-las, o CICV aumentou
a interlocucdo com outras institui¢des,
como a policia, e acompanhou casos de
migrantes vitimas de violéncia armada,
prestando-lhes assisténcia.

Outro trabalho importante desenvolvido
pelo CICV — com o apoio da Operagdo
Acolhida, da Agéncia da ONU para
Refugiados (ACNUR), da Secretaria do
Trabalho e Bem-Estar Social (Setrabes),
do Conselho Tutelar e da Vara da Infancia
e Juventude, entre outros — diz respeito
a protecdo de menores desacompanhados
ou separados de suas familias. Nesses

casos, a instituicdo ofereceu servigos

SAUDE MENTAL EM FOCO

de protecio de vinculos familiares
individualizados, contribuindo para a
salvaguarda de seus direitos. Em 2021, 0
CICV registrou e acompanhou 40 menores

desacompanhados.

Considerando a existéncia de outros
atores humanitarios envolvidos com
a tematica da migragdo, a Delegagdo
Regional encerrou, no final de 2021, o
trabalho de assisténcia as necessidades
populagdes migrantes
pela violéncia armada ao longo da rota
migratéria no norte do Brasil. Foram
dois anos de servicos prestados e didlogo
com as autoridades para lembra-los
da obrigacdo de proteger e assistir
a populacdo afetada pela violéncia e
migragdo. Em 2022, o CICV segue em
Roraima para focar na protecao dos
vinculos familiares por meio de um
trabalho mutidisciplinar que permitira

das afetadas

a nossos especialistas — nas areas
forense, de saide mental, juridica e de
protecdo — ampliar as possibilidades

de busca de seus entes queridos e
criar mecanismos adequados para que
o direito de saber das familias seja
atendido, assim como suas multiplas
necessidades.

Pensando em cuidar do bem-estar de quem esta na linha de frente do acolhimento a
populagdo migrante, especialmente daqueles que atendem criancas e adolescentes, o
CICV organizou pela primeira vez, no estado de Roraima, uma oficina voltada para a

saide mental desses profissionais.

A acdo foi desenhada ap6s um avaliacdo da realidade de trabalho desses profissionais,
realizada pela equipe do programa de Satide Mental e Apoio Psicossocial do CICV para o

Brasil e paises do Cone Sul.

Ficou claro, para todos os envolvidos, que as pessoas da linha de frente — especialmente as
que lidavam diretamente com menores desacompanhados — podem vivenciar situagoes
de dificuldades, estresse e angustias, devido a natureza de seus trabalhos.
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AN

95 mil

chamadas telefonicas

9
28 mil

acessos a internet

32 mil

recargas de bateria

‘.
LI

solicitagdes de buscas por
familiares abertas. Destas, 33
foram fechadas com sucesso.

pedidos de transmisséo de
documentos abertos. Destas
solicitagdes, 56 ja foram atendidas.

>
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Os servigos de protecdo
de vinculos familiares sdo
essenciais para as pessoas
migrantes, e precisam ser

adequados a cada realidade.
No caso de migrantes
indigenas vivendo em

abrigos, por exemplo, é
muito importante termos
regularidade nos dias em

que oferecemos nosso
atendimento. Muitas

de suas familias vém de
dreas bastante remotas

na Venezuela, com sinal

de celular instdvel, e
compartilham aparelhos
celulares entre as pessoas
da comunidade. Assim,

os familiares jd ficam a
postos nos dias em que
disponibilizamos os servi¢os
de telecomunicagoes,
esperando o contato de um
ente querido no Brasil.

— Viani Gonzdlez, chefe do
escritorio do CICV
em Roraima.



MENSAGEM PARA 0 CICV

“Como cidadda venezuelana, em nome
da familia Dona Mota, expressamos
nossas palavras de agradecimento pelo
servico de telecomunicacdes totalmente
gratuito aos imigrantes que, como
nés, tiveram de agarrar suas malas e

tomar a dificil decisdo de deixar tudo:

nosso idioma, nossa cultura, nossa

familia, trabalho, lugar, os amigos, a
igreja, para empreender em um novo
caminho (...) Gracas a ele [servico de

telecomunicagdes do CICV], podemos

respirar e ter trés minutos de paz,
ligar para a Venezuela e dizer: “Papai,
mamade, como estdo?; dizer a minha
irma: “estou bem”, aos meus sobrinhos
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“estou aqui, ligando para saber como
vocé estdo”, me comunicar com meu
irmdo. De todo coragdo, obrigado pelo

trabalho humanitario que realizam.”

Esse é um trecho de um carta entregue ao
CICV por Sebastian e Keylis Dona Mota,
um casal de venezuelanos que veio para o

Brasii — junto com o filho Lorenzo,
de trés anos

vida melhor.

em busca de uma

Atualmente, eles vivem

em Boa Vista, Roraima, e, desde que
chegaram, contam com o suporte dos
diferentes servicos oferecidos pelo CICV.
Veja a integra da carta abaixo.
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ACAO INTEGRADA COM AS SOCIEDADES
NACIONAIS DA CRUZ VERMELHA

A crise migratéria regional e global pede por uma resposta
humanitéaria integrada e efetiva. Por isso, além do trabalho no
norte do Brasil, o CICV refor¢ou o atendimento as necessidades das
familias separadas, sobretudo das populagdes migrantes vivendo
na regido, em um trabalho direto com as Sociedades Nacionais da
Cruz Vermelha, de acordo com suas capacidades e com as respostas
humanitérias necessarias. Confira algumas ag¢des integradas —
entre o CICV e a Cruz Vermelha — por pafis:

Em Manaus, capital do estado
do Amazonas, alguns dos

=== A Cruz Vermelha Argentina construiu uma resposta servigos de liga¢do e busca por
sdlida na area da protegdo de vinculos familiares, familiares foram ofertados
especialmente em relagdo aquestdo de género. A a migrantes em postos de
CVA tem um trabalho de destaque com a tematica conectividade. Em 2021, o
LGBTIQIA+, ofertando aos migrantes formularios CICV apoiou a transferéncia do
inclusivos que permitem levar em conta o processo servigo para a Cruz Vermelha
de transicdo da pessoa que é beneficidria dos Brasileira (CVB). Para 2022,
servigos de protecdo de vinculos familiares — um a expectativa é que as duas
trabalho inovador que serve de inspira¢ao para instituicGes aumentem ainda
toda a regido. Com o intuito de apoiar este trabalho mais seu trabalho conjunto
e reforcar sua importancia, ao longo de 2021, o CICV no norte do pais, de modo que
realizou sessdes com a Cruz Vermelha Argentina a Cruz Vermelha Brasileira
e com a Federagdo sobre a tematica de protegdo, passeagerir parte dos servi¢os
género e inclusdo. ofertados em Roraima.

Bw A Cruz Vermelha Chilena, quarto pais que mais recebe pessoas migrantes
venezuelanas, contou com o apoio do CICV, com o objetivo de fortalecer sua
capacidade de atendimento a esse publico. Atualmente, esta temética tem grande
impacto no Chile e ndo existem mecanismos de acolhimento e apoio na fronteira.
Isso representa um grande ponto de aten¢do para o CICV. Manifesta¢des que podem
se tornar violentas e situagoes de xenofobia sdo outros temas de preocupacao.

—= A Cruz Vermelha Uruguaia também recebeu apoio do CICV para
ampliar sua capacidade de atendimento a migrantes, sobretudo na
perspectiva do fortalecimento do trabalho focado na prote¢do dos
vinculos entre familias.
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DOCUMENTAGAO E

GESTAO DE RESTOS MORTAIS

A garantia de documentagdo adequada para
migrantes é mais um desafio com o qual o
CICV lida na fronteira. A falta de documentos
pode dificultar, por exemplo, o efetivo acesso
a direitos e a participagdo em processos
que buscam apoiar a integracdo local da
pessoa migrante, como a interiorizagdo.
Em outra instancia, no caso do falecimento
de um migrante, pode dificultar a correta
identificagdo da pessoa falecida, o apoio a sua
familia e a gestdo de seus restos mortais. Em
Roraima, este trabalho faz parte do programa
de Protecdo de Vinculos Familiares.

A acdo forense humanitéria por sua vez, tem
como objetivo assegurar a gestdo adequada
e digna das pessoas falecidas e prevenir
desaparecimentos. E voltada a dar respostas

a dor dos familiares, contribuindo para
seu direito de conhecer o paradeiro de seus
entes queridos. Como o trabalho do CICV é
reconhecido em todo o mundo, a organizacdo
tem conseguido construir pontes entre as
autoridades para que elas possam dialogar
entre si e compartilhar informagdes sobre
pessoas desaparecidas, levando a sua
correta identificacdo.

Outra importante contribuicdo para
0 adequado tratamento das pessoas
falecidas em 2021 foi a doagao de mais de
dois mil sacos mortuarios, luvas cirtrgicas
e de procedimento para o Instituto
Médico Legal em Roraima e o Instituto de
Identificacdo, além de insumos especificos
para o Laboratério de Genética.

AGUA POTAVEL

Outro destaque na regido fronteirica no norte do Brasil é o trabalho
de assisténcia desenvolvido pelo CICV, com foco no acesso a
agua potavel e a estruturas de saneamento dignas. As agdes se
concentram sobretudo em Pacaraima, municipio que faz fronteira
com a Venezuela, onde a questdo de abastecimento tem sido um
problema enfrentado tanto pela populacdo acolhedora como por
pessoas migrantes que chegam ao municipio diariamente.

Para garantir que a populagdo acesse ambientes saudaveis e seguros,
promovendo um meio ambiente saudavel e qualidade de vida, a
organizacdo atua junto com parceiros na melhoria da infraestrutura
de locais que oferecem acolhimentos e servicos a migrantes e a
populacdo acolhedora, tais como, escolas pablicas, creches, centros
de saude, igrejas, espagos comunitérios, abrigos, comunidades
indigenas e uma penitenciéria agricola.

Em 2021, essa atuagdo em parceria com outras organizacoes e
em colaboragdo com a Operac¢do Acolhida contemplou atividades
como construgdo de cozinhas, banheiros e lavanderias, doacdes de
materiais para a melhoria de sistemas elétricos e de iluminacdo,
perfuracdo de pogos artesianos e instalacdo de sistemas de
bombeamento solar, construgdo de reservatérios de agua e sistemas
de tratamento de esgoto e capacitagdo da populagdo para o correto
manejo das estruturas. Somente neste ano, quase 7 mil pessoas se
beneficiaram diretamente dessas acoes.

3

F.Marinho/ CIG

O CICV também doou duas geladeiras para a Operacdo Acolhida para
armazenar vacinas como apoio a resposta a Covid-19.
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RESILIENCIA E AGAO

A violéncia armada é um fendmeno
complexo com consequéncias
humanitérias graves. Algumas delas
visiveis, como numeros de homicidios,
tiroteios e feridos, e outras menos
visiveis, como desaparecimento de
pessoas, deslocamento interno e falta de

acesso aos servigos publicos essenciais.

O Comité Internacional da Cruz Vermelha
(CICV) programas
que atuam de maneira coordenada e
transversal para apoiar a sociedade
e o Estado brasileiro a enfrentar as
consequéncias humanitarias da violéncia
armada. Esse trabalho é feito em parcerias,

tem diferentes

com recomendac;ées € assessoramento.

As populacdes impactadas pela violéncia
armada sofreram um aumento de sua
vulnerabilidade com a continuidade da
Covid-19 em 2021. Atenta a esse cenario,
a Delegacdo Regional do CICV continuou
adaptando sua atuagdo para garantir e

Treinamento da
metodologia AMS
para equipes de
Servigos Publicos
Essenciais em
Sdo Paulo.

ampliar as respostas as problematicas
prioritarias: impacto da violéncia armada
na prestacdo e acesso aos servicos publicos
essenciais,tanto nas equipes de saude,
educacdo e assisténcia social, quanto nas
comunidades; protecdo de vinculos entre
familiares, buscando prevenir a perda de
contatos e responder ao desaparecimento
de pessoas, apoiando o aperfeicoamento
da gestdo pessoas falecidas,
incluindo atencdo de saide mental e
apoio psicossocial dirigidos as familias; a
interlocucdo com autoridades carcerarias
para melhorar as condi¢Ges das pessoas
privadas de liberdade; e a construcdao de
mecanismos para responder as necessidades
das pessoas afetadas pela violéncia armada,
incluindo pessoas deslocadas e vitimas de
uso excessivo da forca.

sobre

Confira um resumo dos trabalhos
realizadosparamitigarasconsequéncias
humanitarias da violéncia armada no
Brasil em 2021.
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ACESSO MAIS SEGURO PARA

SERVIGOS PUBLICOS ESSENCIAIS

Apesar da continuidade da pandemia de
Covid-19 por mais um ano, o CICV seguiu
trabalhando com resiliéncia, adaptacdo e
inovagao para fortalecer seu programa de
reducdo das consequéncias da violéncia
armada no Brasil: o Acesso Mais Seguro
(AMS) para Servicos Publicos Essenciais.

Ametodologia para prevenir e mitigar os efeitos
da violéncia armada mostrou-se ainda mais
necessaria. A importancia dos profissionais
de Assisténcia Social, Educagdo e Saide foi
reafirmada. No caso das institui¢des de satide,
as unidades estiveram envolvidas diretamente
com as campanhas de vacinagdo. Ja a area da
educagdo precisou se ajustar ao retorno das
aulas presenciais ou, muitas vezes, hibridas.

A disseminagdo do AMS ganhou mais forcaem
2021. Ao longo do ano, 1.079 profissionais que
trabalham em unidades de servicos essenciais
localizadas em comunidades vulneraveis a
violéncia armada foram capacitados pelo
CICV ou pelas instituicdes parceiras. Com
isso, eles aprenderam a identificar, analisar e
avaliar situacoes de risco, entendendo quais
medidas podem ser tomadas para limitar os
impactos dessa situacdo, além de se tornarem
aptos a replicar a metodologia para outros
profissionais de sua institui¢do. Dessa forma,
0 AMS possibilitou fortalecer a capacidade
institucional dos parceiros para lidar e oferecer
melhores respostas frente as situacdes de
violéncia armada que impactam os servigos,
os seus profissionais, e a populacdo atendida.

152 unidades publicas de Satde, Educagdo
e Assisténcia Social dos municipios de Vila
Velha (ES), Fortaleza (CE) e Porto Alegre (RS)
passaram a receber treinamento em 2021,
elevando o total de unidades com formagao
para 1457, espalhadas nos sete municipios
em que o0 Acesso Mais Seguro para Servigos
Publicos esta presente. Nessas unidades, 100%
dos profissionais foram treinados.

Outra conquista importante foi a expansdo do
programa para a cidade de Sdo Paulo — maior
metrépole do Brasil. O CICV também fortaleceu
a parceria com a Frente Nacional dos Prefeitos
(FNP), realizando um encontro virtual com
representantes de diversos municipios do pais
para discutir as contribui¢des da metodologia
para mitigar os impactos da violéncia armada
em tempos de pandemia.

Também em 2021, a Delegagdo aproveitou
os conhecimentos obtidos pelo uso das
novas tecnologias para desenvolver uma
plataforma de Ensino a Distdncia (EAD)
para o Acesso Mais Seguro para Servigos
Publicos Essenciais. A ferramenta ja estd
disponibilizada aos parceiros em 2022 e tem
por objetivo ampliar ainda mais o alcance
do programa. O primeiro curso de formagdo
desenvolvido tem duracdo de oito horas e a
expectativa é que ajude a aumentar ainda
mais o nimero de profissionais treinados
em Comportamentos Mais Seguros, que, por
sua vez, poderdo se tornar multiplicadores
desse conhecimento.

A metodologia é
adaptada a realidade
das comunidades
atendidas, e
ocorre de forma
participativa por meio
da construcdo de
conhecimento entre
CICV e profissionais
da instituicao
parceira, a fim de
que os profissionais
que trabalham nas
unidades de servicos
de saude, de educagao
e de assisténcia
social, estejam
melhor preparados
para situacgoes de
risco ou crise que
possam se deparar
em seu cotidiano de
trabalho.

Saiba mais
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No primeiro semestre de 2021, a
apropriacdo e utilizacdo da metodologia
Acesso Mais Seguro para Servicos Pablicos
Essenciais ajudou a reduzir em 26% as
horas de fechamento das unidades de
saude de Duque de Caxias (R]) e Fortaleza
(CE), quando comparamos com 0 mesmo
periodo do ano anterior. Na pratica, esse
percentual representa um aumento da
oferta desse importante servico publico a
milhares de pessoas que nao teriam outra
opc¢ao de atendimento perto de suas casas.

O Encontro Nacional da Rede AMS foi
realizado em dezembro de 2021, e reuniu
171 integrantes em dois dias de evento,
contando com a participacdo de 19
autoridades parceiras. Nesse espago, 0s
profissionais se encontram para dialogar
sobre a implementacdo do Acesso
Mais Seguro para Servicos Publicos
Essenciais e estimular a formacdo de
uma rede de apoio, comunica¢do e
compartilhamento de boas experiéncias
e praticas autossustentaveis.

O municipio do Rio de Janeiro contava,
até dezembro de 2021, com 504 escolas
municipais treinadas em AMS, o que
representa cerca de um terco das 1.543
unidades escolares de sua rede. Para 2022,
a Secretaria Municipal de Educagdo (SME)
tem o objetivo de levar o AMS para todas
as unidades escolares. A proposta é que os
profissionais e gestores dessas institui¢cdes
estejam melhor preparados para responder
asituagdes de risco ou crise de seguranga que
impactam os servigos.

Em parceria com o CICV, a Secretaria
Municipal de Educacdo/R] também
prevé, para 2022, a oferta do curso de
Comportamentos Mais Seguros (CMS)
aos seus profissionais, a fim de fortalecer
sua capacidade de agir frente a situagoes
de risco ou crise por meio da adogdo
de medidas preventivas que podem
limitar as consequéncias da violéncia
armada. Essas acdes abrangem tanto os
profissionais que ofertam os servicos,
quanto a populagdo assistida, e podem ser
implementadas nos diferentes contextos
de violéncia armada.
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Em 2021, o CICV trabalhou para promover o engajamento e o uso da Plataforma Digital
Acesso Mais Seguro por parte dos parceiros. Disponivel para acesso das unidades de
servigos publicos essenciais participantes do programa, o sistema é visto pelos parceiros
como uma ferramenta que facilita a comunicagdo e o acompanhamento pela gestdo da
instituicdo dos casos de violéncia armada que ocorrem nos territérios dessas unidades, e

que impactam profisssionais e a populagdo atendida. Entenda como funciona:

A Plataforma Digital AMS oferece um
sistema de notificagdes que é usado para
identificar sinais de risco em um teritorio.
Esses alertas registrados na plataforma,
em tempo real, oferecem importantes
informagdes sobre impacto da violéncia
armada na oferta de servigos, permitindo
que as Secretarias relacionadas atuem
com rapidez e de forma coordenada com
as necessiadades locais.

Conforme os riscos sao identificados,
sugerem-se medidas para a mitigagdo
de possiveis crises. Essas medidas sao
organizadas por meio de protocolos
pré-estabelecidos pelas unidades

de servigos em coordenagio com a
gestao local e apoio técnico do CICV.

A notificaggo feita pelo aplicativo da
Plataforma Digital AMS chega a gestao
possibilitando 0 acompanhamento e

0 suporte no momento da situacéo de
crise. As informagdes registradas ao
longo do tempo facilitam uma atuacéo
mais estratégica por parte dos gestores,
com 0 objetivo de prevenir e mitigar as
consequeéncias a oferta e ao acesso aos
servicos publicos essenciais ocasionadas
pela exposigéo a violéncia armada.
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130,5 mil

acessos a plataforma Acesso Mais

Seguro, que realiza 0 mapeamento

de situactes de risco. Alta de 69%,
em relagdo a 2020.

1 ,079 mil

profissionais receberam
treinamento em AMS para fazerem
uma boa gestao de riscos em
areas vulneraveis a violéncia
armada. Foram 923 profissionais
treinados em AMS e 156 em
Comportamentos Mais Seguros.

152

NOVAS UNIDADES

publicas de Satde, Educagéo e
Assisténcia Social capacitadas
em 2021. Elas ficam localizadas
nos municipios de Vila Velha (ES),
Fortaleza (CE) e Porto Alegre (RS).
Juntas, beneficiam diretamente
42,477 mil pessoas.

O Acesso Mais Seguro tem se mostrado
especialmente importante para os
servidores das unidades de Satide,
Educagdo e Assisténcia Social de
Fortaleza, porque vivemos uma crise de
sequranca na cidade. Desde a
implantagdo do programa, conseguimos
algumas melhorias no atendimento a
populagdo dessas regides. Eu destaco
trés ganhos principais:

1. Maior sensagdo de sequranga.

2. Melhora da capacidade de decisdo
da equipe responsdvel pela gestdo das
unidades de atendimento.

3. Melhora da comunicacdo entre as
unidades de atendimento localizadas
em regides vulnerdveis a violéncia.

O programa trouxe tantos ganhos para
0 N0sso municipio que, em 2021,
trabalhamos em uma minuta de
decreto municipal para requlamentd-lo
como politica ptblica. Esse texto foi
escrito a muitas mdos e, agora, estd
passando por ajustes juridicos para
ganhar forga de lei. Estd tudo
encaminhado para que, ainda no
primeiro semestre de 2022, tenhamos
essa legislagdo aprovada.

— Joana Nogueira, coordenadora
executiva da Assessoria de Assuntos
Institucionais da Prefeitura de Fortaleza
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ATENGAO AS NECESSIDADES DAS
FAMILIAS DE PESSOAS DESAPARECIDAS

O desaparecimento de pessoas é uma
das consequéncias humanitarias da
violénciaarmadanapopulagdo. Somente
no Brasil, segundo dados divulgados
em 2021 pelo Anuério Brasileiro de
Seguran¢a Publica, foram 62.857
registros de desaparecimentos no ano
de 2020, acompanhados de um nimero
de 31.996 de pessoas localizadas.

Apesar de uma redugdo nos registros
de desaparecimento em 2020, esses
nimeros continuam elevados no Brasil
e o fenébmeno continua precisando de
atencdo especial e coordenagdo entre as
autoridades — em nivel federal, estadual
e municipal.

Ciente da gravidade do problema, o CICV
empenhou esfor¢os para garantir uma
atua¢do multidisciplinar em duas frentes
de trabalho ao longo do ano: assessoria
técnica as autoridades que trabalham
com a tematica do desaparecimento;
e o acompanhamento de um grupo de
familiares de pessoas desaparecidas
para identificar e compreender suas
necessidades.

A equipe do CICV trabalha de forma
transversal e retine diferentes olhares sobre
essa temadtica, incluindo saide mental e
apoio psicossocial, gestdo forense, respaldo
juridico e preservacdo dos direitos dos
familiares de pessoas desaparecidas.

“(...) eu sou sozinha na minha casa e esses encontros
me enchem de alegria, me enchem de paz e de
felicidade. (...) O CICV se tornou a nossa segunda

familia. A familia que nos trouxe muito mais amor,
que nos abragou e que nos fez dar o salto do primeiro

grau ao segundo grau. E eu so tenho que agradecer
imensamente a toda equipe do CICV, de todo 0 meu
coracdo”

— Francisca Ribeiro, mde de Hugo, que estd
desaparecido desde 2007.

Esse programa ensinou a gente a se unir, né2 Que a
gente tem que ter unido para poder ir atrds do que a
gente precisa, né? E que sozinho ninguém consegue

fazer nada. E o carinho que pessoas que ndo estdo na
nossa realidade, acabam tendo com a gente, né(...)
Isso é inesquecivel. Para todos terem um pouco mais
de empatia com todas as causas porque ndo é so a
nossa,a gente sabe que tem vdrias, né? E que todo
mundo que tem a oportunidade de conhecer a dor

— Débora Indcio, mde de Kaio, que estd
desaparecido desde 2013



Leia aintegrado
relatério Ainda?
Essa é a palavra que
mais déi
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© Langamento do relatério de avaliagdo de
necessidades dos familiares de pessoas
desaparecidas. Intitulado Ainda? Essa
é a palavra que mais doi, o estudo foi
produzido a partir de entrevistas realizadas
com familiares de pessoas desaparecidas,
profissionais que atendem a esse publico
e lideres de associagdes ligadas ao
desaparecimento de pessoas no estado
brasileiro de Sdo Paulo (veja quadro).

© No Brasil, em ambito federal, apoio técnico
na area de pessoas desaparecidas para os dois
ministérios que lideram a implementacdo
da Politica Nacional de Busca de Pessoas
Desaparecidas e se revezardo na presidéncia
do Comité Gestor sobre o tema, instalado em
2021: o Ministério da Justica e Seguranca
Publica (MJSP) e o Ministério da Mulher,
Familia e Direitos Humanos (MMFDH).

® Além disso, o CICV continuou o trabalho
de assessoramento técnico e facilitagdo do
intercdmbio de experiéncias internacionais
com oOrgdos publicos federais, estaduais
e municipais interessados na construgao
de mecanismos de busca de pessoas
desaparecidas. O desenvolvimento deste
tipo de ferramenta é complexo, pois envolve
uma série de questdes intrinsecamente
relacionadas entre si: uma adequada
gestao da informagdo, uma clara atribuigao
das responsabilidades e do papel de cada

instituicdo que trabalha com a tematica,
bem como a previsdo de mecanismos que
permitam as familias acompanhar o processo
de busca por seus familiares.

©® No Dia Internacional das Pessoas
Desaparecidas (30 de agosto), o CICV reuniu,
em uma conferéncia global on-line, mais
de 400 familiares de pessoas desaparecidas,
de todos os continentes, entre eles, 70
familiares brasileiros convidados e apoiados
pela Delegacdo Regional. Foram realizadas
atividades mediadas por intérpretes para que
familias trocassem experiéncias, relatos e
expectativas para o futuro. O evento inspirou
o projeto de criacdo de uma comissao nacional
de familiares de pessoas desaparecidas entre os
brasileiros e asbrasileiras presentes — inciativa
que ja conta com o apoio desta Delegacdo.

© Conclusdo, em dezembro de 2021, de um
programa piloto de acompanhamento a
familiares de pessoas desaparecidas, na
cidade de Sdo Paulo, que teve trés anos de
duracdo (2019-2021). O projeto envolveu
integrantes de 36 familias que contaram
com o apoio de instituicdes parceiras e
especialistas em diversas dreas — como saide,
atencdo psicossocial, assisténcia juridica,
comunicacdo e geragao de renda. O resultado
sera sistematizado pelo CICV, para que a
experiéncia possa ser oferecida para outras
instituicdes como ferramenta de trabalho.

“AINDA?”

SA € A PALAVRA QUE MAIS D '

AINDA? ESSA E A PALAVRA QUE MAIS DOI

“Um luto que n3o tem fim”. E assim que uma mae descreve o sofrimento que sente desde o
desaparecimento de seu filho, no estado de Sdo Paulo. Outra mae faz a seguinte declaragdo:
“aespera é muito pior do que amorte”. Duas frases doidas, que resurnem bem o sofrimento
de quem passa anos, as vezes décadas, sem saber o paradeiro de um ente querido.

Esses e outros depoimentos tocantes podem ser encontrados no relatério Ainda? Essa é
a palavra que mais doi, lancado pelo CICV em 2021. O objetivo central desse trabalho foi
entender o desaparecimento a partir do relato das familias, pois sdo elas que vivenciam a
experiéncia e tém a vida afetada, de forma muito grave e progressiva, pela auséncia de um
ente querido.

Ap6s ouvir e analisar dezenas de depoimentos, a equipe do CICV conseguiu elencar 15
recomendagdes para a construgdo de politicas publicas capazes de atender as principais
demandas dos familiares dessas pessoas e dos profissionais que trabalham diretamente
com a tematica dos desaparecimentos.

31




CIENCIA FORENSE E
AGAO HUMANITARIA

Em 2021, a principal a¢do do CICV na area forense
relacionada a violéncia armada foi focada em realizar
um estudo dos sistemas médico-legais de Sdo Paulo,
que permitiu comprender as capacidades existentes
e como o CICV pode apoiar as autoridades para seu
aperfeicoamento. Os resultados desse estudo sdo a
base para as nossas agoes forenses em 2022.

A equipe do CICV igualmente manteve contatos

com as autoridades forenses com a finalidade de

promover a troca de experiéncias e a coordenacdo Saiba mais sobre
inter-institucional. Neste sentido, o CICV teve reunides 0 assunto
bilaterais e participou como especialista em eventos
com o Instituto Médico Legal dos estados, Institutos
de Criminalistica, Institutos de Genética Forense,
Institutos de Identificacdo, Servicos de Verificacdo
de Obito, instituicdes ligadas a satde e a gestio de
cemitérios.

Desde 2020, o CICV apoia autoridades sobre a gestao
dos corpos das vitimas da pandemia de Covid-19.
No marco desta acdo, em 2021 o CICV continuou
oferecendo assisténcia e recomendagdes técnicas
inclusive instituicoes de satde e servigos funerarios.
Um webinar foi realizado sobre o tema.

TRABALHO FORENSE

2 eventos

sobre gestao de corpos ndo identifjcados.

+ de 2 mil visualizagOes

do webinario “Protecéo das pessoas falecidas
e suas familias na pandemia”, transmitido pelo
YouTube e pelo Facebook do CICV.

8 estados brasileiros

enviaram representantes para uma oficina-do
CICV sobre a importancia da arqueologia forense ™
em locais de enterros nao oficiais no Congresso
InterForensics 2021. =
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SAUDE MENTAL EM FOCO

Para bem executar uma missdo
humanitaria, é preciso ter um olhar
empatico, que se estenda sobre toda a
comunidade e sobre a equipe responsavel
por atendé-la. Justamente por isso, o
CICV, nas iniciativas relacionadas a Satude
Mental e o Apoio Psicossocial (SMAPS),
acompanha diversas areas de atuagdo, de

forma transversal.

Nosegundoano de pandemiade Covid-19,0
foco principal dos trabalhos desenvolvidos
nessa area foi reforcar a atencao, o cuidado
e o monitoramento do bem-estar tanto das
populagdes assistidas pelo CICV, quanto
das equipes dos parceiros que cuidam
dessas populacdes.

Com olhar atento sobre as vitimas da
violéncia armada, familiares de pessoas
desaparecidas e os préprios cuidadores, a
Delegacdo mapeou servicos e atividades
relacionadas a satide mental e atendimento
psicossocial em Boa Vista, Fortaleza e
Sdo Paulo e promoveu o didlogo com
esses agentes para ajudar no suporte
aos que precisaram de apoio. Também
realizou oficinas e webinarios para debater
estratégias e compartilhar experiéncias de
apoio psicossocial em diferentes contextos
e que podem se aplicar a realidade brasileira.

Para analisar o impacto da violéncia
armada e a pandemia sobre a saide mental
de quem trabalha em servigos essenciais,
o CICV reuniu especialistas e gestores em
salde para debater experiéncias e construir

juntos respostas para esse desafio. Uma
das contribuicbes foi uma pesquisa feita
com profissionais de servigos essenciais de
Fortaleza que mostrou que cerca de 30 % desses
trabalhadores reconheceram em si mesmos
sinais de ansiedade, estresse ou depressao.

Também na capital cearense, o CICV
identificou a auséncia de servigos publicos
focados no apoio a sadde mental das
pessoas impactadas por essa realidade.
A partir desse diagndstico, a equipe da
Delegacdo estabeleceu uma interlocugdo
com autoridades para criar iniciativas
nessa area. Junto com o Comité Estadual
do Programa de Prote¢do do Ceard, o CICV
realizou quatro sessdes de sensibilizacdo
e  workshops com colaboragoes
internacionais sobre o suporte e apoio
psicossocial a  pessoas impactadas
pela violéncia armada. Em alguns
casos, a Delegacdo atuou diretamente
no encaminhamento de pessoas que
precisavam de avaliagdo para atendimento
em sadde mental.

Além disso, em Fortaleza, apoiou a criacdo
de protocolos para melhorar o fluxo de
trabalho e aliviar o nivel de estresse dos
profissionais de Satide e Educagao.

Essas e outras acoes relacionadas a Satide
Mental e o Apoio Psicossocial fizeram com
que os parceiros se sentissem acolhidos,
amparados e com novas perspectivas de
apoio e suporte a suas atividades.



PROGRAMA EM FAVOR DAS
PESSOAS PRIVADAS DE LIBERDADE

Tragar um primeiro retrato das
necessidades de um grupo de pessoas
privadas de liberdade, no Brasil foi
um dos principais trabalhos do CICV
em 2021. Os focos de acdo foram duas
unidades prisionais, do estado do
Ceard, que abrigam populagdes em
situacdo de especial vulnerabilidade
no encarceramento — um presidio
feminino e outro que abriga pessoas
idosas, pessoas com deficiéncia e
populacdo LGBTQIA+.

No primeiro contato, o CICV realizou,
aproximadamente, 20 rodadas de
conversas com cerca de 500 pessoas,
em ambas as unidades prisionais. Apds
esse encontro inicial, foram realizadas
entrevistas individuais, voluntarias,
confidenciais, em
profundidade, com aproximadamente
350 pessoas privadas de liberdade.

anonimas e

Essas conversas abordaram multiplos
aspectos da histéria de vida dessas pessoas
e permitiram compreender a realidade delas
antes da privacdo de liberdade, durante,
e, inclusive, as expectativas para o futuro
fora do carcere. Também foram coletadas
informagGes-chave para a construgdo
de um programa de detencdo que inclua
as perspectivas das pessoas diretamente
afetadas/envolvidas e seja focado nas suas
experiéncias e necessidades especificas.

Todo o material coletado estd sendo
consolidado em um documento confidencial,
que sera entregue as autoridades
responsaveis. As andlises realizadas se
propdem a contribuir com a melhora das
condicdes de encarceramento de forma
estrutural, pensando tanto no bem-estar da
populacdo privada de liberdade — foco do
CICV —, como no pessoal penitenciario e nas
equipes de suporte.

A parceria com o CICV, além de ser um gesto de amor

e doagdo ao proximo, é de extrema importdncia para

a melhoria das a¢bes na unidade [Unidade Prisional
Irmd Imelda Lima Pontes]. Com seu olhar atencioso,

a equipe da CICV foi capaz de perceber e colaborar

em avangos na qualidade de vida dos internos que
permanecem recolhidos nesta unidade. Uma escuta
atenciosa e agdes proativas fizeram com que houvesse
melhorias na dgua que se consome, no conforto de
internos com comorbidades, deficiéncias fisicas, visuais

e neuroldgicas.

A populagdo que compde o sistema prisional —

policiais penais e internos — percebe com bons olhos a
presenca do Comité Internacional da Cruz Vermelha e
se alegra em ver que muitas das pautas discutidas sdo,
de imediato, encaminhadas. Espero que essa parceria
continue e avance cada vez mais. Somente com o

envolvimento de todas e todos poderemos
promover uma mudanga na vida dessas pessoa )
— Ilana Ferro, diretora da Unidade Prisional

Irmd Imelda Lima Pontes, no Ceard

Saiba mais
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PESSOAS
DESLOCADAS
EM CIDADES

Acesse a
publicagao

Q/"

PROTEGAO DA POPULAGAO AFETADA
PELA VIOLENCIA ARMADA

A violéncia armada tem graves
consequéncias humanitarias sobre a
populacdo, entre elas a necessidade
de deslocamentos internos para
proteger a vida de muitas familias.
O CICV tem trabalhado em Fortaleza
em respostas ao problema do
deslocamento e do uso excessivo
da forca, apoiando tecnicamente
as autoridades para aprofundar a
compreensdo dessas problematicas e
construirmecanismosderespostasas
multiplas necessidades das pessoas
afetadas pela violéncia armada.

Em 2021, apesar das restri¢des
impostas pela pandemia, o CICV se
esforcou para consolidar o trabalho
com autoridades e, a0 mesmo tempo,

3

se aproximar diretamente das pessoas
afetadas. Ndo apenas para oferecer
assisténcia, mas, também, e sobretudo,
para compreender e responder a
suas  necessidades de  protecdo.

Entre os resultados principais, estdao a
realizacdo de um debate, no Ceara, sobre
o estudo global Deslocados em Cidades
a participagdo em grupos de trabalho
sobre a tematica e a realiza¢do de um
estudo do marco normativo naquele
estado, com o objetivo de identificar
0s vazios existentes para garantir a
protecao das pessoas deslocadas. Casos
de deslocamento e de uso excessivo da
forca foram documentados, assim como
acbes de assisténcia a pessoas que nao
puderam ser atendidas pelas autoridades.

IMPACTO DA PANDEMIA NOS SISTEMAS PRISIONAIS

Conter a disseminacdo do novo coronavirus
entre pessoas privadas de liberdade foi
um desafio para as autoridades de paises
onde a superlotacdo dos presidios é uma
realidade, como Brasil, Chile e Paraguai.
Para completar, muitos lugares de privagao
de liberdade se encontram em condic¢Ges
precarias de saude e higiene, o que dificulta
a prevengado e protecao de suas populagoes.

Ciente desse problema, o CICV trabalhou
na sensibilizacdo de autoridades sobre
a importancia de incluir a populagdo
privada de liberdade nos programas de
vacinac¢do contra a Covid-19. A imunizagdo
era importante tanto para protegé-los
Ccomo para garantir o retorno gradual
das visitas familiares — diretamente
vinculado ao avango da vacinagdo

dentro e fora do sistema prisional.
Em janeiro de 2021, quando muitas
pessoas privadas de liberdade ndo podiam
manter contato direto com suas familias
em virtude das restri¢oes impostas pelas
pandemia, a Delegacdo Regional do CICV
buscou maneiras alternativas de apoiar as
autoridades para manté-las em contato
com seus entes queridos. Uma solugdo
encontrada foi a doagdo excepcional de
tablets paraas duas unidades prisionais em
que trabalha, no Ceard; os equipamentos
ajudaram muitas pessoas a verem —
ainda que virtualmente e por alguns
minutos —  seus filhos, pais,
companheiros(as) e outros familiares.
Esse contato é vital para a manutengao
do bem-estar e da convivéncia nos
lugares de detencdo.
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DIALOGO E DIPLOMACIA
PARA 0 FORTALECIMENTO
DOS PRINCIPIOS
HUMANITARIOS

TRABALHO DE PROMOGAO E ADOGAO DO DIREITO INTERNACIONAL

HUMANITARIO (DIH) E DIREITO INTERNACIONAL
DOS DIREITOS HUMANOS (DIDH)

A promocdo e o respeito do Direito Internacional Humanitario (DIH) e do Direito
Internacional dos Direitos Humanos (DIDH) sdo pilares do trabalho do CICV nos cinco
paises cobertos por nossa Delegacdo Regional. Por isso, no segundo ano da pandemia,
nossa Delegacdo intensificou — com a ajuda da internet — os trabalhos de disseminagao
e integracdo das normas humanitarias na Argentina, Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai.

Ao longo de 2021, o CICV realizou reunides importantes e cursos para aumentar a
disseminacdo e o alcance de informacdes para continuar com trabalho de sensibilizacdo
das autoridades, académicos, militares, policiais, membros da sociedade civil que estdo
envolvidos na implementac¢ao das normas do DIH e o DIDH no ambito de cada pais.

DIH EM FOCO

Nos cinco paises cobertos pela Delegacdo
Regional, boa parte dos esforcos do CICV
estdo voltados para o trabalho com as
areas diplomaticas e outras autoridades
governamentais.

Em 2021, autoridades dos cinco paises da
regido participaram da reunido regional
das Comissdes Nacionais de Aplica¢do de
DIH. A possibilidade de compartilhar boas

ENTENDA A IMPORTANCIA DO

DIREITO HUMANITARIO INTERNACIONAL

praticas — ainda que virtualmente —
ajuda a encontrar solugdo para problemas
similares em diferentes paises e contextos.

Nos cinco paises — que sdo Estado-Parte
(signatério) da maioria dos tratados
internacionais de DIH e DIDH — o CICV
continuo trabalhando pela implementacdo das
normas de Direito Internacional Humanitério
no ordenamento juridico interno.

Tire suas
duavidas sobre
oassunto

O DIH retine um conjunto de normas que, em tempos de conflito

armado, protege as pessoas que ndo participam ou que deixaram de
participar das hostilidades e limita os meios e métodos de combate
devido as suas consequéncias humanitarias. Ele também é conhecido

por “Direito de Guerra” ou “Direito dos Conflitos Armados”.
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DIPLOMACIA HUMANITARIA

Os paises da regido ocupam uma posi¢ao muito
importante nos foros internacionais e regionais.
Por isso, sdo relevantes parceiros para levar os
posicionamentos do CICV nos temas de agenda
humanitdria internacional e a promog&o do DIH.

Além das atividades relacionadas com
a diplomacia humanitdria nas capitais e
nos foros internacionais e regionais, cabe
mencionar que em 2021 0 CICV recebeu um
mandado para realizar o Segundo Plano de

Projeto Humanitario, pelo qual seis familias
de combatentes argentinos falecidos no
Conflito do Atlantico Sul, de 1982, puderam,
finalmente, concretizar o luto, depois de
ter a identidade dos seus entes queridos
confirmada.

O trabalho forense foi realizado nas Ilhas

Malvinas (Falklands), por equipes do CICV
(veja quadro abaixo).

IDENTIFICAGAO DE COMBATENTES NAS
ILHAS MALVINAS (FALKLANDS) PELO CICV
ENCERRA INCERTEZA DE QUASE 40 ANOS

=

Em 2021, apés 39 anos de espera, seis
familias de soldados argentinos falecidos
no Conflito do Atlantico Sul (1982)
puderam, finalmente, concretizar o luto.
Elas finalmente tiveram a identidade
dos seus entes queridos confirmada pelo
trabalho da equipe forense do Comité
Internacional da Cruz Vermelha (CICV),
que foi as Ilhas Malvinas (Falklands)
concluir o chamado Segundo Plano de
Projeto Humanitario (PPH) — focado em
exumar e identificar os restos mortais
de uma tumba,
estar sepultados varios combatentes.
O Laboratério de Genética Forense
da Equipe Argentina de Antropologia
Forense (EAAF) analisou amostras dos
restos mortais.

onde se suspeitava

Os seis soldados argentinos identificados
faziam parte da tripulagdo de um
helicéptero que caiu no campo de batalha,
durante o conflito armado. Os restos

mortais deles estavam em uma sepultura
conhecida como C.1.10, no cemitério de
Darwin e, apos os trabalhos de exumacdo
e identificacdo, foram sepultados de
acordo com o desejo de cada familia.

As tratativas para o trabalho forense nas
Ilhas Malvinas (Falklands) comecaram
com um pedido da Argentina para que
o CICV fizesse uma intermediagdo
neutra. Ap6s negociacées com o Reino
Unido, o CICV solicitou que a Argentina
solicite o consentimento devidamente
informado das familias dos combatentes
e providenciasse a coleta de amostras
de sangue para realizagdo do perfil
genético. O Plano de Projeto Humanitério
foi a primeira iniciativa desse tipo com
um mandato conjunto especificos de
dois Estados, que antes haviam sido
adversarios em um conflito armado.
Esse mandato tem origem nas
Convengdes de Genebra.

PARA SABER MAIS, ACESSE
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Familias que esperaram 39 anos a volta dos seus
entes queridos agora terdo um lugar para deixar
uma flor, fazer uma oragdo. Enviamos fotos das
tumbas, no Cemitério de Darwin, mas, no
futuro, faremos viagens e voos humanitdrios
para finalizar esse processo.

— Gabriel Valladares,

representante do CICV
na Argentina




NOVAS TECNOLOGIAS
NA GUERRA

O uso de drones e armas guiadas por inteligéncia artificial e outras tecnologias tem sido
tema de debates e questionamentos no ambito do Direito Internacional Humanitario (DIH).
O CICV vem trabalhando o assunto com especialistas, governos, organizagdes internacionais
e outras instituicoes para que nenhum deles esquega de que toda arma — seja ela operada ou
nao por humanos — tem que respeitar as normas e principios do DIH.

Para saber mais sobre o uso de inteligéncia artificial em armas de guerra, leia o artigo

0 direito internacional humanitdrio é aplicdvel as novas tecnologias de guerra?, escrito por
Gabriel Pablo Valladares, assessor juridico da Delegacdo para Argentina, Brasil, Chile,

Paraguai e Uruguai do CICV.

TRABALHO COM A ACADEMIA

E ESCOLAS MILITARES

= =1

Em 2021, o CICV continuou avancando e
fortalecendo o trabalho de mais de 20 anos
com universidades,
Internacional

no Direito
(DIH). No
Brasil, ao longo dos dltimos anos, apoiou o
trabalho de centros de exceléncia de DIH,
especialmente em Universidades do Rio
Grande do Sul, de Minas Gerais e do Rio de
Janeiro. Na Argentina, seguiu trabalhando
em colaboracdo com o Observatério de
Direito Internacional Humanitario, da
Universidade de Buenos Aires. Somente no
ultimo ano, a equipe da Delegacdo participou
de mais de 10 eventos académicos de difusdo
do DIH na regido.

focado
Humanitario

Em escolas militares do Brasil, foram
realizadas 12 palestras sobre DIH, com a
presencade centenas de membros das Forcas
Armadas Brasileiras, entre eles futuros
integrantes de for¢as multinacionais de paz.
Quando um pais aceita participar dessas
missdes, essas forcas precisam saber se

relacionar com as equipes do CICV em campo
e também conhecer as normas aplicaveis
nos contextos de violéncia armada ou de
conflito armado onde estardo destinadas.

Para sensibilizar autoridades, académicos,
militares, for¢as de seguranca, membros
da sociedade civil e de organizag¢des ndo
governamentais importancia
do respeito ao DIH, o CICV realizou o
seminario on-line “Jornada sobre Direito
Internacional Humanitario: os atuais
desafios do DIH na América Latina”,
dividido em quatro médulos. A série de
encontros virtuais tinha como objetivo
ser um espag¢o para discutir e analisar
0s contextos e problematicas atuais das
populacdes afetadas pelo conflito armado
ou outras situacoes de violéncia na América
Latina, contribuindo para o esclarecimento
do DIH e juridicos
relevantes. A sessdo de abertura contou com
370 participantes.

sobre a

outros sistemas
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DIALOGO COM AS

FORGAS DE SEGURANGA

Representantes do alto-comando
das forcas policiais de 14 paises da
América Latina participaram do V
Coldquio Internacional sobre Boas Prdticas
Policiais — Manuten¢do da Ordem Publica
e Consequéncias Humanitdrias, organizado
por esta Delegacdo do CICV. O evento é
itinerante e fica sob a responsabilidade de

uma delegacdo da América Latina a cada ano.

Realizado em novembro de 2021 —
na modalidade on-line, por conta da
pandemia —, o Coldéquio promoveu trés
dias de intercambio de experiéncias. Em
alguns painéis, o CICV teve a oportunidade
de apresentar suas preocupagdes com

temas que afetam a regido, como o uso da
forca policial em manifesta¢des publicas e as
possiveis consequéncias humanitarias dessa
forma de atuagdo. A intencao foi apresentar
diretrizes e trazer a reflexdo para que essas
consequéncias sejam amenizadas, ou
sequer acontecam.

A Delegacdo também promoveu duas lives
(uma em portugués e outra em espanhol)
com o tema Normas Internacionais de
Direitos Humanos aplicadas em contexto de
violénciaarmada — o papel das Forgas
Policiais e de Seguran¢a.380 pessoas
de mais de cinco paises participaram
das transmissoes.

Treinamento em Direitos Humanos aplicaveis a fun¢ao policial
oferecido pelo CICV a Policia Militar do Rio de Janeiro.




DESTAQUES DO PROGRAMA COM
FORGAS POLICIAIS E DE SEGURANGA

* Revisdo e atualizacdo de alguns cursos em desenvolvimento da
plataforma de Ensino a Distancia do Ministério da Justica e Seguranca SAIBA MAIS
Publica brasileiro, incorporando as normativas internacionais de Elg s

Direitos Humanos aplicadas a fungao policial. Ao longo de 2021, foram
revisados quatro cursos da plataforma da Secretaria de Gestdo e

1
Educagdo em Seguranca Publica do Ministério (SEGEN). —( o

» A partir da publicacdo dos Protocolos Operacionais para a Guarda
Municipal de Fortaleza, produzidos com o apoio do CICV, a corporagao
da capital cearense virou referéncia no estado. Baseado nesses
protocolos, os instrutores da instituicdo — capacitados pelo CICV
no final de 2019 — multiplicaram os conhecimentos para outros
900 colegas da Academia, no decorrer de 2021. Em razado disso, sao
procurados com frequéncia para levar as boas praticas a outras forcas
de seguranca.

* Assinatura de um termo de coopera¢do com a Guarda Municipal
do Rio de Janeiro, que prevé o apoio do CICV na elaboracdo de
um plano de ensino para esses agentes de seguranga, que inclua
a incorporagao das normas de direitos humanos nos cursos, a
formacdo de instrutores em direitos humanos, assessoria na
revisdo/confeccdo de Protocolos Operacionais, entre outras
atividades. O acordo de cooperagdo com a Guarda Municipal carioca
tem duracdo prevista de quatro anos e se estenderd até 2025.

* Realizacdo de duas apresentagdes para os alunos do Curso de
Formagao de Instrutores em Direitos Humanos, destinado a capacitar
os Carabineros do Chile — institui¢do policial que faz a manutengao
da ordem no pais. Além disso, 24 carabineros participararam do curso de
formagdo no ambito do programa de capacitagao continuada da instituicdo.

O CICV também participou de duas reunides de coordenagdo com
Carabineros do Chile e a Cruz Vermelha Chilena. O objetivo foi
apresentar o trabalho de primeiros socorros que a a Cruz Vermelha
do Chile tem realizado em manifestacées no pais, ajudando no
desenvolvimento de notifica¢ées, de comunicagdo e coordenagdo entre
as institui¢des. Outro tema abordado foi a importancia de estabelecer
protocolos de atuacdo em manifestacdes para essa forg¢a policial.

* Renovagdo, por mais dois anos, do acordo de Cooperacdo
Interinstitucional entre o CICV, o Ministério do Interior e a Policia
Nacional do Paraguai. Essa renovacdo do acordo foi confirmada nas
reunides realizadas com o Ministro do Interior e o Comandante da
Policia Nacional daquele pais.
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