
1 	 Chache jwenn enfòmasyon sou wout, 
distans, transpò ak abri ki an sekirite. 
Ekri nimewo konsila peyi w nan chak 
peyi ou pral travèse, ansanm ak lòt 
enstitisyon, nan ka ou bezwen mande 
èd. 

2 	 Fè rechèch sou klima kote w pral 
vwayaje yo; sonje ke yo varye selon 
epòk nan ane a e ke nan dezè a yo 
ka ekstrèm. Mete rad manch long ki 
pwoteje ou kont risk posib, tankou 
prezans ensèk, bèt danjere ak solèy la. 
Pote tou rad cho, gan, flach, alimèt, ak 
siflèt ki ka itil nan ka ijan.
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ENFÒMASYON ITIL
3 	 Pandan vwayaj ou a ou ka pèdi 

dokiman enpòtan ou yo (idantite, 
kat vaksinasyon, sètifika, pami 
lòt moun) kidonk li nesesè pou ou 
plastifye yo oswa kenbe yo nan yon 
sak, e ke ou toujou pote yo avèk ou 
pou ou pa pèdi yo oswa mouye yo.
Ou ka kite yon kopi nan peyi w 
oswa yon moun ou fè konfyans 
kenbe l pandan vwayaj ou a, 
pran foto yo, epi sovgade yo nan 
imèl oswa telefòn ou. Sa ap itil si 
w pèdi yo oswa si yo detwi sou wout la. 
Ou ka sovgade yo san danje nan aplikasyon 
RedSafe nou an (ki disponib sou Google Play 
ak AppStore). 

4 	 Si ou gen yon itinerè planifye, pataje li avèk 
yon manm fanmi ou oswa yon moun ou fè 
konfyans pa mwayen ki an sekirite. 

5  Sonje achte yon batri ekstèn pou 
chaje telefòn ou. P ap genyen anpil 
sant rechaj sou wout la. 

6  Prepare yon twous gerizon debaz 
pou blesi senp ki gen ladan bandaj, 
pansman, vazlin, ak savon. 

7  Pou sekirite ou, pa bay etranje 
enfòmasyon sou vwayaj ou oswa 
detay pèsonèl ou, tankou si ou 
gen fanmi oswa zanmi nan Etazini, 
oswa si yon moun ap sipòte ou 
finansyèman. Mansyone oswa 
pataje sa sou rezo sosyo ka mete ou 
an danje.

8 	 Pa prete moun ou pa fè konfyans 
telefòn selilè w. Si yon moun mal 
sèvi ak kontak ou yo, li ka mete ou 
an danje. 

9 	 Eseye sèvi ak telefòn moun ou fè konfyans 
sèlman. Si w ap itilize telefòn enkoni, efase 
nimewo a nan telefòn nan lè w fin fè apèl la.

10 	 Pou rezon sekirite, sovgade kontak ou yo 
sou telefòn ou ak non ki apwopriye epi evite 
mete non yo ant parantèz, tankou "manman", 
"papa" oswa "frè". 

11 	 Vwayaje pandan lajounen ak yon gwoup ou fè 
konfyans ka mwens riske, espesyalman pou 
fanm ak tifi. Si sa posib, pa separe tèt ou ak 
gwoup ou a.

12 	 Chèche kote ki an sekirite pou w pase nwit lan; 
dòmi deyò ka danjere anpil. 

13 	 Gen anpil risk sou wout la. Ekstòsyon ak 
vòl rive souvan, menm lè w ap vwayaje nan 
tren oswa nan lòt mwayen transpò. Toujou 
pwoteje byen w yo.

14 	 Si otorite yo 
kanpe w, rete 
kalm epi koute 
enstriksyon yo. Si 
w ap vwayaje ak 
fanmi w, ou gen 
dwa rete avèk 
yo. Si ou gen 
nenpòt kondisyon 
medikal patikilye 
oswa risk 
(maladi, gwosès, 
ou te temwen 
oswa viktim yon 
krim, oswa kouri 
kite peyi ou akòz 
menas), tanpri 
rapòte li bay 
otorite yo. 

15 	 Si yo kenbe w nan prizon epi w ap imigre ak 
fanmi w, rapòte li bay otorite yo pou evite 
yon separasyon fanmi. Nan Meksik, otorite 
yo dwe mennen nou nan yon abri Sistèm pou 
Devlopman Entegre Fanmi an (Desarrollo 
Integral de la Familia, DIF).

16 	 Si w ap imigre ak yon gwo gwoup 
imigran oswa nan yon karavàn, asire 
w ke w pwoteje byen w yo epi pa 
separe ak fanmi w. Ou dwe kontinye 
voye je sou timoun yo epi pa separe 
ak yo nan okenn sikonstans.

KENBE KONTAK  
AK FANMI W

1) Rele yo anvan ou kite yon kote 
epi yon fwa ou rive nan pwochen 
destinasyon w lan

2)	Enfòme yo:

•	 Non egzak kote w ye a;
•	 Ak ki moun w ap vwayaje;
•	 Pwochen pwen destinasyon 

w ak mwayen transpò w;
•	 Ki jou w ap kominike ankò.

19  Sonje gen anpil kote ki pa gen 
sinyal. Chak fwa sa posib, pataje 
kote w ye a ak fanmi w, sitou si w 
santi w an danje.

20  Sonje ke kèk otèl ak pwen Lakwa 
Wouj ofri entènèt gratis, apèl ak 
estasyon pou chaje batri. Eseye itilize 
sèvis sa yo pou kontakte fanmi oswa 
zanmi, sitou anvan w travèse yon 
fwontyè.

21 	 Si w ap vwayaje ak fanmi oswa 
moun ou fè konfyans, mete nou 
dakò sou sa nou dwe fè si nou 
separe oswa pèdi kontak sou 
wout la, si yo arete yon moun, 
si li disparèt, gen yon aksidan, 
oswa mouri. Ou ka jwenn èd nan 
nimewo ijans peyi kote w ye a.

22  Si w ap vwayaje ak yon timoun 
oswa yon adolesan, asire w ke 
yo memorize non konplè yo ak 
nasyonalite yo, non yon manm 
fanmi yo, ak nimewo telefòn 
ni. Si yo twò jèn pou yo aprann 
enfòmasyon sa yo, asire w ke yo 

vwayaje ak yon kat plastifye ki 
gen enfòmasyon sa yo. Sa ap 

ede nou rankontre si te gen 
yon separasyon.

23 	 Pran swen batri telefòn 
ou an: etenn li oswa 
mete l nan mòd avyon 
pou konsève li, paske 
gen trajè long kote w 
p ap kapab rechaje 
li. Sèlman fè apèl ki 
nesesè yo epi sere 
telefòn nan, nan yon 
sache plastik.

PRAN SWEN SANTE W 29  Rete idrate. Eseye bwè dlo toutan 
oswa idrate tèt ou ak sewòm oral, 
sitou si w ansent. Evite konsome 
bwason enèjetik oswa bwason ki 
gen sèl mineral. Evite bwè dlo nan 
sous dlo fèm yo, paske yo fèt pou 
bèt konsome epi sa ka fè w mal.

30  Pote yon boutèy ki kapab itilize 
ankò, ki pa vè: ou ka ranpli li nan 
pwen Lakwa Wouj oswa nan pwen 
dlo pirifye. Pa bwè dlo ki poze oswa 
dlo tiyo; dlo ou konsome a dwe klè 
epi li pa dwe gen okenn koulè oswa 
bagay k ap flote ladann. 

31  Pa mete chosèt oswa soulye 
mouye, paske yo ka lakòz zanpoud 
ak enfeksyon po. Mete chosèt 
koton ak sandal. Sèvi ak poud 
bebe ede pou evite zanpoud.

32 	 Si ou gen zanpoud, pa pete yo pou evite 
enfeksyon. Si li pete poukont li, netwaye 
blesi a epi kouvri li.

33  Toujou sonje swiv twa etap pou fè 
prevansyon maladi: 1) lave men souvan, 
2) mete mask, ak 3) sèvi ak pwodui kont 
moustik oswa manch long.

34  	Si ou gen sentòm tankou lafyèv, tous, 
doulè nan kò, dezidratasyon, vètij, 
vomisman, oswa dyare, ale imedyatman 
nan yon sant sante piblik, kote w ap 
jwenn asistans gratis.

35 	 Si ou gen sentòm tankou 
lafyèv, tous, doulè nan 
kò, dezidratasyon, vètij, 
vomisman, oswa dyare,  
ale imedyatman nan yon 
sant sante piblik, kote 
w ap jwenn asistans 
gratis. 

36  	Si ou sibi yon anpitasyon oswa blesi 
twomatik, chèche swen nan sant 
reyabilitasyon fizik:

•	 Nan Meksik: 
INGUDIS ak DIF

•	 Ondiras: CRIT-
TELETÓN ak 
Fondasyon Vida 
Nueva

•	 Gwatemala: Lopital 
Enfantil Enfeksyon 
ak Reyabilitasyon 
ak Lopital Nasyonal 
Òtopedi ak 
Reyabilitasyon-Von 
Ahn

•	 Nan El Salvador: 
Enstiti Salvadò 
pou Reyabilitasyon 
Konplè - ISRI

38 	 Li trè danjere pou vwayaje 
nan tren oswa machin 
kago si ou pa te manje 
oswa repoze paske ou ka 
tonbe si dòmi pran w. Si 
konpayèl ou yo se moun 
ou fè konfyans, youn apre 
lòt nou ka repoze epi 
voye je sou lòt.

39  	Pa mare rad nan ren ou, 
yo ka kole nan yon bagay 
epi lakoz aksidan. Epitou, 
pa pote sak oswa lòt 
bagay nan men w. 

40  	Nan tren oswa nan machin 
machandiz li rekòmande pou 
vwayaje chita. Fè atansyon 
sou wout la: gen branch, kab 
elektrik oswa tinèl ki ka frape 

ou oswa fè ou tonbe. 
Chita kote w asire epi 
santi w gen mwens risk 
pou w tonbe.

41  Evite vwayaje 
andedan kabwèt, bwat 
kamyon oswa nan 
espas ki fèmen epi san 
ase vantilasyon, paske 
ou ka toufe oswa rete 
fèmen. 

42  Si yon etranje ofri 
w transpò, evalye risk 
yo byen epi gade kalite 
veyikil la. Pa dakò pou 
vwayaje nan machin 
ki fèmen kote ou pa 
kapab desann ak pwòp 
volonte w.

SI W AP MACHE NAN FORÈ, 
JENG OSWA DEZÈ

45 	 Si sa posib, pran yon foto bèt 
ki mòde w la pou ou montre 
anplwaye sante yo li.

46 	 Rivyè yo pi fon pase sa 
yo sanble. Gen kouran ak 
toubiyon ki ka lakòz lanmò 
ou. Travèse yo ak anpil rad 
oswa valiz ogmante chans 
pou nwaye. Kenbe nan tèt 
ou, nan kèk dat nan ane a, 
rivyè yo ogmante akòz lapli, 
kidonk ou pa ta dwe dòmi 
bò kote yo.

47 	 Si w nan yon sitiyasyon ki 
mete lavi w an danje, pa 
tann jiska dènye minit pou 
mande èd. Rele 911, nimewo 
ijans lan. Ou pa bezwen gen 

minit, rechaj oswa kat 
prepeye, ni koneksyon 
entènèt sou selilè w.

48  Si w nan yon sitiyasyon ki danjere, 
ou ka pataje kote w ye a ak yon 
manm fanmi w oswa yon moun 
ou fè konfyans pou enfòme otorite 
rechèch ak sekou yo. Youn nan 
fason ki pi fasil pou fè sa se sou 
WhatsApp. Swiv etap sa yo:

1)	 Aktive jeyolokalizasyon sou 
telefòn ou an

2)	 Sovgade kontak la (nimewo 
telefòn nan) moun ou vle voye 
pozisyon w ba li a

3) 	 Yon fwa kontak la sovgade, 
antre sou WhatsApp ak 
konvèsasyon moun ou vle 
voye pozisyon w ba li a

4)	 Plizyè opsyon pral parèt nan 
konvèsasyon an: kamera, foto, 
videyo, dokiman, pozisyon...

5) 	 Chwazi "pozisyon" ak Lè sa a 
"Voye pozisyon aktyèl mwen"

KONNEN DWA OU YO nan +52 55 1910 5599 oswa +52 55 2690 4314. 
IOM gen yon pwogram asistans retou volontè, ki 
gratis.

54 	 Si otorite yo arete w paske ou pa gen dokiman 
imigrasyon epi transfere ou nan yon estasyon 
imigrasyon nan Meksik, ou gen dwa pou: 

•	 Resevwa enfòmasyon klè nan lang ou sou 
pwosesis ou te kòmanse a ak dwa ou yo;

•	 Konnen kote ou ye ak règleman li yo; 
•	 Kominike avèk fanmi w ak reprezantan legal 

ou;
•	 Resevwa konsèy legal;
•	 Resevwa atik lijyèn pèsonèl;
•	 Resevwa swen medikal;
•	 Resevwa dlo ak manje twa fwa pa jou.

55 	 Pa siyen okenn dokiman san yo pa eksplike 
w sa ki ladann ansanm ak konsekans k ap 
genyen si w siyen li. Ou gen dwa pou w 
resevwa yon kopi.

56 	 Apre ou fin kite estasyon imigrasyon an, otorite 
yo dwe remèt ou byen w yo.

57 	 Si ou pè retounen nan peyi ou akòz risk pou 
yo tòtire w, fè w disparèt oswa paske lavi ou 
oswa lavi fanmi ou an danje, ou gen dwa pou 
mande pwoteksyon kòm refijye nan Meksik 
devan Komisyon Meksiken pou Asistans Refijye 
(Comisión Mexicana de Ayudas a Refugiados, 
COMAR) epi yo pa voye w retounen. Pou w 
jwenn plis enfòmasyon sou pwosesis sa a, 
tanpri kontakte otorite yo oswa anplwaye abri 
yo, UNHCR, ICRC, oswa Lakwa Wouj.

58 	 Si ou se yon viktim oswa temwen yon krim nan 
Meksik, ou gen dwa pou aplike pou yon kat 
vizitè pou rezon imanitè ak Enstiti Nasyonal 
Migrasyon an, epitou pou w resevwa asistans 
medikal gratis ak konsèy legal.

17 	 Pandan vwayaj ou a 
ou ka pèdi telefòn ou 
ansanm ak kontak 
fanmi ou. Aprann 
omwen 3 nimewo 
telefòn, ansanm ak 
modpas rezo sosyo ak 
imèl ou. 

18 	 Migran yo ka viktim 
disparisyon oswa 
mouri pandan vwayaj 
yo. Nan ka ou disparèt 
oswa mouri, sa ka ede 
fanmi ou chache w:

43 	 Sou wout ou, ou ka jwenn bèt venime, tankou 
eskòpyon, arenyen ak koulèv. Lefèt ke li mòde 
oswa pike w gendwa mòtèl. Mete rad manch 
long ak pantalon long pou pwoteje tèt ou. 
Souke rad ou, soulye ou, ak sakado ou anvan 
ou mete yo, epi tcheke ki kote ou pral dòmi 
oswa chita a. Sèvi ak pwodui pwoteksyon.

44 	 Si yon bèt mòde w oswa pike 
w, chèche swen medikal 
imedyatman. Evite bouje pati ki 
blese a epi rense blesi a avèk 
dlo pwòp. Pa souse oswa peze 
sou zòn ki afekte a: li lakòz 
plis domaj epi ogmante risk 
pou enfeksyon.

52 	 Si w antre nan yon peyi san dokiman oswa 
otorizasyon ki nesesè yo, yo konsidere 
sitiyasyon imigrasyon w lan iregilye. Byenke 
se pa yon krim, se yon ofans administratif e 
otorite yo ka depòte w nan peyi w. Sepandan, 
kèlkeswa sitiyasyon imigrasyon ou, ou gen 
dwa, tankou aksè gratis ak sèvis sante piblik, 
edikasyon, jistis, pa separe ak fanmi ou, pou 
kominike avèk konsila ou, pou mande azil epi 
pou resevwa tretman ak diyite pandan tout 
tan an. Pa gen moun ki ta dwe anpeche w 
egzèse li.

53 	 Si ou nan Meksik epi ou vle retounen 
volontèman nan peyi ou, ale oswa rele 
Òganization Entènasyonal pou Migrasyon (IOM) 

26 	 Ou gen dwa pou resevwa 
swen medikal jeneral ak 
ijans nan lopital piblik ak 
sant sante gratis yo. Nan fen 
revizyon medikal ou a, ou gen 
dwa pou jwenn dyagnostik 
medikal ou alekri. Lakwa Wouj 
oswa Medsen San Fwontyè yo 
ka ede w tou nan wout ou.

27 	 Lè w ap resevwa sèvis 
medikal, fè yo konnen si ou 
fè alèji ak nenpòt medikaman 
pou anpeche konplikasyon.

28  Si yo arete w, fè otorite yo 
konnen si w gen nenpòt 
maladi epi si w bezwen 
nenpòt medikaman. Epitou 
pandan detansyon w ou 
gen dwa pou resevwa swen 
medikal.

24 	 Si ou gen yon maladi kwonik, tankou 
dyabèt, tansyon wo, oswa VIH, vwayaje 
ak medikaman ou ak preskripsyon w yo. 
Aprann non yo epi pa neglije tretman  
w lan. 

25 	 Pran dokiman medikal enpòtan avèk ou, 
tankou kat vaksinasyon ou, preskripsyon, 
sètifika, elatriye.  Aprann gwoup sangen ou 
ak alèji w, ansanm ak pa fanmi w.  

ASIRE KÒ W 
PANDAN TRANSPÒ A

37 	 Tonbe nan yon tren k ap deplase trè 
danjere: ou ka pèdi yon manm nan 
kèk pati nan kò w oswa menm pèdi 
lavi ou. Evite itilize tren oswa machin 
machandiz yo, sitou si w ap vwayaje 
ak timoun.

Si w disparèt nan Meksik, fanmi w ka 
chèche w:

•	 Atravè Konsila Peyi w nan Meksik
•	 Atravè Ministè Afè Etranjè Meksik la
•	 Atravè Komisyon Rechèch Nasyonal la 

oswa komisyon rechèch eta yo

Si ou bezwen plis enfòmasyon, eskane 
kòd QR sa a

Sonje ke yon fwa ou voye pozisyon w 
li enpòtan pou ou rete an plas jiskaske 
otorite ki apwopriye yo delivre ou.

49 	 Anpil imigran sibi aksidan sou wout 
la e menm mouri. Enfòmasyon ou kite 
nan men fanmi ou ak lòt moun ou fè 
konfyans anvan ak pandan vwayaj ou 
ka enpòtan anpil nan fè rechèch ou si 
ou disparèt, oswa pou idantifye ou, nan 
ka ou mouri. Tout moun ki disparèt yo 
gen dwa pou yo chache yo.

50 	 Pandan vwayaj ou a, pataje enfòmasyon 
ak karakteristik ki trè presi pou ou ak 
fanmi ou ak moun ou fè konfyans. Si 
ou gen yon aksidan sou wout la oswa 
ou gen yon gwo chanjman fizik (koupe 
cheve, bab ou grandi, ou fè yon tatwaj, 
elatriye), fè fanmi ou konnen epi voye yo 
yon foto pou yo konnen aparans ou. 

51 	 Si w konsidere li san danje, ekri 
non konplè w, dat nesans ou ak dat 
nasyonalite w nan abri w ale yo.

mesaj pou teste
ak imigran yo

mesaj pou teste 
ak imigran yo
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 BAJO CHIQUITO
1.	 Cruz Roja Panameña /+507 6395-6221 

Comunidad receptora de Bajo Chiquito.    

 LAJAS BLANCAS
2.	 Cruz Roja Panameña /+507 6395-6221 

Estación Temporal de Recepción a Migrantes (ETRM).   

 METETÍ
3.	 ACNUR (+507) 6219-9811 /Villa gubernamental en Metetí  

(Apoyo en solitudes de Refugio) / Metetí 

4.	 Defensoría de Pueblo / (+507) 6723-7790 (+507) 287-0075 (+507) 
287-0076 / Villa / Metetí gubernamental en Meteti (Vinculación con 
Instituciones) / Metetí  

5.	 MSF Médicos Sin Fronteras / (+507) 6449-4835 (+507) 6889 1682 
/ Carr. Puerto Kimba (Apoyo en atención médica y APS) / Metetí  

  
6.	 NRC: Consejo Noruego para Refugiados / (+507) 6020-2772 / Villa 

gubernamental en Metetí (Apoyo Legal)    
7.	 OIM: Organización Internacional para las Migraciones  

(+507) 6251-9606, (+507) 299-6947 / Meteti, Calle Principal  
1 Carretera Panamericana Frente Gasolinera Delta, Darién Panamá 
(Apoyo en casos y retornos)   

8.	 RET lnternacional /(+507) 6975-1467 (+507) 6520-2089 / Vía 
principal de Metetí, San José a un costado del Hotel Cativá  

9.	 UNICEF / (+507) 6779-0514 /Metetí, Darién, Panamá  

 LA PALMA
10.	 INAMU Instituto Nacional de la Mujer (+507) 6553-6238 

Villa gubernamental en La Palma, Darién  
11.	 SENADIS Secretaría Nacional de Discapacidad (+507) 299-5141 

Villa gubernamental en La Palma, Darién  

 CIUDAD DE PANAMÁ
12.	 ONPAR Oficina Nacional para la Atención de Refugiados  

(+507) 512-7229 / Avenida Rómulo Escobar, Balboa, Edificio 766, 
Ciudad de Panamá 

25.	 Consejo Noruego para Refugiados 
(+504) 3177 5966, (+504) 3290 -3971 / Colonia Rubén Darío,  
Primera calle, casa No. 2215 / Tegucigalpa  

 COMAYAGÜELA
26.	 Cruz Roja Hondureña 

Entre lra y 2da AVE, 7ma Calle / Comayagüela    
 OCOTEPEQUE
27.	 Casa del Migrante de Ocotepeque 

Col. Las Américas / Ocotepeque    
 LA LIMA
28.	 Centro de Atención al Migrante Hondureño Retornado en La Lima 

(CAMR) / Aeropuerto Ramón Villeda Morales, a 11 km. de SPS, 
carretera a El Progreso / La Lima     

 SAN PEDRO SULA
29.	 Fundación Teletón - San Pedro Sula / Col. la Gran Vía,  

16-17 avenida, 9 calle A-B, sureste / San Pedro Sula 

30.	 Centro de Atención para la Niñez y Familias Migrantes Belén (CANFM) 
Barrio Medina, 13 calle, 8 av. / San Pedro Sula      

 OMOA
31.	 Centro de Atención al Migrante Hondureño Retornado en Omoa (CAMR) 

Milla 4, Kilómetro 21 CA-13 / Omoa       

 SAN ANTONIO HUISTA
50.	 Oficina de orientación sobre Migración K’UL B’E / (en idioma popti, 

Camino Correcto en español) / Sector Iglesia, cantón central, San 
Antonio Huista, Huehuetenango 

 TACANÁ
51.	 Centro de Atención a las personas migrantes / Parroquia nuestra 

señora de la Asunción. Diócesis de San Marcos / Tacaná  

 TECÚN UMÁN
52.	 Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas -CAPMIR- 

03 CJ Colonia Olguita de León.   
53.	 Cruz Roja Guatemalteca Delegación Tecún Umán  

1ª. Avenida 4-38 Zona 1   
54.	 Casa del Migrante Tecún Umán / Avenida del migrante 0-22, Col. 

Olguita de León / Tecún Umán  
55.	 Centro de Recepción de Deportados  

Calle por Cooperativa S/N / Tecún Umán 
56.	 Organización de Mujeres en Superación – Casa Violeta 7 Calle 4-62 

57.	 Punto de Asistencia / 1ª Av. 4-38 Zona 1, Tecún Umán, San Marcos 

 IXCÁN
58.	 Centro de información y atención ADESI / Playa Grande, lxcán, Quiché 
 QUETZALTENANGO
59.	 Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas -CAPMIR- 

12 avenida 1-48, zona 3 / +502 30355458   
60.	 Cruz Roja Guatemalteca Delegación Quetzaltenango  

8ª. Av. 6-62, zona 1   

 COBÁN
61.	 Cruz Roja Guatemalteca Delegación Cobán 

3ª. Calle 2-13, zona 3 Cobán, Alta Verapaz.  

 SANTA ELENA
62.	 Casa del Migrante en Petén / 6ta calle entre 3ra av. A y 4ta av.  

Zona 2, barrio Antigua población / Santa Elena  
63.	 Módulo de Apoyo a migrantes Santa Elena 

6ta av. entre 1ra y 2da calle / Santa Elena  
64.	 Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas -CAPMIR-  

6ª Avenida, Zona 2, Nueva Terminal de Buses, Santa Elena.   

 EL NARANJO
65.	 Centro de Atención Parroquial a personas migrantes y refugiadas 

El Naranjo, La Libertad, Petén 
 EL CEIBO
66.	 Casa para personas migrantes y refugíadas El Ceibo, La Libertad, Petén 

 SALTO DEL AGUA

77.	 Casa Betania (+52) 951 255 1000 / Calle San Francisco s/n, Salto de 
Agua, Chiapas, 29900 / Salto de Agua      

 IXTEPEC

78.	 Albergue “Hermanos en el Camino” / (+52) 971 713 2264 Av. Ferrocarril 
Pte. #60, Barrio de la Soledad / Ciudad lxtepec      

 MATÍAS ROMERO

79.	 Casa del Migrante “Ruchagalú” / (+52) 972 722 0112 / Calle 1º de 
Mayo 11101 Col. Rincón Viejo / Matías Romero Avendano 

 OAXACA

80.	 Casa del Buen Samaritano / (+52) 951 516 9004 / Callejón 
Guadaluape Victoria s/n, Col.Centro (Atrás de Soriana Madero) / 
Oaxaca de Juárez 

 TENOSIQUE

81.	 Hogar - Refugio para Personas Migrantes “La 72”  
(+52) 934 342 1111 / Domicilio conocido s/n, Col. La Estación Nueva / 
Tenosique     

82.	 Punto de Asistencia Cruz Roja Mexicana 
Carretera El Ceibo, Tenosique   

 VILLAHERMOSA

83.	 Oasis de Paz del Espíritu Santo Amparito AC / Carr. Villahermosa-La Isla S/N. 
Col. 65 Miguel Hidalgo 111 Etapa. CP 86127. / Villahermosa   

 COATZACOALCOS

84.	 Movilidad Humana La Casa del Migrante Diócesis de Coatzacoalcos 
/ (+52) 921 217 0245 / Calle General Anaya #205 Esquina Soledad de 
Doblado, Colonia Constituyentes, 96595 / Coatzacoalcos   

 ACAYUCAN

85.	 Casa del Migrante Monseñor Guillermo Ranzahuer 
(+52) 556 903 7372 / Ignacio Allende 926, Colonia Barrio IV,  
96160 Oluta, Ver / Acayucan      

 TIERRA BLANCA

86.	 Albergue “Decanal Guadalupano” / (+52) 274 743 6227 / Hermanos 
Aldama 50, Tierra Blanca el Viejo, 95180     

 AMATLÁN

87.	 Albergue “Las Patronas” / (+52) 271 710 4875 /  
Calle S/N, 94957 Guadalupe / Amatlán de los Reyes    

 APIZACO

88.	 Albergue para migrantes “La Sagrada Familia” (+52) 241 417 2432 
Álvaro Obregón, 3a. Priv., Ferrocarrilera, 90342 / Apizaco  

 CIUDAD SERDÁN

89.	 Punto de asistencia Cruz Roja Mexicana en Ciudad Serdán / Rancho 
Nuevo, (a un costado de vías del tren) / Ciudad Serdán    

 PUEBLA

90.	 Casa del migrante de la Parroquia de Nuestra Señora de los 
Desamparados / (+52) 233 688 5218 / Av. 36 Poniente #3308 Col. 
Nueva Aurora, atrás de Central de Autobuses / Puebla   

91.	 Parroquia “ Nuestra Señora de la Asunción” Ayuda Humanitaria a 
Migrantes en Tránsito / (+52) 222 249 1542 / Calle 45 Norte #206,  
Col. Aquiles Serdán / Puebla   

92.	 Parroquia “ San Juan de los Lagos”(+52) 233 224 6931 
Calle Guadalajara 73, Col. San Rafael Poniente / Puebla   

 ATITALAQUIA

99.	 Comedor “EI Buen Samaritano”  
Calle Jacarandas 31 Colonia Bojay, C.P. 42970 / Atitalaquia  

 HUICHAPAN

100.	Casa del Peregrino Migrante 
Ejido Maney s/n, Junto a Planta Cemex / Huichapan    

 QUERÉTARO
101.	Albergue para Migrantes “Toribio Romo” A.C. / Privada Campesinos 

#1 Col. San Pedrito Peñuelas / Querétaro   

 CELAYA
102.	Casa del Migrante “ABBA” / Eufemio Zapata #216 Col. Emiliano 

Zapata, C.P. 38030 / Celaya       
103.	Cruz Roja Mexicana / (+52) 461 614 3730 /Av. Constituyentes s/n, 

Col. Rosa Linda, C.P. 38060 / Celaya   
104.	El Buen Samaritano / Tortolitas 107, Sta. Teresita, 38089 / Celaya  

 SALAMANCA
105.	Casa del Migrante “San Carlos Borromeo” / (+52) 464 648 4203 / 

Segunda Privada de Morelón, #107, Col. Constelación, C.P. 36790 / 
Salamanca     

 IRAPUATO
106.	Amigos del Tren / Av. Guerrero 2156, Camino Real, 36620 / lrapuato 

  

 OCOTLÁN
107.	Cruz Roja Mexicana / Morelos y Oxnard 249, Col. Centro / Ocotlán  

 TLAQUEPAQUE
108.	Casa del Migrante Aldea Arcoíris  

(+52) 332 592 8011/ Metalurgia #2878. Col. Álamo Industrial. CP 45593 
/ Tlaquepaque    

109.	El Refugio Casa del Migrante / (+52) 333 675 1475/ Constitución #300, 
Cerro del Cuatro, 45599 / Tlaquepaque      

 GUADALAJARA
110.	CADIPSI Casa Belisario / (+52) 333 562 3572 /Belisario Domínguez 

420, entre República y Francisco de Ayza, colonia San Juan de Dios / 
Guadalajara    

111.	CADIPSI Las Palmas / (+52) 334 774 0447 / Calzada Las Palmas 
número 76, entre Calzada Independencia y R. Michel, colonia Rincón 
de La Agua Azul / Guadalajara    

112.	FM4 Paso Libre (Dignidad y Justicia en el Camino A.C.) (+52) 
333 330 0306 / Calderón de la Barca #468-A, Barrera, C.P. 44150 / 
Guadalajara   

 ZAPOPAN
113.	San Vicente de Paul / Agustín Yañéz #122, El Campestre, La Venta del 

Astillero C.P. 45221 / Zapopan  

 TEPIC
114.	La Casa de la Esperanza “San José” / (+52) 311 216 7806 / Padre 

Enrique Mejía esquina con Vicente Guerrero / Tepic 

123.	Posada del Peregrino de Cáritas Diocesana de Torreón / (+52) 
871 731 1575 / Av. La Paz 3001 Col. Nueva California, C.P. 27089 / 
Torreón    

 PIEDRAS NEGRAS

124.	Casa del Peregrino “Frontera Digna” / Calle Reforma s/n, Col. 
Morelos1 C.P. 26030, / Piedras Negras 

 ACUÑA

125.	Punto de Asistencia Cruz Roja Mexicana / (+52) 877 773 0011 / 
Garita Puente Internacional, Puerta de México Hidalgo No. 305,  
C.P. 26200 / Acuña 

 CHIHUAHUA

126.	Casa migrante “San Agustín” 
Calle Ladrilleros 5101, Cerro Cnel. 11, Antiguo Lienzo Charro, 31375 
Chihuahua    

 CIUDAD JUÁREZ

127.	Casa del Migrante “Juárez” AC / (+52) 656 687 0676 / Calle 
Neptuno #1855 Col. Satélite. / Juárez     

 HERMOSILLO

128.	Albergue “Vida Plena Corazón Contento AC” / C. Pilares y Cerro del 
Oro, Esquina con Calle F. Col. San Luis. / Hermosillo   

 BENJAMÍN HILL

129.	CRM-Delegación Local Benjamín Hill Sonora / (+52) 641 325 
0518 / Calle Abelardo L. Rodríguez Oriente1 San Fernando, C.P. 
83900 / Benjamín Hill 

 ALTAR

130.	Centro de Atención al Migrante y Necesitado (CCAMYN) /  
(+52) 637 374 0360 / Gonzalo Senday, #79 Col. Buenos Aires / Altar 

  

131.	Punto de Asistencia Cruz Roja Mexicana / Calle Miguel Hidalgo, 
#3 Doctor Godinez y Peñaloza, Col. Centro / Altar  

 CABORCA

132.	Punto de Asistencia Cruz Roja Mexicana / Frente a la Estación de 
Trenes Calle 11 y Avenida H. / Caborca 

 AGUA PRIETA

133.	Centro de Atención al Migrante “Exodus” (CAME) / (+52) 633 
338 2514 / Calle 2, Entre Av. Anáhuac y Jesús García No. 26 Col. 
Ferrocarril. / Agua Prieta 

134.	Centro de Recursos para Migrantes / (+52) 633 338 1529 / Calle 
Primera, Av. 3, s/n, C.P. 26000 / Agua Prieta 

 NOGALES

135.	Albergue “San Juan Bosco” I.A.P / (+52) 631 313 6833 /Calle 
Montaña #1063. / Nogales  

136.	Iniciativa Kino para la Frontera / (+52) 631 316 2086 /  
Línea Internacional, Garita 2 intersección de Reforma y Periférico 
Luis Donaldo Colosio 55 Col. Del Rosario / Nogales 

137.	Punto de Asistencia Cruz Roja Mexicana / Puerta internacional, 
Garita 1 Dennis Deconcini / Nogales 

 SAN LUIS RÍO COLORADO

138.	Casa del Migrante “La Divina Providencia” I.A.P 
(+52) 653 534 9543 / Av. Zaragoza 912 Col. Comercial C.P. 83449 / 
San Luis Río Colorado 

 MEXICALI

139.	Albergue “El Camino a un Nuevo Amancer” / (+52) 686 216 3045 
/ Celaya 650, Col. San Isidro / Mexicali   

 TIJUANA

140.	Albergue “Casa Puerta de Esperanza” del Ejército de Salvación 
para mujeres y niños / (+52) 664 378 1748 / C. Emiliano Zapata 
12293, Col. Libertad / Tijuana    

141.	Albergue Ejército de Salvación para hombres 
(+52) 664 683 2694 / Av. Aquiles Serdán #1, 1585 Col. Libertad 
parte Baja / Tijuana 

142.	Casa del Migrante en Tijuana A.C. (+52) 664 382 7685 
Galileo 239. Col. López Leyva. CP 22416 / Tijuana 

143.	Casa para Menores Migrantes YMCA / (+52) 664 686 3697 / 
Boulevard Cuauhtémoc Sur 3170. Col. Chula Vista. CP 22410. / 
Tijuana  

144.	Desayunador Salesiano “Padre Chava” / (+52) 664 688 2790 / Av. 
Ocampo, #700 Zona Centro / Tijuana  

145.	Instituto Madre Assunta / (+52) 664 683 0575 / Calle Galileo 
#2305 Col. Postal. / Tijuana    

 SAN SALVADOR
32.	 Asociación Centro de Integración para Migrantes Trabajadoras  

y Trabajadores CIMITRA / (+503) 2242-7034 / lra. Calle Poniente  
y 91 Av. Norte No. 4727 Colonia Escalón / San Salvador   

33.	 Asociación Comité de Familiares de Migrantes Fallecidos y 
Desaparecidos de El Salvador COFAMIDE / (+503) 2222 8292  
Final 4ta. calle Pte. y 25 Ave. Sur. Edificio Cuscatlán, 3ra. planta local 
No. 302. Frente a parque Cuscatlán / San Salvador   

34.	 Casa del migrante de los Misioneros Escalabrinianos  
6ta. Ave. Nte. No.1430, Col. Mugdán / San Salvador    

35.	 Cruz Roja Salvadoreña / (+503) 2239 - 4900 /17 C. Pte, Ave. Henri 
Dunant, centro de gobierno / San Salvador     

36.	 Instituto Salvadoreño del Migrante INSAMI (+503) 2207-233  
41 Ave. Nte. No. 221. col. Flor Blanca, frente a Universidad Andrés 
Bello / San Salvador    

37.	 Centro de Integración para Migrantes Trabajadoras y Trabajadores 
(+503) 2519 5528 /1a. Calle Poniente y 91 av. norte #4727,  
Colonia Escalón / San Salvador   

Meksik Sant

Meksik Nò

 SAN LUIS POTOSÍ
115.	Casa de la Caridad “Hogar del Migrante” (+52) 444 815 6225 / Juan 

Álvarez #210, Col. B. de Tlaxcala, C.P. 78038 / San Luis Potosí   

 MATAMOROS
116.	Albergue temporal Dr. Alfredo Pumarejo / Av. Canales 800, Unidad 

Hogar, 87360 / Matamoros     
117.	Asociación Ayudándoles a Triunfar / (+52) 868 111 4900 / Av. de las 

Rosas Local 2, Jardín, 87330 / Matamoros      
118.	Casa “San Juan Diego y San Francisco de Asís” / (+52) 868 822 

2213 / Golfo de México 49, Col. Solidaridad, C.P. 87453 / Matamoros 

     

 REYNOSA
119.	Casa Clínica Lulú / C. Zaragoza 425, 88500 / Reynosa 
120.	Casa del Migrante de Nuestra de Señora de Guadalupe 

Calle Nogal Aldama 501, Col. Aquiles Serdán 1, C.P. 88520 / Reynosa 

     

 SALTILLO
121.	Casa del Migrante Saltillo (Frontera con Justicia A.C.) / (+52) 844 111 

3273 / Calle Juan De Erbaez 2406, Col. Landín, C.P. 25070 / Saltillo 

 TORREÓN
122.	Centro de Día para Migrantes “Jesús Torres” / Calle Yucatán #171 

Sur Col. Las Julietas, C.P. 27296 / Torreón    

PANAMA
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 CIUDAD DE MÉXICO

93.	 Albergue Ejercito de Salvación / (+52) 555 702 8083 / Calle Labradores# 
85, Col. Morelos, Alc. Cuauhtémoc / Ciudad de México  

94.	 CAFEMIN Casa de Acogida Formación y Empoderamiento  
de la Mujer Internacional y Nacional / (+52) 555 759 4257 / 
Constantino 251, Col. Vallejo; Alcaldía Gustavo A. Madero /  
Ciudad de México   

95.	 Programa Casa Refugiados / (+52) 552 614 7992 / Mártires de La 
Conquista 86. Col. Escandón I Secc, CP. 11800 / Ciudad de México  

  
96.	 Sin Fronteras IAP / (+52) 555 514 1521 / Carlos Dolci 96, Mixcoac, CP. 

01460 / Ciudad de México  
 HUEHUETOCA

97.	 Casa del Migrante “San Juan Diego Cuauhtlatoatzin” / Veracruz S/N. 
Col. Barrio San Bartolo, C.P. 54680 / Huehuetoca    

 APAXCO

98.	 Albergue “Un Oasis en el Camino” / Avenida Industrial 26,  
Col. La Estación, C.P. 55660 / Apaxco     

 CHOLUTECA
13.	 Casa de Caritas “ Monseñor Guido Charboneau” / (+504) 2782-5030 

Calle Morazán, costado norte del Obispado, Choluteca   
14.	 Centro de Atención al Migrante Irregular (CAMI) 

Barrio La Cruz, frente a repostería El Cisne, una cuadra debajo de 
la alcaldía / Choluteca  

15.	 Fundación Vida Nueva / (+504) 2782-7296 / Barrio la Libertad, de 
la Ferretería San José Obrero una cuadra al oeste y media cuadra 
al sur del Hotel Casa del Médico / Choluteca 

16.	 Hogar de la Esperanza / Barrio Corbeta una cuadra antes del 
Cementerio General / Choluteca   

 LAS TROJES
17.	 Centro de Descanso Temporal del Consorcio Life 

Contiguo a Municipalidad / Trojes     

 DANLÍ
18.	 Centro de Atención al Migrante Irregular Francisco Paz (CAMI) 

Colonia el Encanto / Danlí   
19.	 Cruz Roja Hondureña 

San Marcos Abajo, El Pescadero / Danlí    

 EL PARAÍSO
20.	 Centro de Descanso Temporal Alivio del Sufrimiento / Bo. San 

José, Edificio Hospital / El Paraíso      

 YUSCARÁN
21.	 Centro de la Fundación Alivio del Sufrimiento / (+504) 8740 8200 

Km 46 carretera C-A 6 Guayabillas / Yuscarán    

 TEGUCIGALPA
22.	 Alberge Manantial de Vida / Colonia Villa Nueva1 sector 61, dos 

cuadras arriba del puente peatonal a la entrada de Residencial 
Honduras / Tegucigalpa   

23.	 Albergue Árboles de Justicia / Col. Kennedy, a dos cuadras de 
Gasolinera Puma / Tegucigalpa   

24.	 Centro de Atención al Migrante Irregular (CAMI) 
Detrás de las oficinas de Honducor, Aeropuerto Internacional  
de Toncontín / Tegucigalpa    

 PUERTO BARRIOS

38.	 Casa del Migrante del Vicariato Apostólico de lzabal 
Km 283 Carretera a la Frontera Guatemala-Honduras, Aldea Entre Ríos, 
frente a Parroquia Nuestra Sra. de Fátima / Puerto Barrios   

39.	 Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas -CAPMIR- 
Frontera El Cinchado, a un costado de gasolinera La Bendición    

 ESQUIPULAS

40.	 Casa del Migrante “José” 
Km 223.3 Ruta Esquipulas-Frontera Agua Caliente / Esquipulas  

41.	 Punto de Asistencia / Frontera “Agua Caliente” / Esquipulas  
42.	 Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas -CAPMIR- 

Km 233, Carretera a Honduras, Frontera Agua Caliente, Esquipulas, 
Chiquimula.     

43.	 Cruz Roja Guatemalteca Delegación Chiquimula / 9ª  Avenida “A” 
zona 1, atrás de gobernación departamental de Chiquimula  

 CIUDAD DE GUATEMALA

44.	 Casa del Migrante Ciudad de Guatemala 
15 av. 1-92, Zona l / Cd. de Guatemala  

45.	 Centro de Atención a Personas Migrantes y Refugiadas -CAPMIR- 
Andén B, Rampa 1 Planta Alta, Central de Transferencia Sur CENTRA SUR, 
Zona 12, Villa Nueva. A un costado de la Central de Mayoreo.   

46.	 Central de Transferencia Norte – CENTRA NORTE / Centro Comercial 
Centra Norte / Quiosco de información, al lado de Supermercado La 
Torre, pasillo de buses de rutas largas (cerca de Rutas Orientales) 

47.	 Cruz Roja Guatemalteca–Sede Central / 3ª calle 8-40, zona 1.   
48.	 Centro de Atención Integral al Migrante Casa Myrna Mack 

1 Avenida 12-55, zona 1   
 COLOTENANGO

49.	 Oficina de orientación sobre migración TUMLAL B’E (en idioma Maya 
Mam; Camino Correcto en español) / Carretera lnteramericana a un 
costado de Puente Rogelío, Colotenango, Huehuetenango 

 TAPACHULA

67.	 Albergue “Jesús El Buen Pastor”(+52) 962 153 2995 / Entronque a 
Carretera Raymundo Enriquez, Col. Ojo de Agua / Tapachula   

68.	 Albergue DIF Municipal Tapachula 
Calle 19 Poniente S/N. Col. Centro. CP 30700 / Tapachula   

69.	 Albergue Diocesano Belén (+52) 962 625 4812 / Av. Hidalgo #2 Col. 
San Antonio Cahoacán. Apartado 87. / Tapachula    

70.	 Hospitalidad y Solidaridad A.C. 
(+52) 962 688 4121 / Carretera a Puerto Madero Km 12+500 / 
Tapachula      

 TUXTLA GUTIÉRREZ

71.	 Casa del Migrante “Jesús Esperanza en el Camino” 
(+52) 961 600 0402 / 1ª Poniente sur #1664, esq. 16 sur poniente, 
Barrio San Francisco / Tuxtla Gutiérrez     

72.	 Una Ayuda Para Ti Mujer Migrante (+52) 961 484 2458 / Libramiento 
sur pte. 17, Popular Xamaipac, 29060 / Tuxtla Gutiérrez   

 ARRIAGA

73.	 Hogar de la Misericordia / (+52) 962 174 3777 /Calle Quinta Sur 
#1420, Col. Playa Fina. / Arriaga    

 EMILIANO ZAPATA

74.	 Albergue Comunidad Emiliano Zapata 
(+52) 916 186 6721 /Domicilio conocido / Emiliano Zapata   

 PALENQUE

75.	 Casa del migrante “Jtatic Samuel Ruiz”

76.	 (+52) 916 345 2497 Niños Héroes 51, col. Pakalná, Barrio San 
Francisco / Palenque     

Yo bay mesaj swen pèsonèl sa yo pou rezon prensipalman imanitè ak sekirite pou diminye risk moun ki chwazi imigre yo ka rankontre.
Mouvman Entènasyonal Lakwa Wouj ak Kwasan Wouj pa ankouraje oswa dekouraje migrasyon. 

KI KOTE POU RELE NAN KA IJANS

Brezil (nan CDMX) (55) 41603961

Kolonbi (nan CDMX) (55) 5525 4562 ak (55) 5525 2798

Costa Rica (nan CDMX) (52) 55 5525 7764

Chili (nan CDMX) (55) 5531 0486

Kiba (nan CDMX) (55) 6236 8737

Kiba (nan Veracruz) (229) 921 4304 ak (229) 9223723

Ekwatè (nan CDMX)
(55) 5545 9504 ak (55) 5254 4665  
ekst: 110/111/112

El Salvador (nan CDMX) (55) 5281 5732

El Salvador (nan Tijuana) (664) 906 3056

El Salvador (nan Tapachula) (962) 118 1361

El Salvador (nan Acayucan) (92) 4244 9243

Nikaragwa (nan CDMX) (55) 5202 6449 ak (55) 5202 6686

Nikaragwa (nan Tapachula) (962) 118 1424

Si w bezwen èd, konsila w la ka ba w konsèy ak oryantasyon legal (tou pou w gen aksè a dokiman idantite w yo).  
Kèlkeswa sitiyasyon imigrasyon ou, wòl li se pwoteje ak garanti dwa ou aletranje.

Èske w nan Meksik epi ou vle kontakte konsila w la?

Gwatemala (nan CDMX)
(55) 55407520 ak (55) 5520 9249 
ekst:111/113/114

Gwatemala (nan Tijuana) (664) 900 7148 ak (664) 900 7208

Gwatemala (nan Tapachula) (962) 626 1252

Gwatemala (nan Acayucan) (92) 244 9156

Ayiti (nan CDMX) (55) 55802487 ak (55) 5557 2065

Ayiti (nan Tijuana) (664) 421 0506

Ayiti (nan Tapachula) (962) 642 8022

Ondiras (nan CDMX) (55) 5211 5747 ak (55) 5515 6689

Ondiras (nan Tijuana) (664) 900 6883 ak (664) 900 6884

Ondiras (nan Tapachula) (962) 642 8150 ak (962) 642 8111

Panama (nan CDMX) (55) 5280 8222 eskt: 114/115

Pewou (nan CDMX) (52) 55 52034838 ak (52) 55 44012381

Venezwela
(55) 5203 1138 ak (55) 5531 3721  
ak (55) 5203 4587

PANAMA

Sistèm Nasyonal Ijans 911

Ponpye 103

Polis Nasyonal 104

KOSTA RIKA

Sèvis Nasyonal Ijans  
(Lapolis, Ponpye ak Lakwa Wouj)

911

NIKARAGWA

Ponpye 115

Polis 118

Ministè Sante 2264-7630

ONDIRAS

Nimewo Sekirite ak Ijans, Polis Nasyonal  
ak Kwa Wouj Ondiras

911

Komisarya Nasyonal pou Dwa Moun (Lès)
2231-0204  
ekst. 104,105,110

Komisarya Nasyonal pou Dwa Moun (Nò)
2552-81-13 
2552-8240

Komisarya Nasyonal pou Dwa Moun (Wès) 2662-0967

Komisarya Nasyonal pou Dwa Moun (El Paraíso) 2763-3189

Sant Asistans pou Migran Choluteca 2782-0145

Sant Asistans pou Migran San Pedro Sula 22327800

Direksyon Timoun, Adolesan ak Fanmi (Lès)
2239-8029 
2235-7948

Direksyon Timoun, Adolesan ak Fanmi (Nò) 2553-8596

Direksyon Timoun, Adolesan ak Fanmi (Wès) 2662-2042

Jesyon Dwa Moun ak Asistans Migran 2232-7800

EL SALVADOR

Polis Sivil Nasyonal (PNC) 911 oswa 123

Sistèm Medikal Ijans (EMS) 132

Lakwa Wouj Salvadò (503) 2239-4900

Enstiti Migran Salvadò (INSAMI) (503) 2207-2331

Komite Asosyasyon Fanmi Migran  
ki Mouri ak Disparèt nan Salvadò  
(COFAMIDE)

(503) 2222-8292

Asosyasyon Sant Entegrasyon  
pou Migran Travayè (CIMITRA)

(503) 2242-7034

Konsèy Nasyonal pou Timoun Piti,  
Timoun ak Adolesans (CONAPINA) 

(503) 2511-5419

GWATEMALA

Polis Sivil Nasyonal (PNC) 110 ak 120

Lakwa Wouj Gwatemalyen 125

Sant apèl kont ekstòsyon 1574

Anbilans Enstiti Sekirite Sosyal  
Gwatemala (IGSS)

128

MEKSIK

Sèvis Nasyonal Ijans  
(Lakwa Wouj Meksiken ak Ponpye)

911

Sant Nasyonal Sèvis Sitwayen  
(Polis Federal) pou ka kidnapin  
ak ekstòsyon pa telefòn

088

Komisyon Meksiken pou Asistans Refijye  
(COMAR) nan vil Meksik 

55 5209-8800  
ekst. 30147

Komisyon Meksiken pou Asistans Refijye  
(COMAR) nan Tapachula, Chiapas

55 8055-9382 /  
962 6425-3118 /  
962 6425-3119

Wo Komisarya Nasyonzini pou Refijye (UNHCR)
800 226-8769 oswa  
800 283-2718

Komisyon Nasyonal Dwa Moun  
(CNDH) 

01800 715-2000 

Enstiti Nasyonal Migrasyon (INM) 800-00-46-264

Komisyon Rechèch Nasyonal (CNB) 

5513099024 ak 
8000287783 Nimewo 
entènasyonal gratis: 
18552623109

ENFÒMASYON
K AP SOVE

LAVI
Telechaje mesaj  

swen pèsonèl sa yo sou 
telefòn ou oswa mande  

sou WhatsApp nan 
52 55 80 12 90 55

Eskane kòd la epi vizite 
platfòm RedSafe nou an 

pou sovgade enfòmasyon 
w yo an sekirite epi jwenn 
aksè nan sèvis imanitè nan 
Meksik ak Amerik Santral

Jwenn kote  
ki gen entènèt  

gratis nan Meksik

JWENN SÈVIS IMANITÈ
OBÈJ   •   SÈVIS GRATIS:  Obèj/Lojman   Kantin/alimantasyon   Asistans medikal   Apèl gratis   Sèvis Entènèt   Konsèy ak Enfòmasyon   Transpò   Swen òtopedik

Pou rele aletranje depi Meksik:  
00 + kòd peyi + kòd vil +  
nimewo telefòn

Gwatemala: 00 + 502 + 8 chif

Ondiras: 00 + 504 + 8 chif

El Salvador: 00 + 503 + 8 chif

Venezwela: 00 + 58 + 10 chif

Ayiti: 00 + 509 + 8 chif

Nikaragwa: 00 + 505 + 8 chif

Panama: 00 + 507 + 7 o 8 chif

Kosta Rika: 00 + 506 + 8 chif

Kiba: 00 +53 + nimewo telefòn

Kolonbi: 00 + 57 + nimewo telefòn (san 
premye 0 a)

Ekwatè: 00 + 593 + 10 chif

Pewou: 00 + 51 + 6 o 7 chif

Etazini: 001 + 10 chif

Kijan pou rele nimewo telefòn fanmi  
ou ak ki kote pou rele si gen yon ijans


