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Aviso legal
As fotografias neste folheto sdo meramente ilustrativas. Ndo ha nenhuma relagdo entre

as pessoas e os lugares retratados, e casos de conduta inadequada, nem é feita nenhuma
referéncia a eles, direta ou indireta.



Codigo de Conduta do CICV:
pedra angular de uma cultura de integridade

Anossa dedicagdo inabalavel a preservacdo
da dignidade das pessoas cujas vidas foram
destruidas pela guerra e pela violéncia — e
a nossa recusa em ser indiferentes ao seu
sofrimento — estd no cerne de quem somos
como organizacao. Isso deve transparecer
na maneira como nos comportamos.

0 Cédigo de Conduta do CICV é mais do
que apenas um conjunto de regras; é um
compromisso de todos nds para manter
os mais altos padroes de comportamento
e promover um ambiente onde todos
se sintam seguros e respeitados. Estas
normas comuns estabelecem as bases
para a confianca, a coesdo e a prestacdo
de contas. Elas nos unem e nos guiam nos
nossos esfor¢os para construir relagdes
de confianc¢a para e com as pessoas que
servimos.

A confianca que torna possivel o trabalho
do CICV depende de cada um de nés: do
respeito e da discricao que demonstramos
nas nossas atividades diarias e da
neutralidade a qual estamos vinculados
em todos os momentos.

Devemos estar conscientes de que esta
confianca pode ser facilmente abalada.
Os riscos relacionados com a conduta
do pessoal — em particular fraude e
exploragdo, abuso e assédio sexual — sdo
reais e nunca devem ser ignorados. E
essencial que nos equipemos e apoiemos
uns aos outros para agirmos com
integridade.

Convido vocé a se juntar a mim na
formacdo da nossa cultura de integridade
juntos, de forma decisiva, um ato de
respeito de cada vez.

Obrigado.
—— _‘1\\'
" A
P £t -
Pierre Krdhenbiihl

Diretor-geral



. INTRODUGAOQ

1. O Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV) é uma organizagdo
com uma missdo exclusivamente
humanitaria. A sua credibilidade, a
habilidade de ganhar a aceitagao para
as suas operacdes e a capacidade de
agir sdo sustentadas pela observancia
dos Principios Fundamentais do
Movimento Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho (o
“Movimento”) e a confianc¢a concedida
pelos governos, por todas as partes em
conflitos armados e outras situagdes
de violéncia, e pelas vitimas dessas
situacdes, a quem busca proteger e
assistir.

2. O presente Codigo de Conduta (o

“Cddigo” ) se aplica a todos os
funcionarios do CICV. Para os fins
deste documento, todas as pessoas
que trabalham para o CICV com um
contrato empregaticio ou outro tipo
de vinculo (como os acordos de cessdo
de funcionarios com as Sociedades
Nacionais ou outro empregador, 0s
contratos de consultoria ou como
voluntérios) sdo consideradas
funcionarios.

1 Aversdo original em francés sera considerada o texto auténtico.



3. Asregras estabelecidas no Cédigo tém

por finalidade promover a seguranga,
garantir o respeito as pessoas com
quem o CICV estabelece contato,
proteger os funcionarios e projetar
uma imagem positiva do CICV, de
modo a assegurar a eficacia e a
integridade do seu trabalho.

iNDICE
I.

IL.

III.

Iv.

V.

4.

Introducao
Regras de conduta
Assédio, abuso de poder e

exploracao sexual

Dever de discricao

Uso de equipamentos de tecnologia
da informacao

Também sdo aplicadas regras

mais especificas aos funcionarios,
dependendo do contexto em que
trabalham, da sua area de atividade
ou do seu cargo. Os funcionarios
devem respeitar o Codigo e as regras
especificas, na medida em que se
apliquem. Quaisquer viola¢des delas
poderd acarretar consequéncias para
o(s) funcionario(s) em questdo. No
caso de conflito entre o Cédigo e as
regras especificas, o primeiro tera
precedéncia.



Il. REGRAS DE CONDUTA

A. Regras gerais
1. A conduta dos funcionarios do CICV

deve ser consistente com os Principios
Fundamentais do Movimento.

. Os funcionarios do CICV devem
respeitar a dignidade das pessoas
com quem estabelecem contato,

em particular os beneficiarios do
trabalho da Organizagdo, e devem
desempenhar as suas fung¢oes para o
CICV, considerando que cada uma das
suas acoes neste contexto podera ter
repercussoes na situacdo de muitos
seres humanos.

3. Aconduta dos funcionarios do CICV

deve ser caracterizada pela integridade,
respeito e lealdade aos interesses

do CICV, ndo devendo prejudicar ou
comprometer, de nenhuma maneira, a
reputagdo da Organizagdo. As pessoas
em cargos de supervisdo ou chefia

tém a responsabilidade especifica de
assegurar que o C6digo seja respeitado.
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6.

A sua conduta deve ser exemplar para
todos os seus colegas.

. Especialmente em contextos

operacionais, os funcionarios devem,
tanto durante o horario de trabalho
quanto fora dele e nas suas vidas
privadas, abster-se de qualquer
conduta que saibam que é ou parece
inapropriada, sobretudo no contexto
especifico em que se encontram.

Os funcionarios devem demonstrar

o devido respeito, especialmente
mediante a sua conduta, vestimenta e
linguagem, as crengas religiosas, usos e
costumes, regras, praticas e habitos da
populagdo do pais ou regido em que se
encontram e do lugar onde trabalham
(p. ex.: um hospital ou prisdo).

Os funcionarios devem obedecer as
leis dos paises em que trabalham,
incluindo os acordos bilaterais entre as
autoridades nacionais e o CICV.



. Devem cumprir com as regras de
seguranca a que estdo sujeitos. Devem,
em todo o momento, demonstrar
autocontrole e disciplina que as
circunstancias exigem, sobretudo em
situagOes de conflito armado e outras
situacdes de violéncia nas quais o CICV
opera.

. Qualquer tipo de fraude é
terminantemente proibido. Define-se
fraude como qualquer ag¢do que visa
obter um beneficio ndo autorizado
como dinheiro, bens, servicos ou
outro tipo de vantagens pessoais

ou comerciais, ndo importando

se tais vantagens beneficiam o(s)
respectivo(s) funcionario(s), o CICV ou
terceiros.

. Os funcionarios estao proibidos de
utilizar a sua posic¢do para obter
vantagens ou favores, bem como
aceitar vantagens, favores ou

presentes em dinheiro ou mercadoria,
promessas de presentes e qualquer
outro tipo de vantagem que ndo sejam
presentes simbélicos dentro dos
costumes aceitos, em particular em
agradecimento pela assisténcia e/ou
protecdo oferecida pela CICV.

10.0s funcionarios ndo podem

realizar atividades externas, sejam
remuneradas ou ndo, exceto quando
estas ndo forem prejudiciais ao
trabalho nem incompativeis com os
interesses do CICV.



. Regras especificas

. Os funcionarios devem cumprir com
as regras que regem o uso da cruz
vermelha, crescente vermelho e cristal
vermelho.

. Devem se abster de utilizar a insignia
oficial do CICV quando ndo estiverem
trabalhando oficialmente.

. Estad terminantemente proibido
consumir, comprar, vender, portar e
distribuir drogas narcoéticas.

. Os funcionarios devem se abster de
utilizar ou portar consigo, ou na sua
bagagem qualquer tipo de arma ou
munic¢do.

. Os funcionarios estdo proibidos

de fotografar, filmar ou gravar
audios no exercicio das suas tarefas,
independente do meio empregado,
exceto se o seu trabalho assim o
exigir ou se tiverem obtido aprovagdo
expressa do CICV.

. Qualquer funcionario que queira se

candidatar a um cargo ptblico deve
obter a aprovacao prévia do CICV.



1. ASSEDIO, ABUSO DE PODER

E EXPLORAGAO SEXUAL

1. O assédio em todas as suas formas,

incluindo assédio sexual, é
absolutamente proibido. Em geral, o
termo assédio se refere a um padrao
hostil de linguagem ou a¢des expressas
ou realizadas contra um funcionario
durante um periodo de tempo.
Assédio sexual se refere a qualquer
comportamento sexual ou relativo

a género, ndo desejado por parte da
pessoa que é vitima dele e que viola a
sua dignidade.

2o

O pagamento de servigos sexuais e

a pratica de exploracdo sexual sdo
proibidos. Entende-se por exploracdo
sexual o abuso de autoridade, de
confian¢a ou de uma situagdo de
vulnerabilidade com fins sexuais em
troca de dinheiro, trabalho, bens ou
Servigos.

. Estabelecer uma rela¢do sexual com

um beneficiario direto dos programas
de assisténcia e protecdo do CICV, ou
com um membro da familia imediata
dessa pessoa, e utilizar a posi¢ao que
se tem para solicitar servicos sexuais
em troca de assisténcia e/ou prote¢ao
oferecidas pelo CICV sdo proibidos.
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4. Estabelecer uma relacdo sexual com

uma crian¢a (menina ou menino
menor de 18 anos), incitar ou forcar
uma crianga a participar em atividades
de natureza sexual, esteja ela
consciente ou ndo do ato cometido,
independente do consentimento, sdo
proibidos. A proibicdo também abrange
atividades pornograficas (fotos,
videos, jogos, etc.) que ndo envolvam
contato sexual com a crianga, bem
COIMO a compra, 0 armazenamento e a
circulacdo de documentos de natureza
peddfila, independente do meio
utilizado.
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E proibido abusar, negligenciar,
explorar ou usar violéncia contra
criangas (meninos e meninas menores
de 18 anos). Os funcionarios devem
garantir que a seguranga e o
bem-estar das criangas sejam
protegidos, e devem prevenir e agir
em casos de abusos, negligéncia,
exploracao e violéncia infantil.

Em todas as a¢oes direcionadas as
criangas, os melhores interesses delas
devem ser a principal consideracao.



IV. DEVER DE DISCRIGAO

1. Os funcionarios devem manter a
total discricao em relagdo a terceiros,
incluindo outros membros do
Movimento, no que tange a informagao
obtida no exercicio do seu trabalho
com o CICV, relativa as questdes que
estejam tratando ou de que tenham
tomado conhecimento. Devem tratar
a informacdo de modo confidencial e,
nesse sentido, estdo vinculados a uma
obrigacdo analoga ao sigilo profissional.
Em particular, salvo que o seu trabalho
assim o exigir ou que tenham obtido
aprovacao expressa do CICV para tal,
os funcionarios estdo proibidos de
fazer comentarios sobre as dentincias
relativas a fatos ou situagdes de que eles
tenham tomado conhecimento através

do trabalho com o CICV, assim como
dar-lhes credibilidade que poderiam
prejudicar o trabalho da organizacao,
mesmo que esses fatos e situacoes
sejam do conhecimento publico.

. Salvo que tenham o consentimento

expresso prévio do CICV, os
funcionarios estdo, do mesmo modo,
proibidos de prestar depoimento,

no ambito de processos legais,
investigacdo publica, averiguacdo de
fatos e similares, com relagdo a fatos
que tenham testemunhado no exercicio
do seu trabalho com o CICV, bem como
de revelar informacdes confidenciais
que tenham obtido no cumprimento
das suas tarefas.



3. Os funciondrios devem se abster

de produzir ou publicar, como
individuos particulares, textos,
imagens, fotografias, filmes,

audios ou gravagdes relativos

aos aspectos profissionais do

seu trabalho ou circunstancias
correspondentes, independentemente
do meio (impresso, radio ou formato
eletronico, incluindo e-mails, blogs,
redes sociais e websites). Informagoes
e fatos que o CICV considerar
explicitamente que ndo devem ser
cobertos pelo dever de discricdo e
sobre 0s quais comunica publicamente
ndo estdo sujeitos a proibicdo contida
no presente paragrafo. Os funcionarios
que planejam elaborar ou publicar
algum material (p. ex., artigo, livro

ou blog) contendo informacgoées
cobertas por este paragrafo devem
solicitar a autorizacdo prévia por
escrito do diretor do departamento de
Comunicacao e Gestdo da Informacao.

. Exceto nos casos em que o Sseu cargo

assim o exigir ou que tenham obtido
a aprovacao expressa do CICV, os
funcionarios devem se abster de
assumir publicamente uma posi¢ao
sobre situagdes ou fatos, evitando
fazer mencdo a situagdes politicas e
militares nas suas comunicagdes com
terceiros.

. Os funcionarios devem se abster de

associar qualquer posic¢do politica que
possam assumir depois de deixar o
CICV com as tarefas desempenhadas
enquanto funcionario da Organizagao.

. Os funcionarios ndo devem armazenar

de modo permanente, em locais
externos ao CICV, documentos e
imagens, incluindo em formato
eletronico, que tenham sido elaborados
no exercicio do seu trabalho com o
CICV, devendo devolvé-los assim que
ndo tiverem mais utilidade, em periodo
ndo posterior ao fim do seu contrato
com a organizagao.

. Asregras estipuladas nesta secao

continuam sendo aplicaveis ap6s o fim
do contrato de trabalho com o CICV.
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V. USO DE EQUIPAMENTOS DE TECNOLOGIA
DA INFORMAGAO

il

Os funcionarios devem utilizar os
equipamentos de tecnologia da
informagao (TI) do CICV para os fins
profissionais. O uso dos equipamentos
para fins particulares é permitido
desde que isso:

ndo afete as atividades profissionais
ou implique gastos adicionais para
o0 CICV;

ndo envolva o download de
softwares, imagens, audio ou video;
ndo envolva o armazenamento
excessivo de dados ou mensagens
privados nem o gerenciamento de
arquivos privados nos sistemas do
CICV; e

ndo viole este Codigo.

2. Os funcionarios devem utilizar
somente as ferramentas de TI
fornecidas ou autorizadas pelo CICV
para todas as trocas eletrénicas de
informagdo que compromete o CICV.
E proibido enviar ou armazenar
informagdes que requerem um
tratamento especial por meio de
equipamentos do CICV cuja seguranga
ndo esta garantida pela organizagdo.



COMO DENUNCIAR UMA CONDUTA INADEQUADA

OU ONDE BUSCAR AJUDA?

O Cbdigo de Conduta e as informagdes de
como os funcionarios e as pessoas fora do
CICV podem denunciar possiveis desvios
de conduta ou qualquer outra questao
relativa ao cumprimento deste cédigo
estdo disponiveis no website do CICV2

Ha vérios canais disponiveis para as

dentncias:

» diretamente a chefia imediata, chefia
da delegacao/posto de trabalho,
direcdo regional ou geréncia de
Recursos Humanos;

« diretamente a Unidade de Investigacdo
do Escritério de Etica, Risco e
Conformidade (ERCO):

— Por e-mail: code_ of conduct@

icrc.org
— Por e-mail ou em pessoa para

qualquer membro da Unidade de
Investigacdo do ERCO.

— Por carta:
Escritério de Etica, Risco e
Conformidade, Unidade de
Investigacdo Comité Internacional
da Cruz Vermelha
19 Avenue de la Paix
1202 Genebra, Suica.

» on-line através da plataforma
IntegrityLine do CICV3.

As dentincias podem ser feitas em qualquer
idioma e, na plataforma IntegrityLine,
podem ser feitas de forma anénima.

O CICV pode adotar medidas disciplinares
contra os funcionarios que forem
considerados culpados de haver violado o
Cbdigo de Conduta, incluindo o término do
contrato.

Os funcionarios do CICV que denunciarem
possiveis inadequadas,
apresentarem informagdes ou auxiliarem
de outra forma nas averiguagdes ou
investigacbes dos possiveis desvios
de conduta serdo protegidos contra
retaliacdo.

condutas

Os funcionarios que buscam apoio ou
orientagdo podem usar qualquer um
dos diversos servicos disponiveis no
ecossistema de apoio a equipe do CICV.

2 https://www.icrc.org/pt/document/codigo-de-conduta-para-os-funcionarios-do-cicv

3 https://icrc.integrityplatform.org/



https://www.icrc.org/pt/document/codigo-de-conduta-para-os-funcionarios-do-cicv
https://icrc.integrityplatform.org/
mailto:code_of_conduct%40icrc.org?subject=
mailto:code_of_conduct%40icrc.org?subject=

=
=}
[=}
=
]
S
]
1=
S
5
<




Ajudamos as pessoas afetadas por conflitos armados e otras situa¢oes
de violéncia no mundo inteiro, fazendo todo o possivel para proteger
a vida e a dignidade delas e para aliviar o seu sofrimento, com
frequéncia em conjunto com os nossos parceiros da Cruz Vermelha
e do Crescente Vermelho. Buscamos também evitar as privacdes com
a promogao e o fortalecimento do Direito Internacional Humanitario
(DIH) e a defesa dos principios humanitarios universais.

@ www.icrc.org/pt
E1 facebook.com/cicv

X' x.com/cicv_pt

instagram.com/cicv_ oficial

Comité Internacional da Cruz Vermelha
19, avenue de la Paix

1202 Genebra, Suica

T +4122 734 60 01

shop.icrc.org
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