COMITE INTERNACIONAL DE LA
GCRUZ ROJA EN GUATEMALA

ACTIVIDADES REALIZADAS EN 2018

El CICR es una organizacion imparcial, neutral e independiente,
presente en mas de 80 paises. Brinda protecciéon y asistencia
humanitaria a las victimas de conflictos armados y de otras situaciones
de violencia, y promueve el derecho internacional humanitario y los
principios humanitarios. El CICR mantiene un dialogo constante y
ofrece asesoramiento y apoyo a diversas instituciones estatales y de
la sociedad civil con objetivos exclusivamente humanitarios.

En Guatemala, el CICR trabaja en coordinacion con la Cruz Roja
Guatemalteca, la Federacion Internacional de Sociedades de la
Cruz Roja y de la Media Luna Roja y las delegaciones de la Cruz Roja
Noruega y Espartiola.
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BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS
Y ACOMPANAMIENTO A FAMILIARES

Detréas de cada persona desaparecida, hay una familia que convive a diario con el dolor de la ausencia y
la incertidumbre. En muchos casos, las familias también deben afrontar la falta de recursos financieros
para llevar adelante una vida digna.

En Guatemala, alrededor de 45.000 personas desaparecieron durante el conflicto armado, y 40.000
familias atin esperan una respuesta sobre el paradero de sus seres queridos. Luego de terminado el
conflicto, continuaron registrandose miles de desapariciones a raiz de otras situaciones de violencia.

El CICR apoya y promueve los procesos de busqueda de personas desaparecidas durante el conflicto
armado y en los afios posteriores a la firma de los Acuerdos de Paz. También presta apoyo a las
instituciones que ofrecen acomparfiamiento a los familiares y a las que promueven el reconocimiento
social del dolor de las familias.

ACTIVIDADES EN 2018:

544 Rrestos pE vicTIvAS

DEL CONFLICTO ARMADO FUERON INHUMADOS CON
APQYO DEL CICR.

36 ORGANIZACIONES

DE LA SOCIEDAD CIVIL E INSTITUCIONES DEL ESTADO
RECIBIERON APOYO PARA MEJORAR LOS PROCESOS
DE BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS.
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37 MENORES DESAPARECIDOS

DURANTE LA GUERRA PUDIERON REENCONTRARSE
CON SUS FAMILIARES CON APOYO DEL CICR.
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. O 471 ramins
[ ]
\i/ Aa RECIBIERON APOYO EN PROCESOS DE GESTION PARA

‘ LA BUSQUEDA Y MEDIDAS DE REPARACION.

BECAS DE ESTUDIO

FUERON OTORGADAS A NINOS Y ADOLESCENTES
FAMILIARES DE MIGRANTES DESAPARECIDOS.
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DESAPARECIDOS
RECIBIERON ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL.

1 FAMILIAS DE MIGRANTES

9 sporsDERADIO

EN 8 IDIOMAS FUERON DIFUNDIDOS DIARIAMENTE
EN 27 RADIOS COMUNITARIAS, PARA INFORMAR A
LA POBLACION SOBRE ACTIVIDADES Y SERVICIOS
RELACIONADOS CON LABUSQUEDA DE DESAPARECIDOS
DURANTE EL CONFLICTO ARMADO.

98 AcTiviDADES ARTISTICAS

(CINE EN LA CALLE, POESIA, TEATRO Y MUSICA)
SE LLEVARON A CABO EN COORDINACION CON
INSTITUCIONES LOCALES, DEDICADAS A LA MEMORIA
DE LAS PERSONAS DESAPARECIDAS EN GUATEMALA'Y
EN SOLIDARIDAD CON SUS FAMILIARES.

SESIONES INFORMATIVAS CON
PERIODISTAS Y 7 SALIDAS AL
TERRENO CON 18 MEDIOS DE
COMUNICACION

PARA LA COBERTURA DE EVENTOS RELACIONADOS
CON LA BUSQUEDA DE PERSONAS DESAPARECIDAS,
QUE CULMINO CON 12 REPORTAJES Y MAS DE 100
NOTAS EN MEDIOS NACIONALES E INTERNACIONALES.
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ACTIVIDADES DE PROTECCION Y ASISTENCIA PARA
LA POBLACION MIGRANTE

Cada afio, miles de centroamericanos emprenden un camino extenuante para huir de la violencia en sus
paises y en busca de un futuro mejor para ellos y sus familias. Muchos sufren secuelas fisicas y hasta
pierden la vida o desaparecen a lo largo de la ruta migratoria.

Desde el CICR, asistimos a la poblacién migrante en la ruta migratoria y en el retorno, en coordinacion
con la Cruz Roja Guatemalteca y organizaciones no gubernamentales. Por medio del dialogo con el
Estado de Guatemala y junto con las contrapartes de la region, promovemos el respeto de la dignidad y

los derechos de las personas migrantes.

ACTIVIDADES EN 2018:

26.845 1 AMADAS GRATUITAS

OFRECIDAS A PERSONAS MIGRANTES EN TRANSITO Y
RETORNADAS PARA COMUNICARSE CON SUS FAMILIARES.

3 REUNIFICACIONES FAMILIARES

DE PERSONAS MIGRANTES SEPARADAS A LO LARGO
DE LA RUTA MIGRATORIA.

12 MENSAJES DE CRUZ ROJA
ENTREGADOS A FAMILIARES DE PERSONAS MIGRANTES.

327 MENORES NO ACOMPANADOS

RETORNADOS RECIBIERON ASISTENCIA MEDICA
BASICA EN COORDINACION CON LA CRUZ ROJA
GUATEMALTECA EN QUETZALTENANGO.

Ly R CY:
11 PErRsONAS MIGRANTES

RECIBIERON SERVICIOS DE REHABILITACION FiSICA, EN
PARTICULAR FISIOTERAPIA Y ENTREGA DE PROTESIS Y
ORTESIS.

7.872 PERSONAS MIGRANTES

RECIBIERON ASISTENCIA MEDICA PRIMARIA EN EL
MODULO DE ATENCION, EN EL PUNTO FRONTERIZO
DE LA TECNICA Y EN CIUDAD DE GUATEMALA, EN
COORDINACION CON LA CRUZ ROJA GUATEMALTECA.

a4
21 personas,
ENTRE VOLUNTARIOS DE LA CRUZ ROJA Y PERSONAL
DE LA CASA DEL MIGRANTE (EN SANTA ELENA, PETEN),
RECIBIERON CAPACITACION SOBRE ATENCION PSICOLOGICA

BASICA PARA APOYAR A PERSONAS MIGRANTES EN LA
REGION, EN EL MARCO DEL PROGRAMA HELPERS.

VARIOS INSTRUMENTOS MEDICOS BASICOS

FUERON DONADOS A LOS ALBERGUES DE CASA
NUESTRAS RAICES (DE CIUDAD DE GUATEMALA Y
DE QUETZALTENANGO), PARA REALIZAR EXAMENES
FiSICOS A MENORES NO ACOMPANADOS RETORNADOS.
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MOVILIZACIONES MASIVAS DE MIGRANTES:
ACTIVIDADES DE ASISTENCIA CON APOYO DEL CICR

En este contexto particular, el CICR prest6 apoyo a la labor de la Cruz Roja Guatemalteca y de las Casas
del Migrante pararesponder a las necesidadesde ayuda humanitaria de las personas que formaban parte
de las caravanas, entre octubre y noviembre de 2018. Asimismo, el CICR mantuvo el didlogo tanto con
las autoridades de la regién (acerca de la proteccién de los migrantes) como con la red del Movimiento
y del CICR en los otros paises a lo largo de la ruta migratoria.

ACTIVIDADES EN 2018:

38 VOLUNTARIOS DE LA
CRUZ ROJA GUATEMALTECA

FUERONMOVILIZADOS, CONAPQYO DEL CICR, PARABRINDARMILES DE

ATENCIONES PRE-HOSPITALARIAS, PERMITIR EL RESTABLECIMIENTO
o DEL CONTACTO ENTRE FAMILIARES Y ENTREGAR MENSAJES DE
o AUTOCUIDADO A LO LARGO DE LA RUTA MIGRATORIA.
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3 TELEFONOS Y 2 CARGADORES

®
+

MULTIPLES 4.794 | avnoas
ENTREGADOS A LAS CASAS DEL MIGRANTE Y A LA PARA EL RESTABLECIMIENTO DEL CONTACTO ENTRE
CRUZ ROJA GUATEMALTECA. PERSONAS MIGRANTES Y SUS FAMILIARES.
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T ceunricacion Faviuag 4 MENSAJES DE CRUZ ROJA

DE PERSONAS MIGRANTES SEPARADAS A LO LARGO
DE LA RUTA MIGRATORIA. ENTREGADOS A FAMILIARES DE PERSONAS MIGRANTES.
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SE BENEFICIARON DE LA ATENCION MEDICA BRINDADA,
CON APQYO DEL CICR, EN LAS CASAS DEL MIGRANTE. ~ DONADAS A LAS CASAS DEL MIGRANTE.
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K

4 LOTES DE MEDICAMENTOS 700 KITS DE HIGIENE PERSONAL

DONADOS A LA CRUZ ROJA GUATEMALTECA Y A LAS  FUERON DONADOS A LAS CASAS DEL MIGRANTE.
CASAS DEL MIGRANTE.

ACTIVIDADES DE LIMPIEZA
Y FUMIGACION

REALIZADAS EN EL ALBERGUE DE LA CASA DEL MIGRANTE, EN LA
CAPITAL, A FIN DE PREVENIR LA PROPAGACION DE ENFERMEDADES.
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PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

Desde 2017, el CICR realiza visitas periédicas a centros de detencién para adolescentes en conflicto con
la ley penal. Las visitas tienen como objetivo verificar el trato y las condiciones de detencién, con el fin
de presentar recomendaciones y trabajar con las autoridades responsables del proceso de reinsercién.

ACTIVIDADES EN 2018:
4 CENTROS DE DETENCION JUVENIL

VISITADOS PARA EVALUAR LAS NECESIDADES DE LOS
MENORES PRIVADOS DE LIBERTAD.

-
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EQUIPAMIENTO BASICO

SUMINISTRADO A LA CLINICA Y AL LABORATORIO DE
ESTABILIZACION DEL SISTEMA PENITENCIARIO.

YYY Y

DONACION DE EQUIPAMIENTO

PARALACOCINAY LOS EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS
ENCARGADOS DEL SEGUIMIENTO INDIVIDUAL DE LAS
ADOLESCENTES EN EL CENTRO DE GORRIONES.

f

1 TALLER SOBRE MUJERES EN DETENCION,

DIRIGIDO AL PERSONAL DE LA SUBSECRETARIA DE
BIENESTAR SOCIAL.

PROMOCION DE ATENCION
HOSPITALARIA SEGURA

PARA PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD.

&0

50 ramiLias

RECIBIERON APOYO MEDIANTE PASAJES PARA VISITAR
A ADOLECENTES PRIVADOS DE LIBERTAD, Y SE
ENTREGO UN MENSAJE DE CRUZ ROJA EN EL MARCO
DE LAS ACTIVIDADES DE RESTABLECIMIENTO DEL
CONTACTO ENTRE FAMILIARES.

14 MIEMBROS DE LA SUBSECRETARIA

DE BIENESTAR SOCIAL (DIRECTORES Y
EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS DE CENTROS DE
ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY)

PARTICIPARON EN UN TALLER SOBRE SEGURIDAD
DINAMICA Y SOBRE ADOLESCENTES EN CONFLICTO
CON LALEY.

o

MIEMBROS DEL PERSONAL
DE SISTEMA PENITENCIARIO

PARTICIPARON EN EL TALLER LATINOAMERICANO
DE INFRAESTRUCTURA Y GESTION PENITENCIARIA,
ORGANIZADO EN MEXICO, EN ABRIL DE 2018.
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ACTIVIDADES EN ZONAS URBANAS CON ALTOS iNDICES
DE VIOLENCIA

En diferentes areas del pais, los habitantes de todas las edades conviven a diario con la devastacién
causada por la violencia armada, que deja en las personas secuelas fisicas y psicolégicas que les impiden
vivir dignamente.

El CICR, por medio de su programa Escuelas Humanitarias, realiza actividades para que las escuelas
sean reconocidas como espacios seguros de respeto a la vida y a la dignidad humana, trabajando con

maestros, padres y estudiantes.

El Centro de Atencién Integral (CAI) de la Cruz Roja Guatemalteca, en Villa Nueva, brinda asistencia
psicolégica a victimas de violencia sexual y violencia armada, y deriva los casos segiin sea necesario.

Conapoyo del CICR, la Clinica de Ortopedia y Rehabilitaciéon (CLORSA) ofrece servicios de rehabilitacién,
protesis y drtesis gratuitas a personas que presentan secuelas fisicas a raiz de la violencia.

ACTIVIDADES EN 2018:

» ° ‘. 2.340 consuias
’ 4 PARA ATENCION PSICOLOGICA Y APOYO SOCIAL/MEDICO,

A 276 VICTIMAS DE VIOLENCIA ARMADA Y SEXUAL.

O 11 REUNIONES DE TERAPIA GRUPAL
090,
".“ R’EAUZADAS PARA 16 PERSONAS CON DISCAPACIDAD
FISICA (Y SUS FAMILIARES) COMO CONSECUENCIA DE
ATAQUES ARMADOS.

272 casos

DERIVADOS A LA RED DE REFERENCIA DE VILLA NUEVA
PARA SU ATENCION INTEGRAL.

e e o . 33 rersonas
RECIBIERON SERVICIOS DE REHABILITACION FISICA, EN
) ( PARTICULAR FISIOTERAPIA Y ENTREGA DE PROTESIS Y
¢ ORTESIS.
e o ° °
(‘J.' (‘/1 (‘J.' Q‘ﬁ ENTREGADAS, EN COORDINACION CON LA FUNDACION
® e e e TRANSICIONES, A JUGADORES QUE PARTICIPAN EN
‘1 ‘.l ‘1 ‘.' DIFERENTES EQUIPOS DE BASQUETBOL EN SILLAS DE
(/ (J (J (J RUEDAS.

8 SILLAS DE RUEDAS DEPORTIVAS
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45 waesTros

RECIBIERON  CAPACITACION PARA  IDENTIFICAR
CASOS DE VIOLENCIA Y DETERMINAR LAS RUTAS DE
DERIVACION.

180 Liberes esTubiANTILES

PARTICIPARON EN TALLERES DE RESILIENCIA,
GESTION DE CONFLICTOS E IGUALDAD DE GENERO.

960 ESTUDIANTES

TOMARON PARTE EN DIFERENTES ACTIVIDADES
SOCIO-EDUCATIVAS Y LUDICAS SOBRE RESOLUCION
DE CONFLICTOS Y RESILIENCIA.

48 rrores

PARTICIPARON EN DISTINTAS ACTIVIDADES ENCAMINADAS
APROTEGER LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

4 cscueLas

FUERON EQUIPADAS PARA RESPONDER ANTE
EMERGENCIAS.

73 ESTUDIANTES, 17 LIDERES
ESTUDIANTILES, 23 MAESTROS/PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y 11 PADRES DE FAMILIA

RECIBIERON CAPACITACION EN LA ELABORACION DE
UN PLAN ESCOLAR DE GESTION DE RIESGOS, PARA EL
CUAL SE REALIZARON SIMULACROS EN CADA UNA DE
LAS 4 ESCUELAS.

945 EsTupIANTES Y MAESTROS

PARTICIPARON EN UNA ACTIVIDAD DE CONVIVENCIA
REALIZADA EN EL MARCO DEL DIiA INTERNACIONAL DE
LA JUVENTUD, EL 12 DE AGOSTO.

MANUAL MEJORANDO
LA CONVIVENCIA ESCOLAR

ENTREGADO A CADA UNO DE LOS ALUMNOS DE LAS
ESCUELAS DELPROGRAMAESCUELAS HUMANITARIAS.

CONSTRUCCION DE AULAS ESCOLARES

EN EL HOGAR PARA NINAS VICTIMAS DE VIOLENCIA
SEXUAL EN QUETZALTENANGO.
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PROMOCION DEL DERECHO INTERNACIONAL PARA LA
PROTECCION DE LAS PERSONAS E INTEGRACION DEL DERECHO
INTERNACIONAL EN LAS FUERZAS ARMADAS Y DE SEGURIDAD

El CICR promueve el conocimiento y el respeto del derecho internacional humanitario (DIH) y del
derecho internacional de los derechos humanos (DIDH). Asimismo, mantiene un didlogo de caracter
humanitario con las fuerzas armadas y de seguridad de la regiéon para promover la proteccion, el respeto
y laintegridad de las personas afectadas por conflictos armados y otras situaciones de violencia.

ACTIVIDADES EN 2018:

40 FuncionARIOS PUBLICOS
RECIBIERON CAPACITACION EN DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO

.' / | 0000 oo EN EL MARCO DEL PRIMER CURSO PARA FUNCIONARIOS PUBLICOS
L ©© 00006 LLEVADO ACABO CON LA COMISION GUATEMALTECA PARA LA PROMOCION
r 0000 oo DEL DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO (COGUADIH) Y LA ESCUELA

©© 00 000 DPLOMATICADE GUATEMALA.

< < s = s s 18 cavemes

T4 T4 T4 T6 “TK 9K DE LAS ESCUELAS MILITARES DE CENTROAMERICA Y REPUBLICA DOMINICANA
- S 4 s REFORZARON SU APRENDIZAJE EN MATERIA DE DIH, MEDIANTE UN
‘g{ij 4 ";‘“';‘ CONCURSO ORGANIZADO CON LA CONFERENCIA DE LAS FUERZAS ARMADAS

S GK G G4 96 9K  CENTROAMERICANAS (CFAC).

2 conrFerencias Y 1 cONVERSATORIO

SOBRE LAS NORMAS Y LOS DESAFiIOS QUE CONLLEVA LA APLICACION DEL DIH
Y DIDH QUE REGULAN EL USO DE LA FUERZA, EN EL MARCO DEL DIPLOMADO
“DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO”,
IMPARTIDO POR LA COMISION PRESIDENCIAL COORDINADORA DE LA POLITICA
EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS (COPREDEH), EN COORDINACION CON

EL MINISTERIO DE LA DEFENSA NACIONAL Y LA UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS.

@ 1 CURSO PARA MANDOS MILITARES

EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS Y PRINCIPIOS HUMANITARIOS
APLICABLES EN OPERACIONES DE SEGURIDAD.

2 CURSOS PARA MANDOS POLICIALES

EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS APLICABLES A LA FUNCION POLICIAL
(UNO SOBRE LA PRIVACION LEGITIMA DE LA LIBERTAD DE NINOS, NINAS Y

]

4

.l ﬂ ADOLESCENTES EN CONFLICTO CON LA LEY PENAL, Y EL OTRO SOBRE
PERSONAS MIGRANTES).

@ @ @ @ 9 CONFERENCIAS

@ @ @ @ SOBRE NORMAS INTERNACIONALES EN MATERIA DE DIH Y DIDH PARA
MANDOS MILITARES Y OFICIALES QUE PARTICIPARAN EN MISIONES DE PAZ.

s 6() AGENTES POLICIALES
Jir s ok Jor Jir s i Jin Jir s i s PERTENECIENTES A LA COMISARIA DE EL MEZQUITAL SE PARTICIPARON

/ih ik /in /in /ia /in /in Ain 7 7ia A 7n EN ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION SOBRE LAS NORMAS DE DERECHOS

/A /1A /1A /10 /14 A /a7 7a 7 7 7n- HUMANOS QUE REGULAN EL USO DE LA FUERZA.

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PARA VOLUNTARIOS
Y PERSONAL DE LA CRUZ ROJA GUATEMALTECA

i.['i| O 6 06 0 O

5 CAPACITACIONES PARA VOLUNTARIOS DE LA CRUZ ROJA GUATEMALTECA

SOBRE ACCESO MAS SEGURO, LAS ACTIVIDADES DE RESTABLECIMIENTO DEL CONTACTO ENTRE FAMILIARES Y
MANEJO DE CUERPOS DE PERSONAS FALLECIDAS.

K o meix-

VOLCAN DE FUEGO: APOYO EN LA PRIMERA FASE DE LA EMERGENCIA

LUEGO DE LA TRAGICA ERUPCION DEL VOLCAN DE FUEGO, EN JUNIO DE 2018, EL CICR, BAJO EL LIDERAZGO DE
LA CRUZ ROJA GUATEMALTECA, OFRECIO APOYO A LAS ACTIVIDADES DE RESTABLECIMIENTO DEL CONTACTO
ENTRE FAMILIARES (25 CAS0S), PARTICIPO EN LA REUNIFICACION DE UNA FAMILIA, BRINDO ACOMPANAMIENTO
PSICOSOCIAL Y COLABORO CON EN EL TRABAJO FORENSE EN FAVOR DE LAS PERSONAS AFECTADAS POR
LA ERUPCION.
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BUSQUED_A DE PERSONAS DESAPARECIDAS Y PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD
ACOMPANAMIENTO A FAMILIARES

@ MENSAJES CRUZ ROJA
APOYO A INHUMACIONES
@ REHABILITACION DE CLiNICA
BECAS DE ESTUDIO
ATENCION HOSPITALARIA A
@ T LT G T PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

@ TRANSPORTE PARA FAMILIAS DE
@ T —————— PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

VISITA A CENTROS DE DETENCION
ﬁ TRANSMISION DE SPOTS DE RADIO

@ AEOIRERESIERERES PROMOCION DEL DERECHO INTERNACIONAL EN

LAS FUERZAS ARMADAS Y DE SEGURIDAD
o)
L OETaal
PUBLICOS
O

@ CURSOS SOBRE DDHH
ACTIVIDADES DE PROTECCIGN Y ASISTENCIA GAPACITACION A FUNCIONARIOS
PARA LA POBLACION MIGRANTE PUBLICOS
PERSONAS MIGRANTES
seveosvenewsumoon (D) CorerEoussome s
A PERSONAS MIGRANTES
LI ACTIVIDADES EN ZONAS URBANAS CON ALTOS

iNDICES DE VIOLENCIA
@ ACTIVIDADES CULTURARES
@ CONSULTAS MEDICAS

REHABILITACION A PERSONAS
AFECTADAS POR LA VIOLENCIA
6 CAPACITACION DE MAESTROS

@ ASISTENCIA MEDICA BASICA
@ CAPACITACION DE VOLUNTARIOS

APOYO DEL CICR EN ACTIVIDADES TALLERES CON LIDERES
DESARROLLADAS CON OTRAS INSTITUCIONES ESTUDIANTILES

6 CLASES UNIVERSITARIAS m ACTIVIDADES CON PADRES
n ACTIVIDADES DE RESILIENCIA CON
@ EJERCICIOS DE VALORACION LIDERES ESTUDIANTILES

TECUN UMAN

0609

o___________________________________________________________________________________________________
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Mision en Guatemala

11 calle 11-28 zona 1

Apartado postal 01001

Ciudad de Guatemala, Guatemala
T+ 50222211350
gua_guatemalacity@cicr.org




