AGCAO EM BENEFICIO
DAS PESSOAS DESAPARECIDAS
E DOS SEUS FAMILIARES

CICV



"Quando estava comegando a escurecer, me aproximei para ver onde estava
minha familia. Encontrei 27 pessoas falecidas mas néo estavam os corpos da
minha filha nem dos meus netos. Senti que ali acabava minha semente.

[...] Tenho 82 anos e ndo quero morrer sem saber o que aconteceu com eles”.

Depoimento de um pai e avo de pessoas desaparecidas em Ixcan, municipio de Quiché, Guatemala.

O desaparecimento de uma pessoa € uma
realidade desoladora tanto para aqueles que
a sofrem como para os seus familiares e ami-
gos; provoca uma dor que se prolonga com o
tempo e pode marcar a sociedade durante
geragodes.

O Comité Internacional da Cruz Vermelha
(CICV) considera como pessoa desaparecida
todas aquelas cujo paradeiro é desconhecido
pelas suas familias ou que foram dadas como
desaparecidas, segundo fontes fidedignas,
devido a um conflito armado, situa¢des de
violéncia, desastres naturais ou processos mi-
gratorios, entre outras causas.

As pessoas que desaparecem sdo vitimas em
primeira pessoa, mas os seus familiares tam-
bém o sdo. Quando isso acontece, surge na fa-

milia um profundo sofrimento e uma
incerteza constante que produz efeitos fisicos,
emocionais e psicossociais, aos quais com fre-
quéncia se acrescentam dificuldades legais e

econdmicas. Dado que aqueles que desapa-
recem sdo parte de uma comunidade, esta
também é profundamente afetada.

Por isso, o direito das familias de saber a sorte
e o paradeiro de um ente querido desapare-
cido é uma preocupacgdo fundamental reco-
nhecida pelo Direito Internacional; e, como
consequéncia, as autoridades tém a responsa-
bilidade e a obrigacdo de tomar as medidas in-
dispensaveis para garantir que os afetados
recebam um tratamento digno diante das suas
necessidades e obtenham todas as informa-
cOes que precisam para seguir adiante.

No ambito da sua acao, o CICV colabora com
organizac¢des da sociedade civil e presta as-
sessoria técnica as autoridades pertinentes,
com a finalidade de mitigar as graves conse-
quéncias humanitarias dessa dura realidade.
Especificamente, a organizacdo acompanha
diretamente o processo de busca junto as fa-
milias de pessoas desaparecidas.




A NECESSIDADE DE SABER

Saber o que aconteceu com os seus entes que-
ridos é uma necessidade e um direito primor-
dial das familias de pessoas desaparecidas,
gue vivem na angustia constante de uma
busca que terminard quando obtenham as
respostas necessarias.

O fato de ndo poderem estabelecer se uma
pessoa esta viva ou morta, até que se obte-
nham informacgdes claras e precisas sobre a
sorte e o paradeiro dela, obriga as familias a vi-
verem um estado de ambiguidade perma-
nente. Por isso, é fundamental que durante a
busca as autoridades esgotem todas as possi-
bilidades para que a pessoa seja encontrada.

No caso de morte de um ente querido, sera
crucial para as familias obterem a certeza da
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sua morte e saberem o que aconteceu para
assim poderem iniciar o processo de luto. E
também necessario que as familias recuperem
os restos mortais e realizem os rituais que con-
siderem pertinentes de acordo com o con-
texto cultural, social e religioso.

Para oferecer atencdo e respostas adequadas
as familias, as autoridades devem elaborar e
implementar mecanismos efetivos de busca.
Assim mesmo, é indispensavel uma coordena-
cdo interinstitucional, tanto no nivel nacional
como regional, que facilite o fluxo de informa-
cdo entre as autoridades e instituicdes respon-
saveis; que estabeleca e mantenha uma
comunicacdo fluida e constante com as fami-
lias ao longo do processo de busca, possibili-
tando que elas tomem decisdes conscientes.

Daniele Volpe/CICR




CAPACIDADES DE BUSCA E IDENTIFICACAO DE PESSOAS DESAPARECIDAS

O CICV oferece assessoria e ferramentas com o
objetivo de fortalecer as capacidades institucio-
nais visando desenvolver mecanismos necessa-
rios para a busca eficiente de pessoas em vida,
identificacao de pessoas falecidas e a implemen-
tagao de cadastros com os dados necessarios para
a busca de pessoas desaparecidas.

O processo de identificagdo das pessoas falecidas
consiste em uma etapa crucial para dar respostas
aos familiares sobre o paradeiro dos seus entes
queridos. E fundamental que as respectivas insti-
tuigdes realizem de maneira correta e sistematica
a busca, a localiza¢do, a recuperacao e a andlise
forense das pessoas falecidas nao identificadas e
informem os familiares com certeza e seguranca.

Devido a complexidade dos processos de recupe-
ragao, exumacao e andlise forense, é preciso que

as autoridades implementem boas praticas inter-
nacionais e facilitem a participacdo dos familiares
e de organizagbes da sociedade civil ao longo do
processo.

O CICV promove a implementacao de cadastros
post mortem com a informacgao necessaria para
a busca das pessoas desaparecidas. Eles devem
incluirinformacoes confiaveis sobre o lugar da re-
cuperacao dos restos mottais, as caracteristicas fi-
sicas, médicas e dentais deles, além de
impressoes digitais e fotografias, entre outros;
assim como detalhes sobre o destino final, seja
em institutos forenses ou cemitérios.

O CICV facilita também espacgos de coordenacgao
e intercambio no nivel nacional e regional, entre
institutos forenses, outras instituicoes e organiza-
¢oes da sociedade civil envolvidas na busca.




GESTAO DA INFORMAGCAO SOBRE PESSOAS
DESAPARECIDAS E PESSOAS MORTAS SEM IDENTIFICACAO

Os processos de busca geram uma grande
quantidade de informacgées que devem ser
sistematizadas para facilitar a localizacdo de
pessoas desaparecidas.

Compreende a coleta, o registro, a organiza-
¢d0, 0 armazenamento, o uso e a divulgacdo
de dados no decorrer do processo e as infor-
macodes fornecidas pelos familiares ou pes-
soas préximas.

Grande parte das informacdes relativas a busca
e a identificacdo das pessoas desaparecidas
provém de diversos entidades locais, nacionais
ou regionais, de modo que é fundamental que
sejam habilitados mecanismos de coordena-
¢ao e intercdmbio de informacgdes sobre o des-

cobrimento dos corpos, a recuperacao, aiden-
tificacdo e o traslado dos restos mortais.

O CICV trabalha com as autoridades para for-
talecer as capacidades e assessorar em maté-
ria de gestdo de informacao, impulsando a
homologacdo e a implementac¢do nos dmbi-
tos locais e regionais de protocolos e sistemas
de gestdo da informacéo sobre pessoas desa-
parecidas que sejam unificados.

Tendo em vista que os processos de identifi-
cacdo dependem da comparacao de dados,
também é fundamental que a documentacao
sobre as pessoas desaparecidas e as falecidas
sem identificacdo esteja centralizada e com-
partilhada.




ADOCAO DE MARCOS JURIDICOS

Além do softimento, as familias enfrentam indme-
ros obstaculos legais. Com frequéncia, tém de es-
perar anos para que a auséncia de uma pessoa
desaparecida seja reconhecida oficialmente, o
que dificulta o acesso a direitos como posse de
bens, tutela dos filhos menores e herangas ou a
possibilidade de refazer a sua vida, entre outros.
Por outro lado, os direitos e interesses das pessoas
desaparecidas devem ser protegidos em todas as
circunstancias, enquanto a sua morte nao for es-
clarecida, sendo assim fundamental que um sta-
tus juridico especifico lhes seja outorgado.

As autoridades devem estabelecer marcos juridi-
cos que permitam aos familiares tramitarem as
solicitagbes de busca, receberem as informacgoes
disponiveis e ficarem cientes em tempo habil so-
bre o estado ou o resultado da busca. As autoti-
dades deverdo também contar com mecanismos

que possibilitem solicitar e receber o apoio ne-
cessario para atender as necessidades decorren-
tes do desaparecimento.

Por este motivo, o CICV promove a adog¢ao e a apli-
cacdo de uma normativa relativa a prote¢ao das
pessoas desaparecidas e dos seus familiares, assim
como de instrumentos juridicos nacionais que re-
conhegam a questao e respondam de modo ade-
quado as necessidades das familias; entre eles o
CICV promove a criagao de uma figura juridica de
auséncia por desaparecimento, que permite pro-

teger os direitos e os interesses das pessoas desa-
parecidas e dos seus dependentes, garantindo as
familias o exercicio dos seus direitos, como o de

nao ter que declarar a morte dos seus entes que-
ridos quando se presumem gue estejam vivos a
menos que se prove o contrdrio, situacdo que
pode afetar profundamente aos familiares.

Alfredo Anzues/CICV



ATENGCAO E ACOMPANHAMENTO

AS FAMILIAS DE PESSOAS DESAPARECIDAS

O CICV se esforca para sensibilizar tanto as au-
toridades e instituigdes responsaveis como a
sociedade sobre o profundo sofrimento que a
incerteza e as consequéncias humanitarias de-
correntes do desaparecimento de um ente
querido causam.

Do mesmo modo, oferece assessoria e capa-
citacdo a instituicdes do Estado e organiza-
¢des da sociedade civil para fomentar a
atencgdo e o acompanhamento adequados
dos familiares de pessoas desaparecidas ao
longo do processo de busca, promovendo as
ac¢des para que sejam reparadoras e previnam
a revitimizagao.

Especificamente, o CICV apoia as familias das
pessoas desaparecidas nas atividades de
busca e identificacdo, oferece atendimento
psicossocial e, em caso de morte de um ente
querido, as assiste no processo de sepulta-
mento.

Além disso, em diversos contextos, o CICV mo-
biliza apoio externo para responder a distintos
tipos de necessidades, como as socioecond-
micas, psicoldgicas, juridicas, administrativas,
de reconhecimento e de meméoria.
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MISSAO

O Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) é uma organizacao imparcial, neutra e independente
cuja missdo exclusivamente humanitaria é proteger a vida e a dignidade das vitimas dos conflitos
armados e de outras situagdes de violéncia, assim como prestar-lhes assisténcia. O CICV também se
esforca para evitar o sofrimento por meio da promogao e do fortalecimento do direito e dos principios
humanitdrios universais. Fundado em 1863, o CICV deu origem as Convencdes de Genebra e ao Movimento
Internacional da CruzVermelha e do Crescente Vermelho. A organizacdo dirige e coordena as atividades
internacionais que o Movimento conduz nos conflitos armados e em outras situagdes de violéncia.

Delegacao Regional para Argentina,
Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai

SHIS QI 15, Conjunto 05, Casa 23, Lago Sul
CEP 71635-250 - Brasilia, DF, Brasil

Tel.: +55 61 3106 2350

WWW.Cicr.org
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Foto de capa: Jesus Cornejo/CICV



