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Le Comité international de la Croix-Rouge (CICR) est une organisation internationale dont la mission
exclusivement humanitaire est de protéger et porter assistance aux personnes touchées par les conflits armés ou
d’autres situations de violence. Il promeut également le respect du droit international humanitaire (DIH) et des
principes humanitaires afin de prévenir la souffrance de ces personnes.

Durant I’année 2025, la situation humanitaire s’est fortement dégradée dans ’est de la République Démocratique
du Congo (RDC) notamment dans les provinces de I'Ituri et dans les deux Kivu.

La province de I’Tturi a continué a étre affectée par des cycles de violences marqués par des opérations militaires,
des affrontements entre groupes armés, et de plus en plus d’incursions, d’attaques et d’autres incidents violents
ciblant directement les populations civiles.

Dans les deux provinces du Kivu, la situation sécuritaire et humanitaire est restée extrémement préoccupante.
L’intensification des combats au début de 2025 et la persistance des affrontements tout au long de I’année, avec une
recrudescence au mois de décembre 2025, ont entretenu une insécurité chronique marquée par des violences et des
atteintes directes contre les populations et les biens civils ainsi que les infrastructures essentielles a leur survie. Les
déplacements massifs des populations fuyant les conflits et les violences ont accru leur vulnérabilité dans un contexte
d’acces trés limité aux infrastructures et services essentiels comme les soins de santé, la nourriture ou 1’eau potable.

Tout au long de I’année, le CICR a engagé les parties au conflit dans un dialogue sur le respect du DIH et des
principes humanitaires ; aidé des membres de familles séparées a renouer le contact ; visité les personnes privées de
liberté ; renforcé les soins de santé y compris mentale, pour les blessés, malades et victimes de violences sexuelles ;
amélioré ’acces a des services essentiels comme la nourriture, I’eau potable ou I’électricité ; soutenu la Croix-
Rouge de la RDC dans la gestion des dépouilles mortelles et renforcé son engagement avec les communautés.

Grace a ses bons offices, a son role d’intermédiaire neutre et au dialogue qu’il maintient avec toutes les parties,
I’action du CICR a permis de faciliter une gamme de services permettant de résoudre des probléemes humanitaires
complexes de maniere ponctuelle et concréte, allant du transport de fournitures médicales vers des zones
difficiles d’acces et au-dela des lignes de front, a I’évacuation de blessés des zones d’hostilités ou a la facilitation
du transport des membres désarmés de forces armées et de sécurité a la demande des parties, pour des raisons
strictement humanitaire.

Le présent document est une infographie des faits et chiffres marquants de I’action du CICR, entre janvier et
décembre 2025, dans les provinces de I'Ituri, du Nord-Kivu et Sud-Kivu.



? 301 763 consultations 23 281 consultations

curatives ont été réalisées dans individuelles en soins de santé
les centres de santé soutenus. mentale et soutien psychosocial ont été
réalisées pour les blessés par arme, les
iﬁ 58 408 consultations pour victimes de violences sexuelles et les
vaccination ont été réalisées dans AN utilis.ateurs des services de réadaptation
les centres de santé soutenus dont 40 679 PRIV !ﬁ" : 8 physique.
enfants de moins de 5 ans et 17 729 Y : :I A
femmes enceintes. 1 622 victimes de violences
sexuelles ont été soutenues
® 44 576 consultations prénatales avec une prise en charge médicale
et 9 847 accouchements ont été et psychosociale dans les structures
réalisés dans les centres de santé soutenues par le CICR.
soutenus.
2 _ 4 231 blessés par arme ont été
qg admis et pris en charge dans les 7

864 sacs mortuaires avec étiquettes
d’identification ont été donnés a
plusieurs partenaires clés, dont la Croix-
Rouge de la RDC et a quelques hpitaux
du Nord-Kivu et Sud-Kivu.

hopitaux soutenus.

66 structures de santé ont bénéficié
de sets de stabilisation composés
de médicaments et de consommables
médicaux donnés pour les soins gratuits
aux blessés par arme regus. 17 tentes ont été installées pour
1 augmenter la capacité d’accueil
de patients dans les hopitaux

soutenus.

@ / | 316 professionnels de santé ont
été formés au pole de formation
chirurgicale au Sud-Kivu.

4 ° 72 blessés par arme et leurs

® 1 372 membres de la ﬁﬂ'_ accompagnants ont été assisté
Q communauté, personnel ®)\ avec deskits d’hygiéne et de
étatiques et non étatiques ont bénéficié Reférence d’Uvira.

d’une formation de primo intervenant en
premiers secours dans la communauté.
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2 331 personnes ont bénéficié d’un 714 personnes ont bénéficié d’action
service de réadaptation physique, d’inclusion sociale grace au sport, a
d’appareils d’aide a la mobilité, inclus la scolarisation ou a une formation de

des fauteuils roulants, dans les centres de PROGDRIIE\MME développement de carriére.
dadaptati hysi 5S. ,
réadaptation physique appuyés T

o PHYSIQUE 'Vl

mobilité ont été livrés aux r
utilisateurs des services des centres 30 personnes professionnelles de
de réadaptation physique appuyés. réadaptation ou spécialiste de I’inclusion
sociale ont bénéficié d’une formation.

P 2 431 appareils d’aide ala
1



® 7 officiers supéri d
= périeurs des
45/ 3 8t22.p°rt‘*t‘{rzd’ar,mes B EARDC et de la PNC ont été
ONL PLIS palt d des seances ® @ @ parrainés pour participer a
) de sensibilisation et a des aARA P pourp P

des ateliers internationaux de
haut niveau sur le respect DIH et du
DIDH (Droit International des Droits de
I’Homme) dans les opérations militaires
et de police.

formations sur le droit international
humanitaire (DIH), les principes
humanitaires et la protection des
populations civiles.

- ENGAGEMENT
W, 1339 membres des FARDC AVEC LES i 153 officiers supérieurs et
ﬂ et de la Police Nationale poilsuns o 6o ClevesdelaPNContbénéficié de
4 Congolaise (PNC) ainsi que des MES @ A @ formations en premiers secours.

membres de leurs familles ont bénéficié
du service d’intermédiaire neutre du
CICR pour quitter Goma, au Nord-Kivu,
vers Kinshasa.

o Q.

Des panneaux portant des

) .J messages sur le DIH et les

T 1 principes humanitaires ont été
installés dans des domaines militaires a
Kinshasa et au Kongo Central.

® / 47 instructeurs des FARDC ont
.'sl bénéficié d’une formation des

formateurs en DIH. C) Les parties aux conflits ont

09e,  étéengagéesdans un dialogue
ll.“ continu, bilatéral et confidentiel,

sur le comportement de leur
personnel et leurs responsabilités en lien
avec le respect du droit.
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88 visites dans les lieux de
(j?b détention ont permis de
suivre individuellement 1661
personnes privées de liberté afin de
s’assurer de leurs conditions de vie et de
traitement et de rétablir ou maintenir PERSONNES

lorsque nécessaire le contact avec leurs PRIVEES DE
familles. LIBERTE

16 320 consultations curatives

ont été réalisées dans les
dispensaires de santé des lieux de
détention soutenus.

3 199 appels téléphoniques gratuits ont

été facilités et ont permis de rétablir le

contact entre des membres de familles \
séparés.

496 réunifications familiales

ont été organisées en faveur

d’enfants ayant été séparés
de leurs proches. Les enfants et leurs
familles ont recu de ’assistance pour
accompagner ces réunifications.

7

64 753 personnes, membres

et leaders communautaires,
religieux ainsi que membres de la société
civile ont été sensibilisés sur le mandat et
les activités du CICR.

719 leaders communautaires
et cadres de base ont été _
sensibilisés aux risques liés aux engins

explosifs et aux comportements stirs a
adopter. \
14 099 appels téléphoniques émis

ont été regus a travers la ligne verte
du CICR et traités entre janvier et
septembre 2025.

5 560 personnes privées
de liberté ont bénéficié du
programme nutritionnel.

1 838 personnes privées
de liberté ont bénéficié de
’assistance alimentaire
d’urgence a Beni, au Nord-Kivu.

23 364 personnes privées de
liberté ont recu du savon et
d’autres articles pour renforcer
les conditions d’hygiene dans les lieux
de détention soutenus.
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695 enfants séparés de leurs proches
ont été enregistrés et 1297 demandes de
recherches ont été ouvertes en faveur de
personnes ayant perdu le contact avec
leurs proches.

13 004 patients, pris en

charge dans les quatre

hopitaux soutenus et leurs
accompagnants ainsi que des
utilisateurs de services des centres de
réadaptation physique soutenus, ont
recu de I’information sur le mandat du
Mouvement international de la Croix-
Rouge et du Croissant-Rouge et les
services offerts par le CICR.

275 000 personnes (nombre

estimatif) ont été touchées par
des spots radio, les sensibilisant aux
problématiques de respect de la mission
meédicale, d’acces humanitaire, aux
risques liés aux engins explosifs et aux
comportements strs a adopter, ainsi
qu’au mandat du CICR.



@® 420 402 personnes, membres de N F| 109 524 personnes, membres
,‘fé 70 067 ménages de communautés de 18 254 ménages de
déplacées et retournées ont recu communautés déplacées, et retournées
une assistance en rations alimentaires ont recu une assistance en articles
ou en espece. SECURITE essentiels de ménage.
ECONOMIQUE

@ 6 090personnes, membres de

a 1015 ménages victimes de conflit
et jugés tres vulnérables ont

recu un appui financier, de groupement

sg & 159 162 personnes, membres
¢ 8F de 26527 ménages de
NI\ 8

v communautés déplacées

et retournées, ainsi que les familles

d’accueil ont regu une assistance en ou individuel, pour couvrir leurs
semences agricoles et des outils aratoires besoins immédiats, créer des activités
pour la relance de la production, et génératrices de revenus ou participer a
a travers des coopératives pour la des formations professionnelles.

multiplication de semences certifiées.

Mo 2 lignes électriques majeures
- ~ (SNEL) alimentant les villes

22 000 litres de carburant ont été =  de Goma et d’Uvira ont été

donnés ala REGIDESO et a YME réhabilitées par la SNEL avec le

JIBU a Goma, Uvira et Bukavu support d’intermédiaire neutre du CICR,
pour assurer la continuité de la production et3 nouvelles lignes électriques ont éte
d’eau potable, ainsi que 30 000 autres installees (SOCODEE, NURU et VIRUNGA)

litres a différents Hopitaux et centres pour renforcer la desserte €lectrique

de santé d’Uvira, Goma et Bukavu d’infrastructures critiques a Goma.
pour maintenir leur fonctionnement EAU & |

r ion d’électricité). Py
(production d’électricite) HABITAT ~

-~

~ 2 générateurs électriques

ont été donnés a ’Hopital de

‘j Prés de 52 tonnes de chlore, chaux, =  BukavuetalaREGIDESOde
sulfate d’aluminium et d’autres Bukavu ainsi qu’1 pompe de 250 m3/h

produits ont été donnés a la REGIDESO des pour la station de pompage REGIDESO

villes de Bunia, Uvira, Kalemie et Bukavu Nguba de Bukavu.

pour le traitement de I’eau.

9000 m3 d’eau potable ont été

=O=J'0" livrés a plusieurs structures
® ® 19901 volontaires ont san.ita.ires de Gomg pour le '
été mobilisés pour 1 441 maintien des services essentiels.

interventions liées aux situations
de violences urbaines, conflits et
mouvements de population ainsi que de
catastrophes naturelles.

I’information et mise en ceuvre de plans
d’intervention ou de contingence de

crise ainsi qu’en gestion de projets liés a
® _ 11 505 blessés ont été assistés par la sécurité économique.

qv des volontaires de la Croix-Rouge COOPERATION

de la RDC (CRRDC) et 682 autres A‘ég%'éé I();ER ?_R(- @® 19 projets de la CRRDC visant
ont été évacués grace au soutien RDC YL 2 renforcer les moyens de
du CICR. subsistance des populations,

a réhabiliter les infrastructures et a
promouvoir I'inclusion sociale ont été
financés.

Donations a la CRRDC de 1 000
35

dossards, 100 drapeaux, 1 000
trousses de secours et 200

@ , | 296 membres du staff et
t‘l— volontaires de la CRRDC ont
renforcé leurs compétences
en sécurité opérationnelle, premiers
secours en contexte de conflits, gestion
de dépouilles mortelles, prévention de la
contamination par les armes, évaluation civieres.
des besoins humanitaires, gestion de




Le CICR porte assistance aux personnes touchées par un conflit armé ou d’autres
situations de violence partout dans le monde, mettant tout en ceuvre pour améliorer leur
sort et protéger leur vie et leur dignité, souvent en collaboration avec ses partenaires de
la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge. Il s’efforce en outre de prévenir la souffrance par
la promotion et le renforcement du droit et des principes humanitaires universels.

Dans les zones de conflit, les communautés savent qu’elles peuvent compter sur le soutien
du CICR : I’institution travaille en étroite coopération avec elles afin de comprendre leurs
besoins et d’y répondre par toute une série d’activités d’importance vitale. Son expérience
et son savoir-faire lui permettent de réagir de maniere rapide, efficace et impartiale.

Délégation du CICR en RDC
32, Papa Iléo avenue
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