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:Volver a la normalidad?

En 2020, la pandemia agravé la situacion
humanitaria en zonas de conflicto armado y
violencia en Colombia.

Esta es la tercera vez que estoy en el pais trabajando para el Comité
Internacional de la Cruz Roja (CICR). Al comenzar esta nueva
etapa, asumiendo ahora la direccién de esta Delegacion, encuentro
que sus habitantes conservan esa esencia que conoci en los afios
2000 y que les ha permitido salir adelante frente a innumerables
dificultades. Sin embargo, también veo retos diferentes, que se
suman a aquellos que vi y sobre los que trabajé en afios anteriores.

En este primer mensaje, quiero transmitir la confianza que tengo
en nuestro equipo de trabajadores humanitarios para responder
de la manera mas adecuada a las necesidades de las personas
afectadas por el conflicto y la violencia armada. También quiero
enviar un saludo de solidaridad a todo el pueblo colombiano,
especialmente a quienes han sufrido por el COVID-19 y a todos los
profesionales de la salud.

Hemos oido en todos los tonos posibles que 2020 fue un afio “fuerade
lo normal”. A qué tipo de “normalidad” aspira regresar Colombia?
Todos tenemos la responsabilidad de contribuir para que esa nueva
normalidad vaya mas alla de la lucha comtn contra la pandemia.
No podemos pensar que regresar a la rutina signifique volver
a dindmicas que ponen en riesgo a quienes no participan en el
conflicto armado o a seguir en deuda con la dignidad de miles de
personas en los campos y ciudades de Colombia.

Segun indican los informes de los equipos del CICR, la pandemia
ha agravado las consecuencias de los, al menos, cinco conflictos
armados no internacionales en el pais. Comunidades de diferentes
regiones de los departamentos de Antioquia, Cauca, Choc,

Narifio, Norte de Santander y zonas del suroriente colombiano
se han visto particularmente afectadas por la violacion de las
normas humanitarias por parte de los actores armados.

Tendremos que sacar del significado de “normal” el sufrimiento de
cientos de victimas de artefactos explosivos, el de las personas
obligadas a abandonar sus hogares o de quienes siguen buscando
a un ser querido desaparecido en medio del conflicto, entre
otros. Esperamos que estas graves violaciones de las normas
humanitarias dejen de ser parte del mapa de lo cotidiano y que,
con el apoyo de toda la sociedad y el compromiso de todos los
actores armados, ese sufrimiento se detenga.

Elafio pasado tuvimos el mayor reto al cual nos hayamos enfrentado
como institucion: mantener una proximidad con las comunidades
que habitan en zonas de conflicto sin poner en riesgo susalud nilade
nuestro personal. En 2021, nuestros esfuerzos seguiran enfocados a
mantenernos al lado de las victimas y de los mas vulnerables.

Colombia, al igual que la gran mayoria de Estados, se enfrentaala
tarea mas complicada en la historia reciente de la salud publica:
la aplicacién de la vacuna contra el COVID-19. Tal como hemos
manifestado a nivel global, para las comunidades marginadas,
en particular, personas que viven en zonas de conflicto, personas
internamente desplazadas, migrantes, solicitantes de asilo y
detenidas, suele ser dificil acceder a los servicios de salud basicos.
Estas personas también son vulnerables al COVID-19 y merecen
ser protegidas contra esa grave amenaza.

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja en Colombia esta en permanente disposicién para
apoyar a los servicios de salud del pais durante el proceso de
vacunacion de las personas mas vulnerables.
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Colombia, aislada por la
pandemia y el conflicto

Nos hubiera gustado iniciar el afio 2021 diciendo que las consecuencias humanitarias del
conflicto ylaviolencia armada disminuyeron en el pais, pero sucedi6 lo contrario.

En Colombia, seguimos hablando de la existencia de al menos
cinco conflictos armados no internacionales, cuyos actores
contintian afectando la dignidad y la vida de la poblacién civil.

De acuerdo con el andlisis del CICR, las partes en estos
conflictos son el Estado colombiano, el Ejército de Liberacién
Nacional, el Ejército Popular de Liberacion, las Autodefensas
Gaitanistas de Colombia, ademas de las estructuras de las
antiguas FARC-EP actualmente no acogidas al Acuerdo de
Paz bajo un mando centralizado (Frentes 1, 7y 40 - Comando
Coordinador de Occidente).

La pandemia por COVID-19 hizo que las comunidades que
viven en zonas afectadas por la violencia quedaran sumidas
en un miedo aun mayor al que ya vivian, y no solo por la
presencia de un virus que ha afectado a miles de familias,
sino por lo que implica verse desprotegidas en medio de
conflictos armados que parecieran empeorar a medida que
pasan los meses.

Lascifras deafectacién porartefactos explosivos son alarmantes.
El afio pasado registramos un aumento del nimero de victimas.
En gran parte de los casos, estos accidentes ocurrieron en zonas
alejadas de las cabeceras municipales y la atencién sanitaria
oportuna fue compleja, por lo cual, las comunidades terminaron
siendo las primeras en responder.

El desplazamiento masivo* y el confinamiento en el marco
del conflicto armado fueron una triste realidad para casi 50
mil colombianos, muchos de ellos con economias afectadas
por la pandemia, que tuvieron que debatirse entre resguardarse
dentro de sus hogares o huir dejandolo todo para salvar sus vidas.
Nada mas en Narifio, en promedio, hubo un desplazamiento
masivo cada 11 dias.

Las amenazas, los homicidios, los tratos crueles e inhumanos,
la violencia sexual, las agresiones contra la Misién Médica,
la destruccién o afectacion de bienes civiles, el reclutamiento
y uso de menores, las desapariciones y no tomar medidas de
precaucion contra los efectos de los ataques entre quienes
participan en las hostilidades fueron otras violaciones de las
normas humanitarias presuntamente cometidas por todos
los actores armados.

A ello se sumaron las dificultades para acceder a rutas de
proteccion o garantias judiciales del Estado, ya fuese por
las medidas para contener la propagacion del virus o por las
restricciones al movimiento que algunos grupos armados
impusieron a los civiles.

Enmedio de esta situacién, quedan las victimas. Las que sobreviven,
se adaptan de forma resiliente a nuevos tipos de violencia.

Nuestro trabajo humanitario también atraveso dificultades, pero no se
detuvo ni siquiera en los momentos mas duros de la pandemia y, en
2021, seguiremos trabajando por aliviar el sufrimiento que causan los
conflictos armados. Sin embargo, nada de esto sera suficiente si no hay
un compromiso real de quienes causan este dolor en el pais para poner
limites a la guerra. Seguiremos insistiendo en que no todo vale.
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Mapa critico de Ia

situacion humanitaria

Enelcontextodelapandemiapor COVID-19, se profundizaronlas consecuencias humanitarias
del conflicto armado y se agudizo la violencia contra la poblacién civil en varias zonas del pais.
Ademas, se exacerbaron los riesgos y aumentaron los temores en diversas comunidades.

Ante esta realidad, nos preocupa especialmente el aumento de
homicidios perpetrados contra individuos y grupos de personas
protegidos por el derecho internacional humanitario (DIH) y
otras normas humanitarias, asi como el incremento de otras
practicas violentas que adoptaron los portadores de armas para
ejercer el control social en los territorios.

En algunas zonas, por ejemplo, los grupos armados impusieron
medidas de control severas con el argumento de intentar
detener el contagio del virus, lo que restringi6 la movilidad de
las comunidades y las expuso a consecuencias como la falta
de acceso a sus medios de vida y a servicios basicos de salud.
Ademas, las someti6 a una situacion de miedo e intimidacion,
ya que, al no cumplir con estas medidas de control social, la
poblacion fue victima de amenazas y homicidios.

Este panorama se ensombreci6 atin mas porque continuaron las
desapariciones, los desplazamientos masivos, el confinamiento,
los ataques contrala Misi6n Médicaylos accidentes con artefactos
explosivos, entre otros.

Mas de la mitad de los departamentos sufrieron el impacto de
varias consecuencias humanitarias de manera simultanea: en
Antioquia, Cauca, Chocd, Narifio, Norte de Santander y Valle del
Cauca se registro el porcentaje mas alto de poblacion afectada.
No obstante, en otros lugares con menor densidad poblacional,
como Caqueta, Guaviare y Putumayo, las comunidades también
padecieron el recrudecimiento de la violencia.

Elriesgo y la presion sobre la poblacién civil aument6 conside-
rablemente en las regiones vulnerables, pero paradéjicamente
esta realidad se invisibiliz6. La pandemia por COVID-19 planted
nuevos desafios para la asistencia de las personas afectadas
por el conflicto y la violencia armada, ya que aisl6
mas a las comunidades e imposibilitd que estas
hicieran visible su realidad. Ademas, generé mayores
obstaculos para que las victimas pudieran acceder a las
rutas de atencion estatal y de atencién humanitaria, asi
como para que las instituciones pudieran acceder a ellas.

La presencia de las instituciones del Estado contintia siendo
débil en las zonas mas afectadas por el conflicto. Sumada a los
efectos delapandemiay al deterioro dela situacién humanitaria,
esta realidad crea un contexto dificil respecto de las condiciones
de vida y de seguridad de la poblacion civil.

La infografia del mapa de Colombia muestra un escenario
preocupante, sin embargo, la realidad humanitaria del pais es
aun mas compleja de lo que revela la imagen.
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Pandemia y violencia

contra la Mision Médica

El afio 2020 fue particularmente dificil para el personal de salud. No solo tuvo que
enfrentarse a la emergencia que gener6 la pandemia por COVID-19, sino también
a la intensificacion de la violencia contra los trabajadores sanitarios.

Durante ese afio, en Colombia, se reportaron 325 ataques contra
el personal de salud, instalaciones y vehiculos sanitarios*, la cifra
mas alta que se ha registrado en los Gltimos 24 afios. En la mitad
de los casos, los responsables de las agresiones fueron pacientes,
sus familiares o miembros de la comunidad.

Estos eventos se relacionaron con la intolerancia hacia el personal
sanitario, el miedo a contraer el COVID-19 y, en particular, la
circulacion de informacion falsa. En distintas situaciones, los
trabajadores de la salud fueron objeto de agresiones fisicas y de
amenazas de muerte por parte de civiles, al ser injustamente
acusados de propagar el virus entre lacomunidad o de beneficiarse
econdémicamente de la situacion.

Este contexto se agravo por el impacto del conflicto armado
ylaviolencia. En distintas zonas del pais, los ataques contra
la Mision Médica por parte de actores armados constituyeron
infracciones del DIH y generaron consecuencias como la renuncia
masiva del personal médico.

Las cifras revelan que los actores armados fueron responsables
de al menos 88 eventos contra el personal sanitario y las
estructuras de salud. Sin embargo, nuestro trabajo en el terreno

nos indica que este niimero podria ser mas alto, debido a que
prevalece el subregistro y el miedo a reportar los hechos.

Los ataques contra la Mision Médica no solo afectaron al personal
sanitario, sino también a las comunidades y pacientes que, en
muchos casos, se quedaron sin acceso a los servicios de salud. En
algunos municipios, esta situacién se extendid por varios meses
y dio lugar a la interrupcién de los programas de vacunacioén y
control de enfermedades.

Esto tuvo mayores repercusiones en las zonas mas afectadas por
el conflicto, en las que histéricamente las estructuras de salud
han sido fragiles, insuficientes o incluso inexistentes. Es dificil
dimensionar el impacto total de esta realidad y cuantificar el
ntimero de personas que se vieron afectadas.

Por todos estos factores, el personal de salud quedé en una
situacion de enorme vulnerabilidad, en un momento en el que
se necesitaba de su trabajo de manera prioritaria. Por ahora, la
perspectiva para 2021 no parece ser distinta en tanto la situacion
critica persiste en un entorno de violencia y convulsion social.

* Cifras de la Mesa Nacional de Misi6én Médica
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Victimas de artefactos
explosivos en 2020

Los artefactos explosivos,
una amenaza silenciosa

Elimpactodel conflictoarmadoydelaviolencia
no ha dejado de sentirse durante la pandemia.
Pruebadeelloesque, en 2020, registramos 389
victimas de artefactos explosivos, el nimero
mas alto de los Gltimos cuatro afios.

La mayoria de las victimas son civiles, principalmente poblacién
campesina, que, mientras realizaban labores cotidianas como
cultivar, buscar agua, o transitar por las veredas, tropezaron
con estos artefactos.

Los accidentes ocurrieron en 69 municipios de 17 departamentos
del pais. En algunos de ellos*, no se habian registrado victimas en
los dltimos afios, lo que indica que el fendmeno se ha extendido
a zonas donde se pensaba que la problematica era un hecho
del pasado.

Resulta dificil estimar el grado de contaminacién que hay en el
territorio por estos artefactos. Desde la firma del Acuerdo de
Paz entre las FARC-EP y el Estado colombiano, se han logrado
importantes avances en algunas zonas respecto al desminado
humanitario, pero todavia existen grandes desafios para
descontaminar las regiones y garantizar el derecho a la no
repeticion de las victimas, particularmente donde persiste el
conflicto y la violencia armada.

Narifio

Norte de
Santander

con mayor afectacion
En tan solo cinco departamentos esta el 77% de las victimas:

Antioquia

En estas zonas, el reto es ain mayor, ya que no solo se trata de
la antigua presencia de dichos artefactos, sino también de una
nueva contaminacién que se esta generando en el contexto de
la confrontacién armada entre las diversas partes del conflicto
y la disputa entre grupos armados por el control territorial.

En Colombia, la presencia de artefactos explosivos impacta
de manera directa a la poblacion civil, que es la mas perjudicada
por el conflicto y la violencia. Entre estos artefactos, se encuentran
las minas antipersonal, que son los mas conocidos por la opinién
publica, pero también hay otros como los restos explosivos de
guerra, los artefactos lanzados y los de detonacién controlada**,
que cada vez causan mas victimas.

El nimero de victimas evidencia la gravedad de la problematica,
pero no es el tnico indicador. En 19 municipios donde se registraron
accidentes, las comunidades afrontaron, ademas, situaciones de
confinamiento o desplazamiento, hechos que demuestran las
multiples consecuencias de este fenémeno en el plano humanitario.

Los artefactos explosivos son una amenazassilenciosay latente para
las comunidades rurales que, al no tener certeza sobre su ubicacion,
viven con la zozobra permanente de no poder transitar libremente
por su territorio, lo que también afecta sus actividades productivas.

* De los 69 municipios afectados en 2020, 41 no habian registrado accidentes en 2019.
**Artefactos explosivos que se activan a distancia o de forma manual, con
temporizadores, control remoto u otros mecanismos.

Victimas por tipo

de artefacto explosivo

241 %

Victimas de minas antipersonal y
restos explosivos de guerra

148 &%

Cauca

Valle del
Cauca

LSS 389

Fallecieron
VICTIMAS

Victimas de artefactos explosivos de
detonacion controlada y artefactos
explosivos lanzados

/ Victimas registradas [l &[]

352
221 2019

389

Combatientes de
grupos armados

Integrantes de

Menores la Fuerza Publica

Civiles

Fuente: Comité Internacional de la Cruz Roja



120.000 motivos

para seguir buscando

En 2020, documentamos una desaparicion cada tres dias en Colombia. Desde la entrada en vigor
del Acuerdo de Paz hastael 31de diciembre del afio pasado, registramos 571 nuevas desapariciones
relacionadas con el conflicto y la violencia armada. Una cifra que, aunque resulta dolorosa, no
refleja la dimension de la tragedia. Probablemente la magnitud del fendmeno sea aiin mayor.

Arauca, Norte de Santander, Narifio, Cauca, Antioquia y Choco
fueron los departamentos mas afectados en 2020. Seguin
nuestros reportes, podemos aseverar que todos los actores
armados contindan usando la desapariciéon para atemorizar
a la poblacién civil, con el fin de mantener el control del territorio o
por no dar un trato digno a los cadaveres.

Si la busqueda de las personas desaparecidas en Colombia
normalmente era una tarea dificil, la pandemiala convirtié en un
reto mas grande. No solo como consecuencia de la agudizacién
del conflicto en algunas zonas del pais, sino también por la
restriccion de lalibre circulacion de civiles debido a la pandemia,
lo que dificulté que las familias buscaran y acudieran a las
instituciones del Estado para indagar como avanzaban los procesos.

Hay dos factores que agravan la situacion. El primero, que muchos
familiares de las mas de 120.000 personas desaparecidas en
Colombia dependen de economias informales, situaciéon que,
sumada a la pandemia, los oblig a decidir entre continuar la
btsqueda o asegurar el sustento diario. El segundo, que el
acceso a las rutas estatales se complejizé debido a las medidas
implementadas para prevenir el contagio por COVID-19.

En definitiva, en Colombia, el fendmeno de la desaparicion siguié
resquebrajando los hogares de miles de familias en el pais, en
medio de un camino largo, lleno de incertidumbre y agravado por
una pandemia que ha dificultado de muchas formas el ejercicio
de sus derechos, que era ya complicado.

Antes de la pandemia, el manejo adecuado de cuerpos de personas
no identificadas era una dificultad. En 2020, dado el incremento

ra Jiménez / CICR .

Jesus e Ismael Rodriguez buscan a su hermano Arnulfo, quien desaparecié
en 1996 en Norte de Santander. No cuentan con fotos de su ser querido.

Casos de desaparicion
ocurridos en 2020
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Estos datos son un reflejo del trabajo del CICR en el pais, sin embargo, el fendmeno y el subregistro
es mucho mas grande de lo que aqui se evidencia.

Fuente: Comite Internacional de la Cruz Roja

de personas fallecidas por COVID-19, se hizo mas evidente la
necesidad de que los cadaveres sean preservados en lugares idéneos
para su posterior identificacion y entrega digna a sus familiares.

Hubo algunos casos en los que los cuerpos de las personas no
identificadas en los cementerios fueron movidos para dar espacio a
los fallecidos por COVID-19. Estasituacién también podriadificultar
la identificacion de estos restos humanos, lo que impediria realizar
los estudios forenses necesarios para conectarlos con sus familias.



El desafio de atender las carceles

Desde hace varios afios, hemos evidenciado la necesidad de mejorar las condiciones
de los establecimientos carcelarios y de hacer cambios en la politica criminal.

Elafio 2020 demostrd que, silas reformas al sistema penitenciario no se implementan
a tiempo, las consecuencias pueden ser devastadoras ante circunstancias como las
generadas por la pandemia de COVID-19. El hacinamiento, el deficiente acceso a los
servicios de salud y las precarias condiciones sanitarias de los lugares de detencion
incrementaron el riesgo de propagacion del virus y aumentaron la vulnerabilidad de
las personas privadas de la libertad.
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El Estado implement6 medidas para dar respuesta a la pandemia y, aunque estas fueron
necesarias y relevantes, no alcanzaron para transformar la problematica de fondo.
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Lacrisis carcelaria requiere una transformacion estructural y no solo una respuesta

En 2020, apoyamos a mas de 40 establecimientos carcelarios coyuntural. El CICR insiste en la necesidad de promover una politica criminal y
con computadores, diademas y televisores para que las personas penitenciaria que garantice los derechos y la dignidad de la poblacion privada de
privadas dela libertad se comunicaran con sus seres queridos. lalibertad.

Migrar a zonas de conflicto
en medio de la pandemia

En 2020, las personas migrantes se enfrentaron con la dura realidad de una disminucion de
oportunidades laborales y una mayor estigmatizacion.

Ademas, quienes llegaron al pais sin documentos y se contagiaron de COVID-19 tuvieron
dificultades para acceder alos servicios basicos de salud, con excepcion de las urgencias médicas.

Otras personas, que buscaban un futuro mejor, llegaron a contextos en los que el conflicto armado
condiciona la vida de la poblacion civil, 1o que hizo que estas personas fueran victimas de diversas
consecuencias humanitarias, agravadas por su situacién de vulnerabilidad, tales como la explota-
cién sexual, el uso y el reclutamiento de menores de edad y la pérdida del contacto con familiares.

Por otro lado, saludamos la decision del Estado colombiano frente al Estatuto de Proteccion
Temporal para Migrantes Venezolanos. Su correcta implementacion podra brindar mejor En un trabajo conjunto con la Cruz Roja Colombiana,

atenciony asistencia a la poblacion migrante en zonas de conflicto y violencia armada en el pais. 355‘999 L BT D B TS S S D E e
beneficiaron de nuestro apoyo.

Mas trabajo en el uso adecuado de la fuerza

Durante 2020, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley se enfrentaron a diversos retos.

A pesar de que la mayoria empled las normas y reglamentos conformes a los estandares internacionales, se han evidenciado situaciones con un posible
uso desproporcionado de la fuerza por parte de la Fuerza Ptblica hacia los ciudadanos tanto en zonas rurales como urbanas. Ello plantea retos en cuanto
ala ensefianza, integracion, supervision y control de los estandares aplicables en esas instituciones.

Continuamos, en formato virtual, con las capacitaciones sobre las normas que rigen el uso de la fuerza en el marco del mantenimiento del orden
publico, asi como con las recomendaciones a diversas instituciones para una efectiva aplicacién de los principios humanitarios.

Esto no sera suficiente sin la plena apropiacion de los valores y normas que protegen a las personas ya sea en conflicto armado u otras situaciones
de violencia.



Colombia, gracias por
la confianza en el CICR
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Muchas comunidades en zonas de conflicto armado estan en peligro por la presencia
de artefactos explosivos. Estuvimos junto a ellos para ensefiarles a mitigar el riesgo.
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Las entregas que realizamos se adaptaron a las necesidades de las personas que viven
en zonas de conflicto armado para ayudarles a aliviar los efectos de la pandemia.

Admiramos la resiliencia de las comunidades que
viven en medio del conflicto y la violencia armada,
porque, a pesar de afrontar una realidad dificil, no
se rinden y trabajan por un futuro mejor.

Seguiremos apoyando a quienes mas lo necesitan
y recalcamos que las guerras si tienen limites y la
poblacion civil no debe sufrir las consecuencias.

El afio pasado, 22 personas que estaban en poder de
varios grupos armados pudieron reencontrarse con
sus seres queridos gracias anuestra intermediacién
neutral, imparcial e independiente. Nos alegra que
puedan volver a estar con sus familias.

Esta no es una tarea nueva para nosotros: hasta
2020, en medio siglo de presencia del CICR en
Colombia, facilitamoslaliberacién de 1.805 personas.

No fuimos ajenos a los efectos de la pandemia. Sin
embargo, hicimos un gran esfuerzo por mantener
la cercania con las comunidades mas afectadas
por el conflicto y la violencia armada, tanto en las
zonas mas alejadas de la ruralidad colombiana,
como en las ciudades.

Esto nos permitio atender a tiempo las necesidades
de las personas y duplicar, en 2020, el nimero de
beneficiarios en comparacion con 2019.

En todas partes, la cruz
roja es un simbolo de
humanidad. Sequimos
trabajando para llevar
esperanza y salvar vidas.




Llamados a la accion

Frente al COVID-19 Frente al conflicto armado

© Instamos al Estado colombiano a tomar las medidas © Hacemos un llamado a la Fuerza Publica y a todos

necesarias para incluir en el programa nacional de
vacunacion a la poblacién vulnerable, entre la que se
encuentran las victimas del conflicto y la violencia
armada, los detenidos, la poblacién migrante y
las personas con discapacidad. Todos ellos deben
tener el mismo derecho y posibilidad de acceder a la
vacuna que los demas ciudadanos.

Es indispensable que los actores armados permitan
que las poblaciones que se encuentran en zonas bajo
su control accedan a la vacuna. De igual manera, deben
facilitar a labor del personal de salud a cargo de la
vacunacion y de las organizaciones humanitarias.

Insistimos a las autoridades penitenciarias y al Mi-
nisterio de Justicia a que contintien analizando e
implementando medidas que reduzcan el impacto
que viven las personas privadas de la libertad por las
restricciones que se establecieron para reducir la pro-
pagacion de COVID-19. En este sentido, es importante
garantizar que tengan contacto con sus familiares.

Es necesario que, en el contexto de la pandemia, las
autoridades competentes acaten las recomendaciones y
lineamientos existentes en Colombia relativos al manejo
digno de cadaveres y el adecuado registro, identificacion
e inhumacion de los cuerpos, sin afectar o alterar los
lugares en los que se encuentran inhumados cuerpos no
identificados de posibles victimas de desaparicion.

Recordamos a las autoridades nacionales y locales que
deben respetar la decision de las familias de los fallecidos
respecto a la inhumacion o cremacion de los cuerpos, de
acuerdo con las necesidades culturales o religiosas.

Frente a la Mision Médica

® Hacemos un llamado alos ciudadanos para que respeten

y protejan a la Misién Médica por su rol fundamental en
la sociedad y mas atin en tiempos de pandemia.

© Extendemos este llamado a los actores armados para

que cesen los ataques contra el personal de salud,
instalaciones y vehiculos sanitarios. Les recordamos que
los actos de violencia contra la prestacion de asistencia
de salud constituyen violaciones al DIH.

los grupos armados para que respeten a los civiles
y los protejan de los efectos de las hostilidades.
Les recordamos la obligacion estricta que tienen de
respetar el DIH y otras normas humanitarias.

© Exhortamos al Estado a fortalecer su capacidad
institucional para asegurar que todas las victimas
del conflicto y la violencia armada tengan acceso a
las rutas de atencién estatal, incluyendo atenciéon
psicosocial y apoyo econémico.

o Insistimos en que no se estigmatice a las victimas
y se demuestre solidaridad y empatia hacia ellas,
incluidas las personas migrantes.

En 2020 recuperamos los restos de 16 personas desaparecidas en zonas
de conflicto armado. Sin embargo, también tuvimos muchos intentos
fallidos, como este en Norte de Santander.

Frente a los desaparecidos

© Recordamos a todas las partes del conflicto que deben
contribuir a esclarecer la suerte y el paradero de
las personas desaparecidas para dar una respuesta
a sus familias y, en caso de fallecimiento, para que
tengan la posibilidad de realizar rituales finebres
dignos y empezar su proceso de duelo.

® Instamos al Estado y a la sociedad colombiana a
continuar apoyando a la Unidad de Bdsqueda de
Personas dadas por Desaparecidas (UBPD) en la
importante labor humanitaria que realiza.

© Reiteramos a las autoridades que el Mecanismo de
Blisqueda Urgente es una herramienta importante
que debe activarse de forma inmediata y adecuada
en casos de desaparicion, partiendo del principio de
buena fe respecto de los ciudadanos que lo solicitan.
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Personas

tienen mejores condiciones
sanitarias y de infraestructura,
asi como de acceso al agua.
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19.986

Personas

mejoraron su seguridad
econdmica por medio de
alimentos, dinero, apoyo
para actividades productivas
0 de generacion de ingresos.

A pesar de las dificultades por la pandemia o de acceso, no dejamos de llegar
hasta las comunidades mas alejadas en zonas de conflicto armado y violencia.

Nuestro rol neutral, imparcial e
independiente nos ha permitido ayudar a

quienes mds lo necesitan durante medio siglo.

o 919

\ Victimas
recibieron apoyo, orientacion, atencion en salud fisica y
mental y asistencia en emergencias y generacion de ingresos.

Violencia

b En 2020,

2.300 nuestro trabajo benefici a

1.198.000* personas

con discapacidad y victimas
accedieron a servicios de salud
fisica, mental y a rehabilitacion fisica.
Esto fue posible gracias al esfuerzo
comun con la Cruz Roja Colombiana y
otros socios*

sexual

. » 797.800

o Personas de zonas afectadas por el conflicto y la violencia armada
se beneficiaron con nuestro apoyo a comunidades, migrantes, estructuras de
salud y establecimientos carcelarios, para mejorar su habitabilidad y saneamiento.
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4.584

Herramientas educativas
se entregaron en zonas

afectadas por el conflicto

y la violencia armada.

Ante los
artefactos
explosivos
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\J
Hospitales u Trabajadores de la salud

I’GCIb'IFI‘(?n med!camentos,. |r'|sumos m'edloos:,' recibieron atencién psicosocial.
mobiliario y articulos de higiene y desinfeccion.

25 27.000

Centros de reclusion «W& Personas
con mas de 70 mil personas privadas de la libertad = entre ellas habitantes de zonas de conflicto armado y

== 527
B Victimas

recibieron asistencia econémica.

Buscar a las
personas
desaparecidas

Migrantes
en Colombia

. 30 95

° . a2 T recibieron articulos de higiene y desinfeccion, gel migrantes con necesidades agravadas por la pandemia,
ﬁ‘& Sobrevivientes ﬁ' 'ﬂ Victimas antibacterial, lavamanos portatiles y afiches recibieron alimentos, elementos basicos del hogar o
0\ hoy se movilizan mejor gracias a < recibieron atencion 355 . 900 informativos para la prevencion del virus. dinero para el mantenimiento de sus medios de vida.
sillas de ruedas, prétesis y otros en salud y orientacion.

elementos de rehabilitacion fisica.

. 106

o o
ﬁ'a‘ﬂ Migrantes y habitantes
AW de zonas receptoras

Familiares de desaparecidos se beneficiaron de nuestro apoyo. a8
@ obtuvieron informacién sobre el paradero de 63 1 9 u 21 0
8 ) 1 80 que viven en zonas afectadas por sus seres queridos gracias a nuestro apoyo: a Familias ]' Caretas
— artefactos explosivos aprendieron a 75 fueron localizados con vida. 1 57 . 000 obtuvieron apoyo en la fueron entregadas en hospitales y carceles por
Personas  mitigar el riesgo por accidentes. m produccién y comercializacion medio del apoyo a centros de rehabilitacion socios.

Mejoraron el acceso ! :
pevwion ] de 319.200 tapabocas.

al agua y al saneamiento.

1.460

=] N 16 -
.b k ﬂ Contaron con atencion

\
Yy

“\ Restos de personas desaparecidas &
fueron recuperados y entregados a las
autoridades para su identificacion. Ademas,
realizamos otros 12 intentos de blisqueda.

médica, psicosocial y rehabilitacion fisica.

30.260

Recibieron
medios de subsistencia y
apoyo para mejorar sus ingresos.

G«?‘

1.600

[- =
Familiares 10 2
recibieron orientacin, atencién psicoldgica y E Estructuras de salud R
psicosocial, dinero, formacion y apoyo para recibieron medicamentos e insumos médicos, =
obtener empleo o fortalecer sus negocios. que beneficiaron a mas de 150.000 colombianos k= WIEg
y migrantes. Este aflo no solo entregamos alimentos, comida o dinero, sino también animales como gallinas y cerdos.

s ¢ 6.050 > 261.490 22
@ ﬁ SN gg

. 4 e
%n Miembros de la Fuerza Publica y autoridades Servicios Personas Casos

participaron en formaciones sobre estandares internacionales de que estaban en poder de grupos fueron presentados a actores armados para indagar
uso de la fuerza, DIH y otras normas humanitarias. armados recobraron la libertad mediante por el paradero y la suerte de personas dadas por
nuestras operaciones humanitarias. desaparecidas.

de llamadas, acceso a wifi y carga de baterias
ayudaron a que migrantes y victimas del conflicto
contactaran a sus seres queridos.

*Una persona pudo haber recibido mas de un servicio.
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Nuestro presupuesto:

135.736 millones de pesos colombianos

Cumplimos
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de trabajo humanitario en el mundo de trabajo en Colombia




El cicrcolombia
¥ @CICR_co
cicr__americas
&® www.cicrorg/co
© bogota@icrc.org

Sede principal - Bogota D.C.

Calle 96 N.°11b - 37
Tel.: (571) 313 86 30

Ayudamos a personas de todo el mundo afectadas
por conflictos armados y otras situaciones de
violencia, haciendo lo posible por proteger su vida
y su dignidad, y por aliviar su sufrimiento, a
menudo junto a nuestros asociados de la Cruz
Roja y la Media Luna Roja. Ademas, procuramos
prevenir el sufrimiento mediante la promocion y
el fortalecimiento del derecho y de los principios
humanitarios universales.

Somos una institucion con la que se puede contar a
la hora de realizar actividades para salvar vidas en
zonas de conflicto, trabajando mano a mano con las
comunidades locales para entender y satisfacer
sus necesidades. Nuestra experiencia y nuestros
conocimientos especializados nos permiten responder
con rapidez y eficacia, de manera imparcial.
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